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• أخلاقية 	 معايير  اعتماد  على   )TAG-DIJ( الرقمي  للابتكار  أبوغزاله  طلال  مجلة  تحرص 
وسياسة نشر صارمة لضمان جودة الأبحاث والمقالات المنشورة، مما يعُزز من موثوقية وجودة 

الأبحاث المراد نشرها.
• النشر، 	 بغَرَض  أخرى  جهة  لأية  إرساله  أو  مسبقاً  البحث  نشر  بعدم  الباحث  تعهُّد  ضرورة 

وضرورة إقراره على أصالة المحتوى وخلوه من السرقة الفكرية. 
• الموافقة على نشر البحث العلمي في مجلة طلال أبوغزاله للابتكار الرقمي )TAG-DIJ( تعني 	

موافقة الباحث على نقل حقوق الطبع والنشر للمجلة . 
• تتضمن صفحة الخطاب )Cover Letter( كلاً من عنوان البحث، وأسماء الباحثين، والجامعة/	

الجهة التعليمية، والتخصص، والبريد الالكتروني. 
• يتم تقديم ملخص باللغة العربية وملخص باللغة الانجليزية )في حال الأبحاث العربية( يتراوح من 	

250 كلمة )لا يسُمح بإدراج المراجع أو الاقتباسات في الملخص(. في حال الأبحاث الإنجليزية 
يقُدم ملخص باللغة الانجليزية فقط.

• كلمات 	  3 عن  تقل  لا  أن  على  الانجليزية  واللغة  العربية  باللغة  مفتاحية  كلمات  تضمين  يتم 
مفتاحية، وبحد أقصى 5-6 لكل منهما.

• والجداول 	 المراجع  ذلك  في  )بما  كلمة   10000 عن  العلمي  البحث  كلمات  عدد  يزيد  لا  أن 
والأشكال/باستثناء الملاحق(.

• أن لا يزيد عدد صفحات البحث المقدم عن 30 صفحة كلية وفقاً لتنسيقات المجلة المعتمدة )باللغة 	
العربية أو الانجليزية(، بحيث يستوفي كافة الشروط المطلوبة من قبل المجلة.

• 	A4 مقاس الصفحة
• تكُتب عناوين الأبحاث باللغة العربية بنوع خط Simplified Arabic، حجم الخط 16، غامق، 	

 Times New Roman, المسافة بين الاسطر 1 )مع ترجمة العنوان للغة الانجليزية بنوع خط
 .)Size 14, Spacing 1

• تكُتب عناوين أبحاث اللغة الانجليزية بنوع الخط Times New Roman، حجم الخط 16، 	
غامق، المسافة بين الاسطر 1.5.

• 	 Simplified خط  بنوع  والانجليزية،  العربية  باللغتين  الملخص  يكُتب  العربية  الأبحاث  في 
 Times حجم الخط 11، المسافة بين الاسطر 1 )الملخص العربي(ـ، وبنوع خط ،Arabic

New Roman, Size 11, Spacing 1  )الملخص الانجليزي(. 

مجلة طلال أبوغزاله للابتكار الرقمي ، 2026 ،  المجـــلد 1 ، العـــدد 2  
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قـواعــد النشــر

• 	 Times New خط  بنوع  فقط،  الانجليزية  باللغة  الملخص  يكُتب  الانجليزية  الأبحاث  في 
 . Roman, Size 11, Spacing 1

• 	 ،Simplified Arabic نوع الخط المستخدم في المتن )النص( عند الكتابة باللغة العربية هو
حجم الخط 14، المسافة بين الاسطر 1/ وللغة الانجليزية هو Times New Roman، حجم 

الخط 12، المسافة بين الاسطر 1.5.
• باللغة 	 المراجع  قائمة  تليها  العربية أولاً،  باللغة  المراجع  قائمة  يتم وضع  العربية  في الأبحاث 

الانجليزية، مع ضرورة ترتيب المراجع هجائياً. في الأبحاث باللغة العربية تكُتب قائمة المراجع 
بنوع خط Simplified Arabic، حجم الخط 14، المسافة بين الاسطر 1. في الأبحاث الاجنبية 
تكُتب المراجع بنوع خطTimes New Roman , Size 12, Spacing 1  للمراجع الأجنبية.

• حقوق الطبع والنشر محفوظة بالكامل للمجلة، ولا يسُمح بطباعة أي محتوى من محتوى المجلة 	
أو نسخ أي جزء من أجزاء المجلة بأية وسيلة كانت بدون الحصول على تصريح وموافقة خطية 

من قبل رئيس هيئة التحرير. 
• تعُبِّر عن 	 الباحثين والمؤلفين، ولا  الآراء الموجودة في الأبحاث المنشورة تعكس وجهة نظر 

وجهة نظر المجلة.

ترسل الأبحاث على البريد الإلكتروني التالي:
 TAG.DIJ@tag.global

عمان – الأردن 
5100900 6 00962  فرعي: 1233 أو 1230
 www.tagdij.global :الموقع الرسمي للمجلة
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PUBLICATION GUIDELINES

•	 Talal Abu-Ghazaleh Digital Innovation Journal (TAG-DIJ) adheres to strict 
ethical standards and a rigorous publication policy to ensure the integrity, 
quality and credibility of the published research.

•	 Authors must acknowledge that their manuscript has neither been previously 
published nor submitted to any other publication or journal, and to confirm the 
originality of the work and that it is free from plagiarism. 

•	 Acceptance of a manuscript for publication implies the author’s approval to 
transfer copyright ownership to the journal. 

•	 A cover letter must include the title of the paper, the names of the authors, 
affiliated institution(s), field of specialization, and necessary email address. 

•	 For papers written in Arabic, both Arabic and English abstracts must be 
provided (each around 250 words). Additionally, they must not include any 
references or citations. 

•	 For papers written in English, only an English abstract is required. 
•	 Keywords must be provided in both Arabic and English, with a minimum of 

three and a maximum of five to six keywords in each language. 
•	 The manuscript must not exceed 10,000 words (including references, tables, 

and figures, but excluding appendices). 
•	 The manuscript must not exceed 30 pages and must comply with the journal’s 

prescribed submission requirements. 
•	 The page size must be A4. 
•	 Arabic titles must be written in Simplified Arabic font, size 16, bold, with 

single line spacing. The title must also be translated into English (using Times 
New Roman, size 14, single spacing). 

•	 English titles must be written in Times New Roman, size 16, bold, with 1.5 
line spacing. 

•	 For Arabic papers: the abstract must be written in Simplified Arabic, size 11, 
single spacing, while English abstract must be in Times New Roman, size 11, 
single spacing. 
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PUBLICATION GUIDELINES

•	 For English papers: the abstract must be written in Times New Roman, size 
11, single spacing. 

•	 The Arabic text must be formatted in Simplified Arabic, size 14, single 
spacing, while English must be in Times New Roman, size 12, 1.5 line 
spacing.

•	 In Arabic papers, references must be listed first in Arabic, followed by English 
references, arranged alphabetically. Arabic references must be written in 
Simplified Arabic, size 14, single spacing, while English references must be 
written in Times New Roman, size 12, single spacing. 

•	 All copyrights are fully reserved by TAG-DIJ Journal. No part of its content 
may be reproduced, copied, or transmitted in any form or by any means 
without prior written permission from the Editor-in-Chief. 

•	 The opinions expressed in the published papers are those related to the authors 
and do not necessarily reflect the opinions of the journal. 

 

Submission Information
Papers shall be submitted to:
Email: TAG.DIJ@tag.global 
Location: Amman – Jordan

Phone: +962 (06) 5100900 (Ext. 1233 or 1230)
Official Website: www.tagdij.global
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Empowering International Chinese Language Education 
Using Digital Intelligence Technologies: Innovative Practices 

and Localized Exploration at Amman TAG-Confucius 
Institute in Jordan

Songfang Yang (1)

(1) Shenyang Normal University, China			   yangsongfang1@126.com

Received:16-2-2025    |    Accepted:  29-3-2025    |    Published:30-5-2026

ABSTRACT 
With the rapid development of digital technologies and artificial intelligence (AI), 
international Chinese language education (ICLE) is entering a new stage characterized 
by the deep empowerment of digital intelligence technologies. As a representative 
institution of ICLE in the Middle East, Amman TAG-Confucius Institute (TAG-CI) 
in Jordan has actively promoted digital intelligence transformation under the guiding 
philosophy of “digital empowerment and intelligent support for teaching”. This study 
aims to explore how digital technologies and AI tools can enhance overseas Chinese 
language education and to summarize localized and replicable practice pathways. 
Data were collected through classroom observations, semi-structured interviews, 
questionnaires, and document analysis. TAG-CI has implemented systematic innovations 
in smart platform construction, localized teaching resource development, multimodal 
classroom integration, intelligent after-class learning support, and digital cultural 
promotion, thereby establishing a “five-in-one” digital teaching system throughout 
the entire instructional process. The findings suggest that digital intelligence-assisted 
instruction can effectively enhance teaching efficiency, increase learner engagement, 

www.tagdij.globalPublished in: May 2026
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support the sustainable development of digital teaching resources, and strengthen the 
communicative effectiveness of cultural promotion. These effects are achieved when AI 
tools are applied through a coherent instructional design, guided by teacher leadership, 
and adapted to learners’ local cultural and social contexts. The study contributes to the 
theoretical, methodological and practical advancement of digitally enhanced ICLE and 
offers implications for other ICLE institutions seeking digital intelligence innovation 
models.

Keywords: Digital Intelligence Technologies, International Chinese Language 
Education, Innovative Practices, Localization, Amman TAG-Confucius Institute
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1. Introduction 

In recent years, with the continuous advancement of the Belt and Road Initiative, 

cooperation and exchanges between China and Jordan in economy, education, and culture 

have been significantly strengthened. Along with these developments, the demand for 

Chinese language learning in Jordan has steadily increased, contributing to a promising 

trend in ICLE in the local context. 

Meanwhile, the rapid development of digital technologies and AI is profoundly reshaping 

global education systems. In 2019, China and UNESCO jointly hosted the first 

International Conference on Artificial Intelligence and Education, and issued the outcome 

document, the Beijing Consensus, which proposed “promoting the systematic integration 

of artificial intelligence with education, teaching, and learning, and exploring effective 

strategies and practices to leverage AI for educational innovation.” (Ministry of Education 

of the People’s Republic of China, 2019(. Minister of Education Huai Jinpeng )2023( noted 

that the advancement of digital education enables young people from diverse countries, 

backgrounds, and linguistic communities to learn and grow together in a shared digital 

space. It further facilitates closer people-to-people and cultural exchanges, enhancing 

mutual understanding, inclusiveness, and trust, reducing misunderstandings, and ultimately 

contributing to the progress of human civilization. Digital intelligence technologies, 

represented by AI, big data, and online platforms, provide new possibilities for overcoming 

spatial and temporal constraints, optimizing instructional design, enriching teaching 

methods, and improving learning efficiency in ICLE. 

As an important platform for Chinese language teaching and cultural exchange in the 

Middle East, TAG-CI has actively promoted digital and intelligent transformation under 

the working philosophy of “digital empowerment and intelligent support for teaching.” 

Through systematic exploration, TAG-CI has constructed an integrated “five-in-one” 

digital teaching model covering smart platform development, localized resource creation, 
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multimodal classroom innovation, intelligent after-class learning support, and digital 

cultural promotion. 

This study takes TAG-CI as a representative case to examine how digital intelligence 

technologies can be organically embedded into the full process of ICLE, aiming to provide 

a practical reference for digital and intelligent transformation and localization practices in 

ICLE institutions. 

1.1 Research problem and questions 

Currently, international Chinese language teaching faces several practical challenges, 

particularly in overseas contexts: 

)1( Teaching materials are sometimes disconnected from learners’ local life experiences, 

weakening motivation and engagement. 

)2( Teachers face heavy lesson preparation pressure, while high-quality digital resources 

remain insufficient. 

(3) Classroom teaching forms tend to be monotonous, limiting students’ interest and 

participation. 

)4( Cross-cultural understanding and cultural adaptation require further enhancement. 

In this context, this study seeks to address the following research questions: 

)1( How can digital intelligence technologies be systematically integrated into the full 

process of international Chinese language teaching? 

)2( What innovative practices has TAG-CI developed in digital teaching reform? 

)3( What outcomes and challenges emerge from AI-enhanced teaching implementation? 
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)4( What experiences can be replicated by other Confucius Institutes and overseas Chinese 

education institutions?   

1.2 Research significance 

This study is significant in both theoretical and practical dimensions. 

From a theoretical perspective, it enriches the research on digital intelligence 

transformation in ICLE by exploring the synergy between technological empowerment and 

pedagogical values. 

From a practical perspective, it provides a localized and replicable model for overseas 

institutions, demonstrating how digital intelligence technologies support lesson planning, 

classroom interaction, resource development, autonomous learning and cultural promotion. 

Moreover, the case of TAG-CI contributes valuable insights into the sustainable 

development of Chinese language education in the Middle East in the era of digital 

intelligence. 

2. Literature review 

2.1 Definition of key terms 

● Digital intelligence technologies  

Digital intelligence technologies refer to the deep and organic integration of digitalization 

and intelligentization. They involve the integration and application of advanced 

technologies such as big data, cloud computing, artificial intelligence, machine learning 

and the Internet of Things on the basis of digitalization, enabling data-driven decision-

making, intelligent process optimization, and innovation in business models. Their main 

characteristics include technological integration, wide-ranging applications, and 
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transformative impacts on productivity. As such, digital intelligence technologies are not 

only a significant advancement in the field of technology, but also a profound driver of 

productivity transformation, representing a distinctive feature of new industrialization and 

an important pathway for developing new quality productive forces )Baidu Wenku, 2025; 

Xia, 2025(. 

● Digital intelligence transformation of ICLE 

Digital intelligence transformation of ICLE refers to “the deep integration of digital 

intelligence technologies into all areas of ICLE under the guidance of modern learning 

theories and theories of ICLE. It aims to realize profound innovation and transformation 

across the entire process and all elements of education, using digital intelligence 

technologies to tell China’s stories well and to contribute to the building of a community 

with a shared future for mankind” (Xu & Ma, 2023: 122(. 

2.2 Research status 

In recent years, research on digital technology-enhanced ICLE has expanded rapidly 

worldwide, driven by the advancement of educational digitalization and the widespread 

application of generative AI, such as ChatGPT. Existing studies, both in China and 

overseas, mainly focus on theoretical frameworks, instructional applications, learner 

factors, system development, and emerging challenges. Overall, the field shows a strong 

application orientation, while systematic empirical research in authentic overseas contexts 

remains limited. 

First, at the theoretical and strategic level, scholars have explored the developmental logic 

and conceptual foundations of digital transformation in ICLE. Drawing on perspectives 

such as educational digitalization, smart education, and learning sciences, these studies 

analyze the policy background and technological trends shaping the field. Based on these 

perspectives, researchers have proposed conceptual frameworks and strategic pathways for 
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intelligent ICLE, emphasizing top-level design, systematic planning, and the coordinated 

development of technology, pedagogy, and resources )Ma & Liang, 2023; Qu & Ding, 

2023; Ma & Song, 2025; Lv & Lv, 2025(. 

Second, a substantial body of research focuses on instructional implementation and 

practical applications. Studies indicate that AI, big data, and multimodal technologies can 

support personalized learning, enrich instructional resources, and improve teaching 

efficiency. AI tools and learning platforms have been applied in classroom instruction, 

resource development, learning analytics, and learner support. Blended learning models 

and technology-enhanced instructional design have also been widely discussed as effective 

approaches for integrating intelligent technologies into ICLE practice )Song, Zhang, & 

Liang, 2023; Li & Ma, 2025; Zhou & Gong, 2025(. In addition, smart classroom 

environments supported by multimedia technologies are found to enhance learner 

engagement and motivation )Sumo & Bah, 2021(. 

Third, from the learner perspective, recent studies on generative AI show that learners’ 

technology readiness, trust, and attitudes significantly influence their perceived usefulness 

and intention to use AI tools such as ChatGPT, highlighting the important role of 

psychological factors in technology adoption )Wei et al., 2026(. Meanwhile, AI-based 

systems integrating learning analytics and emotion recognition enable real-time monitoring 

of affective states and behavioral patterns, providing adaptive feedback that supports 

engagement and self-regulated learning )Bouchkioua & Ezzahouti, 2025; Fang et al., 

2026(. 

Fourth, talent development and teacher competence have become an important research 

focus. Scholars emphasize the need to improve teachers’ digital literacy, strengthen their 

ability to design and implement technology-enhanced instruction, and reform training 

models for international Chinese education professionals. The goal is to establish a 

sustainable teacher development system that can adapt to continuous technological 
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innovation and evolving educational demands )Jin & He, 2022; Wang, 2023; Ma & Li, 

2024(.  

At the same time, researchers have begun to examine the challenges and limitations 

associated with intelligent technologies. Issues such as insufficient infrastructure, lack of 

systematic teacher training, potential negative impacts on students’ creativity and 

interpersonal interaction, and concerns about the accuracy and cultural depth of generative 

AI have been widely discussed. Scholars therefore emphasize the importance of ethical 

guidance, critical use, and responsible integration of AI in educational contexts )Chen et 

al., 2025; Dong & Wang, 2026(. Meanwhile, big data and multimodal technologies are 

considered effective in developing online resource systems and multimodal materials, 

thereby overcoming temporal and spatial constraints and supporting individualized 

learning )Nie, 2023(. 

Overall, existing research demonstrates that intelligent technologies are becoming a key 

driving force for innovation in ICLE. However, several limitations remain. 

First, many studies still focus on conceptual discussion or technology introduction, with a 

lack of replicable teaching cases based on real classroom practice.  

Second, regional research is uneven, and empirical studies in regions such as the Middle 

East are particularly scarce.  

Third, localized exploration remains insufficient, especially regarding how intelligent 

technologies can be effectively aligned with local learners’ needs and specific cultural 

contexts.  

Fourth, comprehensive evaluation systems for assessing the effectiveness of AI-enabled 

teaching have yet to be fully established. 
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In response to these gaps, this study takes TAG-CI as a case to examine practical 

innovations in digital intelligence technology–enhanced ICLE. The analysis focuses on 

smart platform construction, localized resource development, multimodal classroom 

integration, AI-supported after-class learning, and digital cultural promotion. By providing 

an empirical case from the Middle East, this study aims to enrich regional research and 

offer practical references for the digital intelligence transformation of ICLE in overseas 

contexts. 

2.3 Theoretical frameworks 

This study is informed by four complementary theoretical perspectives that explain how 

digital intelligence technologies support the development and transformation of ICLE, 

namely: constructivist theory, educational communication theory, multimodal learning 

theory, and educational digital transformation theory. 

Constructivist theory holds that knowledge is actively constructed by learners based on 

prior experience rather than transmitted directly by teachers )Bai et al., 2022(. It 

emphasizes learner-centered environments, authentic contexts, and the effective use of 

tools and resources to support active and autonomous learning )Ding et al., 2019(. Digital 

technologies enable ICLE to create interactive, contextualized learning environments that 

enhance participation, immersion, and meaningful knowledge construction. 

Educational communication theory focuses on the effectiveness of knowledge 

transmission through both face-to-face interaction and technology-mediated 

communication. It highlights the need for paradigm shifts toward diversified media, 

interactive structures, and user-friendly systems )Zhang & Wu, 2018(. In ICLE, online 

platforms and digital resources support immersive, dialogic, and data-informed instruction, 

promoting a transformation in educational communication )Li & Lin, 2018(. 
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Multimodal learning theory suggests that learning is more effective when information is 

delivered through multiple modes, such as text, audio, images, and video. Multimodal 

instruction enhances engagement, improves retention, and supports diverse learning needs 

)Bouchey et al., 2021(. Digital tools enable ICLE to present linguistic and cultural content 

through rich multimedia formats. 

Educational digital transformation theory views digitalization as a systemic and long-

term process involving the integration of technology into teaching, learning, and 

institutional management, leading to pedagogical and organizational innovation )Vial, 

2019; UNESCO, 2021(. In ICLE, digital empowerment represents a comprehensive 

restructuring of teaching models, resources, infrastructure, and service systems. 

Together, these theoretical perspectives provide a solid foundation for understanding how 

digital intelligence technologies reshape learning environments, communication modes, 

and instructional practices, enabling ICLE to adapt to the demands of the digital era. 

3. Research methodology  

3.1 Methodology 

This study adopted a mixed-methods case study design to examine the implementation and 

educational effects of digital intelligence technologies in ICLE at TAG-CI. A case study 

approach was selected because the research focuses on a context-specific institutional 

reform that integrates technological innovation with pedagogical practice. The mixed-

methods design enabled the integration of quantitative evidence on learner participation 

and performance with qualitative insights into implementation processes, teaching 

practices, and contextual challenges. 
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3.2 Study Population 

The study population consisted of five Chinese language teachers, three administrative 

staff members, and 86 Chinese language learners at TAG-CI. Teachers and administrators 

participated as key informants regarding the design, implementation, and management of 

digital intelligence–supported teaching. Learners from different course levels provided 

data on learning engagement, participation, and academic performance. The inclusion of 

multiple stakeholder groups allowed for a comprehensive understanding of the reform from 

both instructional and learning perspectives. 

3.3 Study Instruments 

Multiple data collection instruments were employed to enhance the reliability and validity 

of the study: 

)1( Classroom observations were conducted to examine the integration of digital 

technologies and AI in teaching practices, as well as student engagement during 

instruction. 

)2( Semi-structured interviews with teachers and administrative staff were used to 

explore their experiences, perceived benefits, implementation strategies, and challenges. 

)3( Semi-structured interviews with students were conducted to understand their learning 

experiences, perceptions of AI-supported instruction, levels of engagement, and perceived 

learning effectiveness. 

)4( A student questionnaire was administered to collect quantitative data on learners’ 

attitudes toward AI-supported instruction, learning engagement, perceived usefulness of 

digital tools, and overall learning satisfaction. 
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)5( Document analysis included institutional reports, teaching plans, and digital resource 

development materials related to the reform initiative. 

The use of multiple instruments enabled methodological triangulation, yielding both 

process-oriented and outcome-oriented evidence. 

3.4 Statistical Methods 

Quantitative data collected through student questionnaires were analyzed using descriptive 

statistical methods to identify general trends in learners’ attitudes toward AI-supported 

instruction, learning engagement, perceived usefulness of digital tools, and overall learning 

satisfaction. 

Qualitative data from semi-structured interviews with teachers, administrative staff and 

students, along with classroom observation notes and institutional documents, were 

analyzed using thematic analysis. Data coding and categorization were conducted to 

identify key themes, including implementation pathways, innovative practices, perceived 

effectiveness, and existing challenges in the integration of digital intelligence in Chinese 

language teaching. 

The integration of quantitative and qualitative findings provided a comprehensive 

understanding of the process and outcomes of digital intelligence-supported teaching in 

overseas Chinese language education contexts. 

4. Research analysis 

This section presents a comprehensive analysis of the implementation process and 

outcomes of the “five-in-one” digitally empowered Chinese language teaching model at 

TAG-CI. It systematically addresses the four research questions related to the integration 

of digital intelligence technologies, innovative teaching practices, the outcomes and 
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challenges of AI-supported instruction, as well as the transferable experiences that can be 

replicated in other Confucius Institutes and overseas Chinese language education 

institutions. 

4.1 Smart platform construction 

The “TAG DIGITAL TRAINING” platform, independently developed by TAG.Global, 

serves as the foundational infrastructure for    ةالdigitally empowered Chinese language 

teaching at TAG-CI. The platform integrates synchronous live instruction, asynchronous 

course playback, and interactive learning exercises, enabling continuous teaching and 

learning beyond temporal and spatial constraints. 

From a functional perspective, the platform establishes a centralized digital ecosystem that 

supports both teaching delivery and learner engagement. Data from classroom observations 

and teacher interviews indicate that the platform significantly enhances instructional 

flexibility and accessibility, particularly in blended learning contexts. It also provides a 

structured environment for monitoring learner participation and supporting individualized 

learning pathways. 

4.2 Localized teaching resource development 

Localized teaching resource development constitutes a core component of the digitally 

enhanced teaching model. AI tools are employed not as isolated instruments, but as part of 

a systematic resource production workflow that supports content generation, adaptation, 

and contextualization. 

At TAG-CI, AI tools such as ChatGPT, DeepSeek, WPS, DeepL, Doubao, and Tencent 

Yuanbao were utilized to generate personalized exercises and reading materials. In 

addition, a series of structured video-based courses including HSK Level 3 Course, 
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Business Chinese Training Course, Creative Ink Painting, and Seal Script Calligraphy, 

were developed and promoted through the Global Confucius Institute Portal )ci.cn(. 

Moreover, textbook content was adapted with AI support to the Jordanian context, for 

example, replacing “Christmas” with “Eid Al-Fitr”, thereby enhancing cultural relevance 

and learner engagement. 

This localized resource system demonstrates how AI-supported content development can 

be embedded within a culturally responsive instructional design framework, rather than 

functioning as a purely technical enhancement. 

4.3 Multimodal classroom integration 

Multimodal classroom integration represents the operational core of AI-enhanced 

instruction. In classroom practice, teachers integrate multiple AI tools to enhance 

instructional design, knowledge representation and learner engagement. 

In classroom teaching, teachers leveraged ChatGPT to generate clearly structured lesson 

plan frameworks, used DeepSeek to optimize grammar explanations, and created visually 

rich teaching PPTs with WPS. Doubao was used to generate image materials, while tools 

such as CapCut were employed to produce short instructional videos. AI technologies also 

facilitated automatic vocabulary classification and the design of interactive exercises, 

thereby improving lesson preparation efficiency and enabling more precise instruction.  

Classroom observation and interview results indicate that multimodal integration 

significantly increases student participation and interaction in class. Students demonstrate 

higher engagement when linguistic input is presented through combined textual, visual and 

audiovisual channels. 
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These findings are consistent with previous studies emphasizing the pedagogical value of 

generative AI in enhancing instructional design and learner engagement )Rudolph et al., 

2023(, particularly in smart classroom environments. 

4.4 Intelligent after-class learning support 

The after-class learning system extends AI support beyond formal instruction, forming a 

continuous learning loop. AI-generated supplementary exercises, extracurricular reading 

materials, and contextualized learning texts are used to reinforce in-class knowledge. 

For example, a story titled “Xiaoming’s Week in Beijing” was created based on HSK Level 

1 vocabulary, enabling students to consolidate language knowledge through contextual 

reading. In addition, teachers used AI tools to assist in homework grading and learning data 

analysis, enabling intelligent and personalized instructional feedback. Students used tools 

such as DeepL to comprehend texts and explore extended reading, gradually developing 

autonomous learning abilities. 

Findings from student interviews and questionnaire data suggest that learners increasingly 

adopt AI tools as cognitive support instruments, gradually developing autonomous learning 

strategies. However, this also introduces the risk of over-reliance, highlighting the need for 

guided pedagogical regulation. 

4.5 Digital cultural promotion 

Digital cultural promotion extends the influence of AI-enhanced teaching beyond the 

classroom into the domain of intercultural communication. At TAG-CI, AI technologies 

are integrated into the production and promotion of culturally oriented digital content. 

AI tools such as ChatGPT, DeepSeek, Doubao and CapCut are used to generate scripts, 

design visual content, and produce short videos for cultural events such as the “Chinese 
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Bridge” competition. Multimodal conversion from PPT design to video production, where 

WPS was employed to create a “Four Treasures of the Study” PPT, which was then 

converted into a short video and promoted via TAG-CI’s Facebook account, enabling the 

transformation of static cultural knowledge into dynamic digital media. 

Empirical evidence suggests that AI-supported cultural production significantly improves 

the visual appeal and communicative effectiveness of cultural activities.  

This component highlights the dual function of the model: it not only supports language 

instruction, but also strengthens the digital transformation of Chinese cultural 

communication in overseas contexts. 

4.6 Outcomes, mechanisms and challenges 

4.6.1 Implementation outcomes 

The implementation of the AI-enhanced teaching model at TAG-CI has produced positive 

outcomes across student, teacher and institutional levels. 

At the student level, multiple data sources )observations, interviews, and questionnaires( 

indicate a notable increase in engagement, participation, and learning interest. Learners 

actively integrate AI tools into reading and writing tasks, contributing to a hybrid learning 

ecology characterized by teacher–student co-construction and the integration of in-class 

and out-of-class learning. A representative example is the 2025 “Chinese Bridge” 

competition Jordan Qualifiers, in which a TAG-CI student won the championship with AI-

assisted preparation, demonstrating the practical effectiveness of the model. 

At the teacher level, AI integration has reduced lesson preparation workload while 

enhancing instructional creativity and precision. Interview data and teaching records 
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suggest that teaching efficiency improved by more than 30%, while pedagogical design 

became more adaptive and innovative. 

At the institutional level, TAG-CI has developed a scalable digital resource repository, 

contributing to the global Confucius Institute knowledge system and offering replicable 

experiences for ICLE institutions. In cultural promotion, AI-generated localized content 

has strengthened community outreach and institutional visibility. 

4.6.2 Mechanisms of AI-enhanced instructional transformation 

The observed outcomes can be explained through an integrated mechanism of digital 

intelligence empowerment: 

● The smart platform enhances accessibility and continuity of learning; 

● AI-supported resources enable personalized and adaptive instruction; 

● Multimodal integration increases cognitive engagement;  

● Localization strategies improve cultural relevance and learner motivation;  

● Process management and evaluation feedback mechanisms support continuous 

instructional adjustment and quality improvement; 

● Teaching seminars and experience-sharing practices facilitate collaborative 

professional development and pedagogical innovation among teachers; 

● Digital cultural promotion extends educational influence into social communication 

domains.  
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Together, these mechanisms form an interconnected ecosystem that supports both 

instructional transformation and cultural dissemination. 

 

Figure 1: Framework of the Five-in-One Digital Teaching System 

The above framework diagram clearly presents the implementation mechanism of digital 

intelligence empowering ICLE at TAG-CI. 

4.6.3 Key innovations 

This study identifies four key innovations: 

● Platform-based centralized digital teaching infrastructure; 
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● Full-process integration of AI in teaching and learning activities; 

● Strong localization of instructional content and cultural adaptation;  

● Synergistic development of language teaching and cultural communication.  

These innovations collectively demonstrate a scalable model for AI-enhanced ICLE. 

4.6.4 Challenges 

Despite these achievements, several challenges remain. Initial implementation revealed 

uncertainty among teachers regarding the pedagogical positioning of AI tools, while some 

learners exhibited tendencies toward over-reliance on AI-generated outputs. 

These issues highlight the necessity of establishing clear pedagogical guidelines, 

strengthening teacher professional development, and promoting critical and responsible 

use of AI technologies in educational contexts. 

5. Discussion of findings 

5.1 Systemic integration as a determinant of AI effectiveness 

The findings indicate that the pedagogical value of AI in ICLE is not determined by the 

number of tools adopted, but by the degree of systemic integration within instructional 

design. The five-in-one model demonstrates that AI becomes educationally meaningful 

only when embedded in a coherent and goal-oriented learning ecosystem. 

This suggests that AI in language education should be understood as a system-integrated 

affordance, rather than a set of isolated technological applications. The effectiveness of AI 

therefore depends on alignment between platform design, instructional objectives, and 

pedagogical implementation. 



Talal Abu-Ghazaleh Digital Innovation Journal Volume (1) - Issue (2) May 2026

27

Talal Abu-Ghazaleh for Digital Innovation Journal (TAG-DIJ), Vol.1, Issue2 (May.) 2026 
 

Talal Abu-Ghazaleh for Digital Innovation 
Journal (TAG-DIJ) 

 
                 ISSN-E: 3135-8616    ISSN-P: 3135-8608 

  

19 
 

5.2 Teacher mediation and reconfigured pedagogical agency 

The results highlight the continued centrality of teachers in AI-enhanced instruction. 

Rather than replacing teachers, AI redistributes pedagogical functions by extending 

teachers’ capacity in lesson design, resource generation, and feedback provision. 

This finding suggests a reconfiguration of pedagogical agency, in which teachers function 

as instructional mediators who ensure linguistic accuracy, cultural appropriateness, and 

pedagogical coherence. AI operates as an assistive system that enhances, rather than 

substitutes, professional teaching expertise. 

5.3 Localization as a mediating condition for learning effectiveness 

The study demonstrates that localization plays a critical role in shaping learner engagement 

and comprehension. When instructional materials are adapted to learners’ cultural and 

experiential contexts, learners exhibit higher levels of motivation and cognitive 

accessibility. 

This indicates that AI-supported instruction becomes pedagogically effective only when it 

is embedded within a culturally responsive instructional design framework, which bridges 

standardized educational content with local learning realities. 

5.4 Integration of language education and cultural communication 

The findings further reveal that AI enables the convergence of language teaching and 

cultural dissemination. Through multimodal content generation and digital media 

production, cultural knowledge is transformed into interactive and shareable digital 

artifacts. 
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This reflects an emerging transformation in ICLE, in which language education and 

cultural communication are no longer separate domains, but constitute a mutually 

reinforcing educational–communication system facilitated by digital technologies. 

6. Research conclusion 

6.1 Contributions of the study 

This study contributes to theory, methodology, and practice. 

Theoretically, it extends constructivist, multimodal, communication, and digital 

transformation theories by demonstrating their integrated application in AI-enhanced ICLE 

contexts. 

Methodologically, it proposes a five-in-one analytical framework combined with multi-

source triangulation for studying AI integration in language education. 

Practically, it provides a replicable model for Confucius Institutes and overseas Chinese 

education institutions seeking to implement digital intelligence–supported teaching. 

6.2 Limitations 

Despite its contributions, this study inevitably has certain limitations. As a single-case 

study conducted at TAG-CI, its findings are context-specific and may require further 

validation across different institutional and cultural settings. Therefore, the generalizability 

of the conclusions requires further empirical validation. 

6.3 Future research directions 

Future research may proceed in several directions. Comparative studies across different 

Confucius Institutes or countries could be conducted to examine whether the digitally 
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empowered teaching model identified in this study is applicable across diverse contexts. In 

addition, longitudinal research designs would help investigate the long-term influence of 

digital intelligence integration on learners’ language proficiency development and learning 

autonomy. Moreover, greater attention should be paid to learner-centered perspectives. 

Future studies could explore how students’ digital intelligence literacy, attitudes toward 

AI, and patterns of technology use, shape learning processes and outcomes. Future research 

should also pay greater attention to teacher professional development in AI-enhanced 

ICLE. In particular, more studies are needed on how AI literacy training and experience-

sharing mechanisms can enhance teachers’ digital competence and instructional decision-

making ability. As Zhu Hong and Chi Ruize )2025( suggest, more systematic efforts are 

needed to cultivate intelligent educational competencies among both pre-service and in-

service teachers in order to support sustainable human–AI collaborative education. Finally, 

further research is needed to examine the ethical and pedagogical implications of digital 

intelligence in ICLE, including issues related to data privacy, academic integrity, and 

cultural representation. 
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ABSTRACT 
This study aimed to identify the extent to which school principals in the Amman 
Governorate practice digital leadership from the perspectives of both principals and 
teachers, and to determine the impact of the variables of gender, job title, and school 
type on the study sample’s assessments of the principals’ digital leadership practices. 
The study sample consisted of 450 principals and teachers, selected using stratified 
random sampling. A descriptive survey methodology was employed, and a questionnaire 
was used to collect the necessary data to achieve the study’s objectives. The results 
indicated a high level of digital leadership practice among school principals across 
the overall scale and its subscales. Furthermore, the results showed no statistically 
significant differences in the study sample’s assessments of the extent of school 
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principals’ digital leadership practices based on the variables of gender and job title. 
However, statistically significant differences were found based on the school type 
variable, favoring private schools. In light of these findings, the study recommended 
the continued implementation of technological, technical, and digital methods in the 
educational process, and the training of principals and teachers in their application. 

Keywords: The Degree, Digital Leadership, School Principals, School Teachers, 
Amman Capital Governorate.
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1. Introduction  

There have been many changes and developments in all areas of life, especially in the educational 

field. This has prompted managers to use modern leadership methods in managing schools, 

introduce the technological aspect into the educational process, and train employees to apply and 

practice it, due to their desire to keep up with the developments and changes in the educational 

arena and in the various specialized fields (Abdouh, 2026). This has resulted in the emergence of 

the idea of digital leadership. 

Leadership is a way of life and work that aims to influence others to achieve the desired goals. 

This is embodied in diligent work and achieving the highest standards of quality and professional 

performance by using successive qualifications, skills and experiences, and using several means 

such as job incentives and creating a sense of belonging, extracting the latent capabilities stored in 

employees, and adapting them to achieve the goals. Here, the creative leader emerges who updates 

his information, develops his skills and is creative in choosing leadership methods, and keeps up 

with developments. Therefore, societies of all kinds must have a leadership that guides them and 

takes charge of their affairs, no matter how large or small this group is (Abu Taha, 2018). 

As an educational leader, the school principal possesses a set of personal and cognitive abilities. 

He works to choose appropriate means of interaction, development, and influence of employees to 

achieve goals. His influence also extends beyond the school, as he constantly works to keep up 

with developments in all fields of scientific knowledge. As a result of the rapid development that 

the world has witnessed recently in various aspects of life, the science of management has been 

affected by this development, and the idea of educational leadership has crystallized. The 

leadership process is characterized by serious endeavor through observing change, following up 

on new developments and advancements, and benefiting from them as much as possible. The 

administrative leader in the institution has a primary function that is to help his employees build 

their capabilities in a way that enables them to reach the maximum of their potential (Al-Sirafi, 

2019). 
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The educational system needs to use digital leadership in light of the transformation and cognitive 

development. The role of the school principal has become more comprehensive and transformed 

from focusing on administration to a broader vision towards digital leadership in order to achieve 

self-learning or distance learning, or through following up on teaching processes in classrooms. 

The school principal also works to create platforms and television channels that allow students to 

follow lessons and solve assignments through tablets. Successful digital transformation depends 

on how digital technologies are used for the growth of the institution, and the importance of the 

role of leaders, and their decision-making structure in the institution’s distinction in the era of 

digital transformation (Al-Raqab & Abu Jamea, 2022). 

Digital leadership is defined as: “The process of social influence by means of information and 

communication technologies to effect change in attitudes, feelings, thinking, behavior, and 

performance with individuals, groups, and organizations, representing virtual relationships of 

influence and being influenced, and aiming to improve the lives, well-being, and circumstances of 

others, using a wide range of technology” (Chua & Chua, 2017: 111). 

Al-Khudairi (2019) pointed out that digital leadership has a set of roles in the education system 

through its reliance on digital applications, which are: its ability to meet the scientific and cognitive 

needs of students, and improve the process of retrieving stored information, which makes it easier 

for employees to quickly access, arrange and classify information, and it works at high speed to 

retain all information related to curricula, buildings, employees and students, and to create a 

database for the entire educational system, and it eliminates randomness in educational practices, 

which improves the performance of both the teacher and the student. Accordingly, digital 

leadership is a set of strategies, methods and patterns used by school principals while leading their 

schools, through which they employ technology in the educational process and activate it to deal 

with the educational system as a whole. 

Sheninger (2019) believes that all school principals must work on digital literacy so that they can 

lead and manage educational institutions in a way that ensures the achievement of their goals and 

keeps pace with scientific and technological progress in all areas. Leaders must also be keen to use 

digital technology and be able to apply it in developing and improving education. It is known that 

digital leadership is one of the important characteristics of school principals, which enables them 
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to apply technology daily while performing their work, such as communications, public relations, 

teaching and learning. 

There are a number of benefits to using digital leadership in the educational process, as technology 

represents the product of creativity. Among these benefits are: the ability to meet the scientific and 

cognitive needs and desires of students, to update information continuously, in addition to 

facilitating the process of saving and retrieving acquired information, and helping to maintain a 

digital database about the institution as a whole. It also works to improve performance and reduce 

errors, improve material and human outputs in terms of quantity and quality, and work to enhance 

human relationships and interactions through various technological means and tools (Khan, 2016). 

The application of digital leadership in schools requires a set of skills and requirements that should 

be available in schools and school leaders, including: legislative skills, which include issuing the 

necessary administrative legislation for the application of digital leadership, human skills, which 

means training the human resources necessary for the application of digital leadership, and 

material skills, which are represented in establishing the supporting infrastructure for information 

and communication technology, by providing strong, high-speed, high-capacity communication 

networks connected to the global network - the Internet - linking all educational institutions, and 

employees can connect to that network from anywhere, and it is also available to students and 

parents to access information that concerns them (Mahmoud, 2015). 

It is clear from the above that the role of school principals, in the capital governorate of Amman, 

in leading their schools, introducing digital technology, and adopting digital leadership skills 

indirectly leads to the success of the educational process and the achievement of its goals. This 

requires high efficiency and quality in performance from the principals, as they are administrators 

with a vision and a professional mission, and they have the ability to guide and direct to be a good 

role model. They are the main pillar of creativity and achievement within their environment, and 

this requires them to encourage teachers to innovate and be creative in the teaching methods used 
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in teaching and educating students, in order to achieve educational goals with high efficiency and 

quality introduce the research.  

 

1.1 Research problem and questions 

Educational institutions face numerous developments and changes that can impact the educational 

process. This necessitates that administrators and those responsible for education adapt to these 

changes effectively. This, in turn, requires administrators to utilize methods that support and keep 

pace with these developments and changes, including technological and digital approaches. The 

researchers, through their work as administrators in schools in the Amman Governorate, observed 

a lack of attention among some administrators to the technical and technological aspects. They 

noted the need for these schools to keep up with developments in all areas, which may lead to 

differing perspectives on administrators' practice of digital leadership. Several studies, including 

Al-Raqab & Abu Jamea (2022), have recommended the necessity of using digital technologies in 

the educational and administrative processes. This study, therefore, aimed to identify the extent to 

which school administrators in the Amman Governorate practice digital leadership from the 

perspectives of administrators and teachers. More specifically, the study sought to answer the 

following questions: 

Question 1: what extent do school principals in the Amman Capital Governorate practice digital 

leadership from the perspective of principals and teachers? 

Question 2: Are there statistically significant differences at the significance level (α=0.05) in the 

assessments of the study sample members in the schools of the capital governorate of Amman 

regarding the degree of practice of digital leadership by principals, attributable to the variables of 

(gender, job title, and school type)? 

1.2 Research importance (significance) 

The importance of the current study is as follows:  

First: Theoretical importance: 



Talal Abu-Ghazaleh Digital Innovation Journal Volume (1) - Issue (2) May 2026

39

Talal Abu-Ghazaleh for Digital Innovation Journal (TAG-DIJ), Vol.1, Issue2 (May.) 2026 
 
 

6 
 

The theoretical importance of the current study lies in the fact that it has addressed the degree to 

which school principals in the capital governorate of Amman practice digital leadership. It also 

constitutes a source that supports the cognitive aspect through the information it has provided 

regarding digital leadership and its importance, which benefits school principals, those interested 

in the educational aspect, and researchers. 

Second: Practical importance: 

This study constitutes an important link in the field of educational administration and a starting 

point for many researchers, as the subject of the study is one of the modern topics that coincides 

with the cognitive and technological change in the educational field, which contributes to the 

adoption of the concept of digital leadership by educational leaders in various educational 

institutions. It is hoped that officials in schools will benefit from its results, as it will provide 

feedback on the importance of applying digital leadership in the educational system, and will help 

them to build and prepare a suitable environment for school employees, and will help them to 

increase the efficiency of employees and develop them, and will benefit researchers and students 

in the fields of educational administration, as it will provide a reference for research related to the 

fields of leadership and modern technologies, and will work to provide suggestions to school 

principals on ways to benefit from modern technologies in supporting administrative practices.  

1.3 Study objectives 

The study sought to achieve the following objectives: 

1. To identify the extent to which school principals practice digital leadership, in order to promote 

this type of management and the conducive environment it provides for work and innovation. 

2. To identify differences in the variables of gender, job title, and school type in the study sample's 

assessments of the extent to which principals practice digital leadership, in order to provide 

recommendations related to these variables. 

1.4 Definition of Terms 

The study included the following technical and procedural definitions: 
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• Level of Practice: Asaad (2018: 43) defines it as "the level assigned by school principals 

to their actual practice in a particular area of their work." 

The researchers define it operationally as: a descriptive and quantitative assessment of 

how public and private school principals in the Amman Governorate utilize digital 

leadership in their work, measured by the scores obtained by the school principals based 

on the responses of the study sample to the questionnaire items developed by the researcher 

for this purpose. 

• Digital leadership is defined as: "The use and utilization of all available modern 

technological capabilities and their application in school operations to provide more 

effective services with less effort and time" (Zubamcic & Heneoja, 2016: 37). 

Operationally, the researcher defines it as: "A set of procedures and practices 

implemented by public and private school principals in the Amman Governorate during 

their school management, including the integration of digital technologies into the 

educational process." It is measured by the scores received by school principals based on 

the responses of the study sample to a questionnaire developed by the researcher for this 

purpose. 

• School Principal: "The officially appointed individual in their school who is primarily 

responsible for all aspects of its operations, aiming to create an optimal learning 

environment and provide all the necessary conditions for achieving the desired goals" (Al-

Shuraideh, 2021: 273). 

1.5 Limitations of the Study 

The study limits are as follows: 

• Objective limit: This refers to the degree to which school principals in the Amman 

Governorate practice digital leadership, from the perspective of both principals and 

teachers. 

• Human limit: The study was limited to a sample of male and female principals and 

teachers working in schools within the Amman Governorate. 

• Spatial limit: The study was limited to public and private schools in the Amman 

Governorate. 
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• Temporal limit: This study was conducted during the second semester of the 2025/2026 

academic year 

3. Literature review 

This section reviews previous studies relevant to the current research topic that the researchers 

were able to access. These studies are presented chronologically, from most recent to oldest, as 

follows: 

Yusof et al. (2019) conducted a study aimed at identifying digital leadership among school leaders 

in Malaysia, developing a measurement model, and defining the functions and behaviors of digital 

leadership among school leaders using SEM AMOS analysis. A questionnaire was used to collect 

data from a sample of 352 primary and secondary school principals in Malaysia. The study resulted 

in the development of a digital leadership measurement model. The results indicated two 

dimensions of digital leadership among school leaders: communication and school climate. 

Al-Harbi (2020) conducted a study to identify the reality of employing digital leadership in 

distance education and emergency crisis management among primary school leaders in Makkah. 

He used a descriptive approach with a sample of 50 principals and employed a questionnaire as 

the data collection tool. The study concluded that the actual level of digital leadership 

implementation in distance education was moderate. 

Hero (2020) conducted a study to identify the digital leadership of principals and its impact on 

teachers' technical competence. He used a descriptive approach with a sample of 105 teachers. The 

results indicated the importance of teachers agreeing on the digital leadership of their principals, 

as well as teachers' proficiency in using digital technologies in the teaching and learning process. 

Using regression analysis, the study showed that digital leadership does not significantly affect 

teachers' technical competence. 

Abu Hayya (2021) conducted a study aimed at identifying the degree of digital leadership practice 

among UNRWA school principals in the southern governorates of Palestine and ways to improve 

it. The descriptive-analytical method was used, as it was suitable for the study's purposes, on a 

sample of (522) male and female teachers working in UNRWA schools in the southern 

governorates of Palestine. A questionnaire was used as the data collection instrument. The results 
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indicated that the degree of digital leadership practice in these schools was moderate, and the 

results showed no statistically significant differences attributable to the variables of gender, 

educational level, years of service, academic qualification, and specialization. 

Al-Raqab & Abu Jamea (2022) conducted a study to identify the degree of digital leadership 

practiced by private school principals in Amman, from the teachers' perspective. A descriptive 

approach was used to achieve the study's objective, with a random sample of 405 male and female 

teachers from private schools in Amman. A questionnaire was used as the data collection 

instrument. The results indicated a high degree of digital leadership practice among private school 

principals. The results also showed statistically significant differences attributable to the variable 

of years of experience, favoring those with 10 years or more. 

Basili (2022) conducted a study to identify the reality of digital leadership implementation in 

public schools in the Abha urban area. A descriptive-analytical approach was used, as it was 

suitable for the study's objectives. A sample of 343 male and female school leaders, their deputies, 

and administrators was included. A questionnaire was used as the data collection instrument. The 

results indicated that the dimensions of digital leadership practice were moderate. The results also 

showed statistically significant differences attributable to the variables of gender, favoring 

females, and years of experience, favoring those with less than 5 years.  

The current study was distinguished by its community, subject, and variables, as it focused on the 

degree to which school principals in the capital governorate of Amman practice digital leadership, 

in light of the variables of (gender, years of experience, and type of school) 

3. Research methodology 

3.1 Study Community 

The study population consisted of all male and female principals, teachers, and educators in public 

and private schools affiliated with the Directorate of Education in the Capital Governorate of 

Amman, totaling (10,500) principals, male and female principals, and teachers, male and female 

educators, according to statistics issued by the Planning Department in the Directorate of 

Education in the Capital Governorate of Amman by 2025.  
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3.2 Study Sample 

The study sample was selected from the study population using stratified random sampling to 

ensure that the sample was representative of the population from which it was taken. Table (1) 

shows this. 

Table 1: Distribution of study sample individuals according to variables 

Variable Variable Classes Frequency Cumulative Percent 

 

Gender 

Male 212 47.1 

Female 238 52.8 

Total 450 %100 

 

Job Title 

Manager 130 28.9 

Teacher 320 71.1 

Total 450 %100 

 

School Type 

Government 276 61.3 

Private 174 38.7 

Total 450 100% 

 

3.3 The Instrument of the Study:  

To achieve the study’s objectives, the theoretical literature and previous studies related to the 

subject were reviewed. A questionnaire was developed consisting of two parts: the first was 

personal data, and the second was a set of items to measure the degree to which school principals 

practice digital leadership. The resulting questionnaire consisted of (30) items distributed across 

three domains: the first was system design, which had (10) items; the second was digital culture, 

which had (10) items; and the third and final domain was continuous improvement, which had (10) 

items. 

Content Validity: 

To verify the validity of the instrument's content, it was presented in its initial form to a group of 

experts and specialists in the fields of educational administration and leadership, higher education 

management, and measurement and evaluation at the University of Jordan, Yarmouk University, 
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Mutah University, Al al-Bayt University, Middle East University, and Jerash University. This 

group, totaling twelve (12) reviewers, was tasked with providing their feedback on the 

questionnaire items and enriching it with their observations. All comments and suggestions agreed 

upon by 80% of the reviewers were incorporated. 

Construct validity: 

The instrument was applied to a pilot sample consisting of (30) male and female principals, 

teachers, and female teachers working in schools in the capital governorate of Amman, outside the 

target study sample, in order to calculate the Pearson correlation coefficients for the relationship 

of the items to the instrument and to the domains to which it belongs. 

Reliability of the Study Tool: 

For the purpose of verifying the reliability of the internal consistency of the questionnaire on the 

degree of school principals’ practice of digital leadership and its domains, Cronbach’s alpha 

equation was used based on the data of the first application of the exploratory sample, as shown in 

Table (2). 

Table 2: Internal consistency coefficients of the scale and its domains 

Internal consistency 
stability The tool and its fields 

0.94 System Design 

0.95 Digital Culture 

0.96 Comprehensive Optimization 

 

It is noted from Table (2) that the value of internal consistency reliability of the scale domains 

ranged from 0.94 to 0.96; these values indicate the quality of the scale construction. 

Procedures of the Study 

The researchers carried out the following procedures: 

1. Reviewing educational literature and previous studies related to the research topic and 

preparing the initial version of the instrument. 
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2. Determining the size of the study population and sample. 

3. Verifying the validity and reliability of the research instrument to finalize the version. 

4. Administering the instrument to the study sample. 

5. Collecting, reviewing, and processing the questionnaires, including data entry and 

statistical analysis, to answer the research questions. 

6. Presenting, discussing, and interpreting the results, and formulating appropriate 

recommendations based on them. 

3.4 Statistical Analysis: 

To answer the study questions, the following statistical treatments were used: 

- To answer the first research question, the means and standard deviations of the study 

participants' responses were calculated. 

- To answer the second research question, three-way ANOVA and multivariate ANOVA 

(without interaction) were used to identify differences in the study participants' responses 

on the scale measuring the school principals' level of digital leadership. 

Variables of the Study:  

First: Intervening variables, including: gender (male, female), job title (principal, teacher), and 

school type (public, private). 

Second: The main variable (dependent): The degree to which school principals in the Amman 

Governorate practice digital leadership  
 

4. Research analysis 

First: The results related to the first study question, which stated: “What is the degree to 

which school principals in the capital governorate of Amman practice digital leadership from 

the perspective of principals and teachers?” 

To answer this question, the arithmetic means and standard deviations of the instrument and its 

domains were calculated, taking into account the ranking of the domains in descending order 

according to their arithmetic means, as shown in Table (3). 
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Table 3: The mean and standard deviations of the study sample's assessments of their managers' 
digital leadership practices are ranked in descending order 

Degree Standard 
deviation 

Arithmetic 
mean 

The tool and its fields Domain 
number 

Rank 

Large 1.03 3.43 Digital Culture 2 1 

Large 0.95 3.42 System Design 1 2 

Medium 0.97 3.34 Comprehensive Improvement 3 3 

Large 0.77 3.40 Total    

 

Table (3) shows that the degree of digital leadership practiced by school principals in the Amman 

Governorate, from the perspective of both principals and teachers, was high, with a mean of (3.40) 

and a standard deviation of (0.77). The areas were ranked as follows: Digital literacy ranked first, 

with a mean of (3.43) and a standard deviation of (1.03), indicating a high degree of practice; 

followed by system design in second place, with a mean of (3.42) and a standard deviation of 

(0.95), also indicating a high degree of practice; and finally, comprehensive improvement in third 

place, with a mean of (3.34) and a standard deviation of (0.97), indicating a moderate degree of 

practice. 

The researcher attributes this result perhaps to the need of the educational process to keep pace 

with the developments and changes that have occurred in the education sector recently, and what 

the educational, learning and modern technology developments in the education sector have 

resulted in in highlighting the importance of dealing with digital applications, and the shift to 

distance education, and what has prompted all those working in the educational field to use 

technological platforms and digital applications to run the educational process; as it is necessary 

for the school principal to have the necessary digital and technological skills to keep pace with this 

sudden shift, and to employ modern technology to serve the educational process and achieve its 

goals. 
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The researchers attribute this result perhaps to the belief of managers on the one hand and 

teachers on the other of the importance of maintaining electronic and digital privacy in light of 

the widespread use of technological methods and the spread of awareness methods related to 

digital applications such as Zoom. 

The researchers attribute this result to the ease of creating computerized activities and the ability 

of teachers to do them, as they are available to everyone at any time and in any place. In 

addition, these activities are easy to access and modify, as they provide easy access for students 

to view and benefit from their information at the time possible for them, especially in the event 

of their absence from school. The existence of such activities in a digital and electronic form 

may not affect or hinder the teacher’s continuation of giving the curriculum according to the 

established plan. 

The researchers attribute this result to the changes and developments in the educational field and 

what resulted from them in creating the need for an administrative apparatus that is constantly 

changing and renewing itself, and keeping pace with educational and administrative developments 

in and outside the school environment. School principals work on developing a strategic plan that 

includes the things that must be followed to implement digital leadership in the educational 

environment and provide the necessary requirements for this process. 

The researchers attribute this result to the need of public and private schools in the capital 

governorate of Amman to have IT specialists in some of them; as some schools do not have 

sufficient support for the presence of these specialists, and the technological resources that should 

be available in these schools may be few, so not all schools have IT specialists, and this contradicts 

the need to expand the application of digital leadership in schools, as expanding its application 

requires more specialists in these fields. 

The findings of the current study align with those of Al-Raqab and Abu Jame’ (2022), which 

indicated a high level of digital leadership practice among private school principals. The findings 

of the current study differ from those of Al-Harbi (2020), Abu Hayya (2021), and Basili (2022), 

which indicated a moderate level of digital leadership implementation in schools. 
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Second: The results related to the second study question, which stated: " Are there 

statistically significant differences at the significance level (α=0.05) in the assessments of the 

study sample members in schools in the capital governorate of Amman regarding the degree 

of their principals’ practice of digital leadership, attributable to the variables of (gender, job 

title, and school type)?” 

To answer this question, the arithmetic means and standard deviations of the assessments of the 

study sample members in schools regarding the degree of their principals’ practice of digital 

leadership were calculated, attributable to the variables of (gender, job title, and school type). 

Differences apparent between the arithmetic means of the scale for the degree of school principals’ 

practice of digital leadership and its related areas, resulting from the different levels of the study 

variables. In order to verify the significance of these differences, a three-way analysis of variance 

was performed for the study variables (gender, job title, school type), as shown in Table (4). 

Table 4: Results of three-way ANOVA (no interaction) of study sample members' assessments of 
their managers' degree of digital leadership practice according to the variables 

Statistical 
Significance 

F-Value Mean Squares Degrees of 
Freedom 

Sum of 
Squares 

Source of 
Variance 

0.615 0.291 0.113 1 0.113 Gender 

0.460 0.585 0.227 1 0.227 Job Title 

0.001 2.448 0.950 1 0.950 School Type 

   0.388 446 173.205 Error  

      449 174.495 Total  

The results in Table (4) show no statistically significant differences at the significance level 

(α=0.05) between the means of the study sample's assessments of the degree to which school 

principals practice digital leadership, attributable to the variables of gender and job title. However, 

statistically significant differences were found based on the school type variable, favoring private 

schools. 

This result is attributed to the fact that principals and teachers, regardless of gender, perceive 

school administrations, and principals in particular, as keen on integrating technology and digital 

applications into the educational process, thus keeping pace with developments in the educational 

field, despite gender differences. This may be due to the observed attention given to technological 
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aspects and the commitment to practicing and implementing digital leadership within the school 

environment by both principals and teachers. Consequently, their assessments of the degree to 

which school principals practice digital leadership were similar and did not differ based on gender. 

The findings of the current study align with those of Abu Hayya (2021), which indicated no 

differences attributable to the gender variable. Conversely, the results differ from those of Basili 

(2022), which indicated the presence of differences attributable to gender, favoring females. 

Regarding the job title variable, the study results showed no statistically significant differences 

attributable to this variable. This result can be explained by the fact that all school staff in the 

Amman Governorate, regardless of their job title (whether principals or teachers), are moving 

towards practicing digital leadership to improve the school, bring benefits to students, those 

involved in the educational process, and the community as a whole, keep pace with developments 

in education, and provide continuous and ongoing services to both teachers and students. They 

strive to shift from the traditional administrative style to a digital one, preferring not to remain in 

their comfort zone and seeking constant and continuous change. They focus on generating results 

through their practice of digital leadership, intelligent analysis, and innovation. 

Regarding the school type variable, the study results showed statistically significant differences 

attributable to this variable, favoring private schools. This result is attributed to the fact that school 

principals generally practice digital leadership within a framework that encourages change, 

development, and improvement. However, private schools have greater resources than public 

schools in providing the necessary technological equipment and digital electronic devices that 

support students in the learning process. Because these schools are for-profit and receive sufficient 

financial support through student fees to provide these supplies, and they do not need to wait for 

government support to provide them, the estimates came in favor of private schools.  

6. Research conclusion 

The study aimed to investigate the degree to which school principals in Amman Governorate 

practice digital leadership from the perspectives of principals and teachers, in light of the rapid 

transformations taking place in the education sector as a result of technological developments and 

the increasing shift toward digital educational and administrative environments. The study 
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addressed digital leadership as one of the contemporary leadership approaches that enables school 

principals to utilize technology, data, and digital tools in managing school operations, enhancing 

communication, supporting teachers, making decisions, and improving the quality of educational 

and administrative processes. 

The findings of the study revealed that the overall degree of school principals’ practice of digital 

leadership in Amman Governorate was high, from the perspectives of both principals and teachers. 

This indicates that digital leadership practices have become clearly embedded in school work and 

that school principals have a good level of ability to employ digital technologies in performing 

their leadership and administrative tasks. This finding also reflects the growing awareness among 

school leaders of the importance of digital transformation and the need to keep pace with 

technological developments that have become an essential component of the contemporary 

educational environment. 

The high level of digital leadership practice can be attributed to the increasing reliance of schools 

on digital systems and platforms to accomplish various administrative and educational processes, 

including electronic communication, information and data management, the exchange of 

instructions and circulars, monitoring the performance of staff and students, and organizing school 

activities. Furthermore, the experiences that school leaders have gained in recent years in dealing 

with digital technologies and electronic platforms have contributed to strengthening their ability 

to perform their leadership roles within the digital environment. 

This finding also indicates that the role of the school principal is no longer limited to traditional 

administrative practices; rather, principals are increasingly required to employ digital tools in 

planning, organizing, monitoring, evaluating, and decision-making, in addition to encouraging 

teachers to use technology and develop their digital skills. Therefore, the high overall degree of 

digital leadership practice reflects a clear orientation among school principals toward integrating 

technology into school operations and utilizing it to improve administrative and educational 

efficiency, facilitate access to information, and enhance information exchange. 

Nevertheless, the high overall level of digital leadership practice does not necessarily mean that 

all dimensions of digital leadership are practiced equally or fully. Some practices may still require 

further development, particularly those related to digital innovation, the use of data analytics in 
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decision-making, digital change management, building a sustainable digital culture within schools, 

and promoting digital safety and security. Therefore, maintaining the high level of digital 

leadership practice requires continuous professional development and training for principals and 

teachers, the enhancement of digital infrastructure, the provision of technical support, and the 

encouragement of innovative digital initiatives and practices. 

Accordingly, it can be concluded that school principals in Amman Governorate practice digital 

leadership to a high degree, reflecting a positive orientation toward employing technology in 

school administration and highlighting the important leadership role of school principals in leading 

digital transformation. The findings also emphasize the need to move beyond the functional use of 

digital technologies toward their strategic utilization in school development, improving the quality 

of education, supporting innovation, and building a school environment capable of responding 

effectively to technological and future developments.  

6.1 Recommendation 

In light of the results reached, the researchers recommend the following: 

1. Continue encouraging training courses and workshops that motivate school staff in the 

Amman Governorate to use technology and digital applications and integrate them into the 

educational and administrative processes. 

2. Work to provide the school's digital infrastructure needs and establish teams to train 

teachers on its use. 

3. Strengthen the factors that make the school a digital leader, such as facilitating access to 

technology experts within the school community. 

Invite researchers, interested parties, and educators to conduct further research related to the 

current study topic, using different methodologies and in different regions  
6.2 Future research studies 
 
In light of the current study's findings which revealed a high level of digital leadership practice 

among school principals in the Amman Governorate several future research directions can be 

proposed to deepen scientific knowledge regarding digital leadership and its applications in 

educational institutions. A key direction involves examining the effectiveness of digital leadership 
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in enhancing school performance by analyzing the relationship between principals' digital 

leadership practices and performance indicators such as educational quality, teacher satisfaction, 

the improvement of the educational environment, and school innovation. 

Future studies could also explore the impact of digital leadership on teachers' professional 

performance. This would involve investigating how digital leadership practices contribute to 

developing teachers' digital skills, encouraging them to integrate technology and artificial 

intelligence into education, and enhancing their teaching practices. 

 Additionally, research is proposed to examine the relationship between digital leadership and 

school innovation. Such studies could assess the ability of principals with advanced digital 

leadership practices to foster an environment that encourages creativity and innovation, supports 

digital initiatives, and enables teachers and students to utilize modern technologies for problem-

solving and the advancement of the educational process. 

 Another significant area of research is the assessment of school principals' readiness for digital 

transformation. This entails developing models or indicators to measure digital readiness among 

school leaders, covering aspects such as technical competencies, leadership skills, change 

management, data-driven decision-making, cybersecurity, digital culture, and the use of artificial 

intelligence applications. Future studies could also examine the role of digital leadership in 

leveraging artificial intelligence within schools particularly in areas such as school planning, 

educational data analysis, assessment, teacher support, and the prediction of educational issues 

while also addressing the ethical and organizational challenges associated with the use of AI in the 

school environment.   
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درجة ممارسة القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية للقيادة 
الاستراتيجية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
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View of the Faculty Members
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الملخــص
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى درجة ممارسة القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية للقيادة الاستراتيجية، 
من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي المسحي. وقامت الباحثة بإعداد استبانة 
لقياس درجة ممارسة القيادة الاستراتيجية، وتكونت عينة الدراسة من )400( عضو هيئة تدريس، تم اختيارهم 
بالطريقة العشوائية النسبية، بنسبة )%11( من مجتمع الدراسة. وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة القيادة 
الاستراتيجية ككل جاءت بدرجة )كبيرة(. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الجامعات  في  الأكاديميين  القادة  ممارسة  درجة  حول  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  بين   )α = 0.05( الدلالة 
والمؤهل  )الجنس،  متغيرات  إلى  تُعُزى  التدريس،  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  الاستراتيجية،  للقيادة  الأردنية 
في  العاملين  لدى  الاستراتيجية  القيادة  ثقافة  بنشر  الدراسة  وأوصت  الجامعة(.  ونوع  الخبرة،  وسنوات  العلمي، 

الجامعات، من أجل تحقيق التنمية المستدامة.

الكلمات المفتاحية: القادة الأكاديميين، الجامعات الأردنية، القيادة الاستراتيجية.
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Abstract 
The study aimed to identify the degree to which academic leaders in Jordanian 
universities practice strategic leadership from the point of view of faculty members. 
The study consisted of (400) faculty members who were selected using the relative 
random sampling method, at a rate of (11%). The results of the study showed that the 
degree of strategic leadership practice, as a whole, came to a (significant) degree. The 
results also showed that there were no statistically significant differences at the level of 
statistical significance (α = 0.05) between the responses of the study sample members 
regarding the degree to which academic leaders in Jordanian universities practice 
strategic leadership from the point of view of faculty members, due to the variables 
of gender, academic qualification, years of experience, and type of university. The 
study recommended spreading the culture of strategic leadership among employees in 
universities in order to achieve sustainable development.

Keywords: academic leaders, Jordanian universities, strategic leadership.
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  ةمدقملا  .1

 امازل حبصأ ،يلاحلا انتقو يف ملاعلا لوح ثدحت يتلا ةرمتسملا تاريغتلاو ،لئاهلا يجولونكتلا مدقتلا ببسب
 نم اهنكمت ةثيدح ةيرادإ بيلاسأ مادختسا ،صاخ لكشب ةيميلعتلا تاسسؤملاو ،ماع لكشب تامظنملا ىلع
 ةيميلعتلا تاسسؤملا حاجن دمتعيو .يباجيإ لكشب اههجاوت يتلا تايدحتلا عم لماعتلاو ،تاروطتلا كلت ةبكاوم
 ءاقترلاا ىلع لمعيو اهتاهجوت مدخي امب كلذو ،ةثيدحلا ةيرادلإا طامنلأا ةبكاوم ىلع ةرادلإا ةءافكو ةردق ىلع
 ةايحلاب مهجمدو لايجلأا دادعإ ىلإ فدهت ،ىلولأا ةجردلاب ،ةيميلعتلا تاسسؤملا نإ ثيح ،اهئادأ ىوتسمب
 ةيميلعتلا تامدخلا ةدوج ىلع اوظفاحي نأو ،مهرود اوكردي نأ اهيلع نيمئاقلا ىلع بجو كلذلو ،ةيعامتجلاا
 .ةثيدح ةيرادإ بيلاسأ مادختساب هميوقتو اهئادأ ةعباتمو طيطخت ىلع لمعلاو ،ةئشانلا لايجلأل ةمدقملا

 ةداقلا ىعسي ذإ ،تلااجملا ىتش يف تاعمتجملا مدقتو يقر يف مهاسي يذلا يساسلأا رصنعلا ةدايقلا دعتو
 عم نواعتلاب اهيلإ نومتني يتلا ةسسؤملل ةلاسرلاو ايؤرلا قيقحت ىلإ ةيميلعتلا تاسسؤملا يف نويميداكلأا
 اعبت ،رخلآ دئاق نم فلتخي تاعماجلا يف نويميداكلأا ةداقلا هعبتي يذلا يدايقلا طمنلا نأ دجنف .مهيسوؤرم
 ،لبقتسملا وحن قلاطنا ةطقن ةعماجلاو .)2025 ،دوعسلاو ةروقش ؛2020 ،نامسلاو يسرم( هلمع ةعيبطل
 لضفأ عمتجم ءانب يف مهستو ،ةبلطلاو نيلماعلا هجاوت يتلا تابوعصلا ليلذت ىلع لمعت ةديشرلا اهتادايقبف
 نإ ذإ ،مهتاسسؤم ةمدخ ىلع ارارصإ رثكأ نوحبصيو ،مهتايح يف ربكأ ةعتم نودجيس سانلا نلأ ،ىوقأو
 هب ءاقترلااو اهعمتجم ةمدخب موقتو ،زيمتملاو لعافلا ءادلأا ىلع ةرداقلا ةيلاعلا تاءافكلا جرخت تاعماجلا
 اهل نوكيو ،اهيلإ يمتنت يتلا ةسسؤملا ةمدخ ىلع لمعت ةيميداكأ ةدايق دوجو نم دب لا اذل .)2025 ،يلعلا(
 لعافتلاو لمعلل مهعفد لجأ نم كلذو ،ةبلطلاو ،نيلماعلاو ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ كولس يف ريثأتلا ىلع ةردقلا
 Ashraah et) ةيملعتلا ةيميلعتلا ةيلمعلا فادهأ قيقحت وحن مههيجوتو ،مهلخاود نم ةعبان ةريبك ةبغرب

al., 2015; Al-Ali, 2026). 

 نوكي ةدايقلا نم عونلا اذهو ،ةزيمتملا تازاجنلإاو فادهلأا قيقحت ىلإ ىعست يتلا يه ةيجيتارتسلاا ةدايقلاو
 ةمدخ ىلع لمعلل دئاقلا نم ةلواحم يف ،لبقتسملاب ؤبنتلا ىلع ةردقلاو ،يلاحلا عضولا مهف ىلع ةردقلا هل
 ةريخلأا تاونسلا تدهش دقف ،ةيدايقلا ةيلمعلا ةيمهلأ ارظنو .)Al-Jahni, 2025( ةسسؤملا فادهأ قيقحتو
 يف نيلماعلا دارفلأا نيب ميلسلا نزاوتلا ثادحإ ىلع لمعت يهف ،يوبرتلا لاجملا يف ةدايقلل ةديدج تاروطت
 ةسسؤملا ةمدخ ىلع لمعلاو ،ةدايقلا ةسراممل ةيفقوملا صرفلا رامثتسا ىلع مهعيجشت ىلع لمعلاو ،ةسسؤملا
 .(Gumus, 2019) ةسسؤملا لخاد نيلماعلا نيب ةميلسو ةنمآو ةيوق تاقلاع ءانب للاخ نم ،اهب لمعي يتلا
 ىعسيس ،اعم نولمعي مهعيمجو ،مهل دناسمو معاد هنأو ،مهدئاق عم ةيساوس مهنأب نوسوؤرملا رعشي امدنعف
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 .لضفلأا وحن اهمدقتو مهتسسؤم ءاقترا يف مهسي امم ،لمعلا يف ٍنافتب يساسلأا فدهلا قيقحت ىلإ عيمجلا
 زاجنإ ىلع رارصلإاو ،ةبحملاو نواعتلا ىلع ةمئاق نيلماعلاو ةداقلا نيب ةقلاعلا لعجي يدايقلا طمنلا اذهف
 .)2017 ،ناديز( ةينهملا مهتاراهمو مهتاردقل نيلماعلا ريوطتو ،جاتنلإا ةدايز ىلإ يدؤي امم ،ةبولطملا ماهملا

 هيجوتو ريثأتلا ىلع ةردقلا هيدل نوكيو ،ةيعوضوم لكب نيلماعلا عم لماعتي يذلا وه حجانلا دئاقلا نإو
 يه انه رثؤملا دئاقلا ةمهمو ،غارف نم يتأت لا نيرخلآاب ريثأتلا ةيلمع نإ ذإ ،بوغرملا هاجتلاا يف ةطشنلأا
 ،)2017 ،خيشلا( زاجنلإاو زيمتلاو روطتلاو ومنلا ىلع اهعم لمعي يتلا ةعومجملا ةدعاسم ىلع لمعلا
 دارفأ ىدل ةيونعملا حورلا عفترتف ،ةنينأمطلا نم وج اهدوسي يتلا ةيوقلا تاقلاعلا ءانب ىلع هتردق كلذكو
 زاجنلإ دوهجلا هيجوت ىلع ربكلأا رثلأا هل نوكي امم ،ايعامتجا اكسامت رثكأ ةعامجلا هذه نوكتو ،ةعامجلا
 يذلا رايعملا وهو ،هيسوؤرم يف ،اباجيإ وأ ابلس ،رثؤملاو يساسلأا رصنعلا وه دئاقلاف .ةددحملا فادهلأا
 ،عيبرلا( اهقيقحتل ةسسؤملا ىعست يتلا فادهلأا قيقحت وحن اهريدي يتلا ةسسؤملا حاجن وأ لشف ددحي

2019(. 

 نيلماعلا عيمج عم اهلماعت يف يدايقلا طمنلاب ةيعماجلا ةرادلإا مامتها حبصأ ،ةيميلعتلا ةيلمعلا ةريسم للاخو
 رارقتسا مدع نم ،تاعمتجملا اهنم يناعت يتلا ةنهارلا فورظلا لظ يف ةلعاف ةوق ةيميلعتلا تاسسؤملا يف
 يكراشت قلطنم نم نيلماعلا عم لماعتت ةديشر ةدايق ىلإ جاتحي يذلا رملأا ،ةيميلعتلاو ةيرادلإا تارارقلا يف
 ،رخلآ دئاق نم رثأتتو ريغتت ةيجيتارتسلاا ةدايقلاف .مهتيجاتنإ نم ديزيو ،ةسسؤملاب نيلماعلا ةقث ززعي ينواعتو
 ىلع رثؤي امم ،ىرخأ انايحأ ةيسفنلا فورظلا وأ ،انايحأ ةيئيبلا فورظلاو ،انايحأ ةيجازملا تابلقتلا اهمكحتو
 ةسسؤملل ةماعلا فادهلأا قيقحت يف رثؤي امك ،يباجيإ لكشب وأ يبلس لكشب امإ ،نيلماعلاو دئاقلا نيب ةقلاعلا
 تارارقلا ذاختاو ،لاعفلا يرادلإا طيطختلا ىلع ينبم ةرادإ طمنك ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةيمهلأ ارظنو .ةيميلعتلا
 ةرورض ىلإ ةساملا ةجاحلا ترهظ ،ةعبتملا نيناوقلاو ةمظنلأاو ،ةيعامتجلاا تاقلاعلا ديطوتو ،ةبئاصلا
 لاوبقم دعي مل ةيرادلإا ةيلمعلا لماك يف ةيعامجلا ةيريوطتلا ةضهنلا كلت ةبكاوم مدع نأ امك .عقاولا ةبكاوم
 اهتادايقو ةيميلعتلا تاسسؤملا يف ومنو راهدزا نم ريبك لكشب هجاتحيو عمتجملا هبلطتي ام لظ يف ،نلآا هب
 ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد نع فشكلا ةلواحمل ةساردلا هذه تءاج كلذل .ةلعافلا
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل

 اهتلاؤاستو ةساردلا ةلكشم 1.1

 ،ةنهارلا فورظلا لظ يف ةيوبرتلا ةيلمعلا ريس قيعت يتلا تايدحتلا نم اريثك ةيميلعتلا تاسسؤملا هجاوت
 لكشب ،ةلعافلا ةيوبرتلا فادهلأاو تاياغلا قيقحتو ،لمعلا ةئيبل ةمئلام تايجيتارتسا قيبطت ىلإ ىعست يهف
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 اهروص ةفاكب ةيجيتارتسلاا ةدايقلا قيقحت اهيلعف ،اهل ططخملا جئاتنلا ققحت يكلو .ينهملا ومنلا ققحي
 ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةيمهأب يعولا بايغ نيبتي ةيميلعتلا تاسسؤملا عقاو ةظحلام للاخ نمو ،اهلاكشأو
 يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا تسرد يتلا تاساردلا نم ديدعلا تعمجأ امك .اهب لمعلاو اهقيبطت يف توافتو
 ةيميلعتلا تاسسؤملا نيابت ىلع ،)2021( نورخآو دمحم ةساردو ،)2015( يبرحلا ةسارد اهنمو ،تاعماجلا
 .اهب مازتللااو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا قيبطتو ةسرامم يف

 تايدحت ةريخلأا تاونسلا يف تاعماجلا هذه هجاوت ؛صوصخلا هجو ىلع ةيندرلأا تاعماجلا ىوتسم ىلعو
 نامضو دامتعلاا تابلطتمو ،يمقرلا لوحتلا عراستو ،ةيميلقلإاو ةيلحملا ةسفانملا دادتشا يف لثمتت ةعراستم
 دقو .عمتجملا ةمدخو يملعلا ثحبلاو ميلعتلا تاجرخم نيسحت ىلإ ةجاحلاو ،ةيلاملا طوغضلاو ،ةدوجلا
 فارشتسا ىلع ةرداق ةيجيتارتسا ةيدايق تاسرامم ينبت ةيميداكلأا تادايقلا ىلع تايدحتلا هذه تضرف
 زيزعتو تاعماجلا فادهأ قيقحت يف مهست ةيجيتارتسا تارارق ذاختاو ،ةحضاو ةيؤر ةغايصو ،لبقتسملا
 دقف ،يلاعلا ميلعتلا تاسسؤم يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلاب ديازتملا مامتهلاا نم مغرلا ىلعو .ةيسفانتلا اهتردق
 وأ ةدايقلا داعبأ ضعب ةسرامم ىوتسم نأ ىلإ ةيندرلأا تاعماجلا تلوانت يتلا تاساردلا ضعب تراشأ
 ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ميهافم قيبطت زيزعت ةرورضب تصوأ امك ،ةطسوتم تاجردب ءاج يجيتارتسلاا طيطختلا
 تءاج كلذل .)2025 ،يدوعسلاو ةروقش ؛2021 ،يدولاج( لاجملا اذه يف تاساردلا نم ديزملا ءارجإو
 نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد نع فشكلل ةساردلا هذه
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو

 :ةيتلآا ةلئسلأا نع ةباجلإل ةساردلا ىعستو

 رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد ام  -1
 ؟سيردتلا ةئيه ءاضعأ

 يف ةيباسحلا تاطسوتملا نيب (α = 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف كانه له -2
 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد لوح ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا
 ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا تاريغتم ىلإ ىزعُت ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا
 ؟ةعماجلا عونو ،ةربخلا تاونسو
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 ةساردلا فادهأ 1.2

 :يتلآا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تعس

 ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد ىلإ فرعتلا •
 طاقنلا ىلإ لوصولل ،ةيوبرتلا ةنهملا تايقلاخأ قيبطت ىدم نع فشكلل ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن
 .اهزيزعتو ةيباجيلإا

 عونو ،ةربخلا تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلاك ،تاريغتملا ضعب رثلأ قمعأ مهف ىلإ لوصولا •
 ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد يف ،ةعماجلا
 .تاريغتملا هذه ريثأت ىدم نع فشكلا لجأ نم ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن

 ةساردلا ةيمهأ 1.3

 :نم لك ةساردلا هذه جئاتن نم ديفتسي نأ عقوتي

 ةداقلا ةسرامم ةجرد يف سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو ديدحت للاخ نم كلذو ،تاعماجلا تارادإ •
 هذهل ةعجار ةيذغت نم كلذ هلكشي امو ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا
 .تارادلإا

 ةدايقلل نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد نع يفرعم نوزخمب مهدوزتس ثيح ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ •
 قيقحت ىلع اهتردقو ،اهتلادعو ريياعملا هذه ةءافك ىلع ايويح ارشؤم كلذ رابتعاو ،ةيجيتارتسلاا
 .اهلجأ نم تدجو يتلا ةيساسلأا فادهلأا

 تارارقلا نوكتف ،ةبسانملاو ةبئاصلا تارارقلا ذاختا ىلع مهدعاستس ثيح ،ةلودلا يف رارقلا باحصأ •
 تارارق ىلإ لوصولاو ،سرادملا ةجردب ءاقترلاا فدهب ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم يف ةدئاف تاذ
 .ومنلاو ريوطتلاو نيسحتلاو ليعفتلا لبسل ةبئاص

 ،عوضوملا سفن يف ةهباشم تاساردب مايقلل اميق اعجرم مهيدل رفوتيس ثيح ،نويوبرتلا نوثحابلا •
 .مهتاسارد ءارثلإ ،ةلوهسو رسي لكب ةجاحلا تقو هيلإ عوجرلا نكمي
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 اهتاددحمو ةساردلا دودح 1.4

 :ةيتلآا دودحلا ءوض يف ةساردلا جئاتن ددحتت

 نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد :يعوضوملا دحلا •
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو

 ةعماج( ةيندرلأا تاعماجلا يف سيردتلا ةئيه ءاضعأ ةنيع ىلع ةساردلا هذه ترصتقا :يرشبلا دحلا •
 .)ارادج ةعماجو ،ةيلهلأا دبرإ ةعماجو ،ةيندرلأا ةعماجلاو ،كومريلا

 .ةيمشاهلا ةيندرلأا ةكلمملا دودح نمض ةعقاولا تاعماجلا يف ةساردلا تقبُط :يناكملا دحلا •
 .2026–2025 لولأا يساردلا ماعلا للاخ ةساردلا هذه ءارجإ مت :ينامزلا دحلا •

 ةساردلا تاحلطصم 1.5

 :ةيتلآا تاحلطصملاب ةساردلا ددحتت

 لجلأا يف ةمظنملا ةلاسرو ةيؤر ددحت يتلا ةيرادلإا مظنلاو تارارقلا نم ةعومجم :ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 تاديدهتلاو صرفلا مييقتو ةعباتمو ةسارد للاخ نم اهذيفنت وحن ىعستو ،ةيسفانتلا اهتازيم ءوض يف ،ليوطلا
 :2018 ،سابع( "ةفلتخملا فارطلأا حلاصم نيب نزاوتلا قيقحتو ،يميظنتلا فعضلاو ةوقلاب اهتقلاعو ،ةيئيبلا

24(. 

 ىلع نوبيجتسملا اهلجسي يتلا ةجردلاب ةساردلا هذه يف ايئارجإ ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم ةجرد فرعُتو
 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف سيردتلا ةئيه ءاضعأ ةسرامم ةجرد سايقل ةثحابلا اهدعتس يتلا ةساردلا ةادأ
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا

 ةيلوؤسم نولوتيو ،يلاعلا ميلعتلا تاسسؤم يف ةيدايق عقاوم نولغشي نيذلا دارفلأا مه :نويميداكلأا ةداقلا
 مهسي امب ،ةيرادلإاو ةيميداكلأا تاسايسلا ذيفنت ىلع فارشلإاو تارارقلا ذاختاو هيجوتلاو ميظنتلاو طيطختلا
 .عمتجملا ةمدخو يملعلا ثحبلاو ميلعتلا ةدوج زيزعتو ،ةيجيتارتسلاا اهفادهأو ةعماجلا ةلاسر قيقحت يف
 ماسقلأا ءاسؤرو ،ءادمعلا باونو ،ءادمعلاو ،مهباونو ،تاعماجلا ءاسؤر ًةداع نويميداكلأا ةداقلا لمشيو
 .)Hussin & Al Abri, 2015)( ةيميداكلأا
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 تاعماجلا يف ةيميداكلأا ةيدايقلا بصانملا يلغاش عيمجب ةساردلا هذه يف اًيئارجإ نييميداكلأا ةداقلاب دصقيو
 .ةيندرلأا تاعماجلا يف نيلماعلا سيردتلا ةئيه ءاضعأ يف نيلثمتملاو ،ةيندرلأا

 ةقباسلا تاساردلا 1.6

 تفده دقف .ةيميلعتلا تاسسؤملا يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا عوضوم تلوانت يتلا تاساردلا نم ديدعلا تيرجأ
 لمعلا ىلع ةرداق نوكت ىتح هلعف تاسسؤملا ىلع بجي ام ةفرعم ىلإ (Mc Bain, 2010) نياب كم ةسارد
 ةثيدحلا تاريغتملا لظ يف ةيوبرتلا ةدايقلا ىلإ تاسسؤملا ةجاح تنيبو ،اعم اضرلاو زاجنلإا اهل ققحي لكشب
 ةسسؤملا حاجن هيلع ساقي ارايعم حبصأ ةيوبرتلا ةدايقلا قيبطت نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو .ديازتملا ديقعتلاو
 ةمدخلا تاسسؤم هيلع نوكت نأ بجي ام ةساردلا هذه تنيبو ،ةيرايعملا جذامنلل دقعملا ومنلا ءوض يف ايرادإ
 اضرو زاجنلإا ىلع لصحت ثيحب ،(Deming Cycle)و (MBO) لثم ،ةنيعم ريياعم ءوض يف ةماعلا
 ،ةيئزجلا لولحلاو ،ةنورملا مادختسا ةيمهأو ،ايجراخو ايلخاد ةيوق تافلاحت ءانبو ،هسفن تقولا يف نيديفتسملا
 .رييغتلا ثادحلإ مظنملا كيتكتلاو

 ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ريياعم قيبطت رفوت ةجرد ىلع فرعتلا ىلإ تفده دقف ،)2015( يبرحلا ةسارد امأ
 ،يفصولا يحسملا جهنملا ةساردلا تمدختساو ،ةيميلعتلا تادايقلا رظن ةهجو نم ةيميلعتلا ميصقلا ةقطنمب
 ةرادلإا ريياعم قيبطت تابلطتم رفوت ةجرد سايقل تلااجم ةثلاث نم ةنوكم ةنابتسا نم ةساردلا ةادأ تنوكتو
 ميصقلا ةقطنمب ةيميلعتلا تادايقلا نم ةساردلا عمتجم نوكتو .ةرقف )50( نم تنوكت ثيح ،ةيجيتارتسلاا
 .ةيميلعتلا ميصقلا ةقطنمب ةيميلعتلا تادايقلا نم )266( اهماوق ةنيع ىلع ةساردلا ةنابتسا تقبُطو ،ةيميلعتلا
 ةقطنمب ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ريياعم قيبطت تابلطتم رفوت ةجرد نإ :ةيلاتلا جئاتنلا ىلإ ةساردلا تلصوتو
 تاذ قورف دوجو نيبت امك ،ةساردلا عمتجم دارفأ رظن ةهجو نم )ةطسوتم( ةجردب تءاج ةيميلعتلا ميصقلا
 نم ةيميلعتلا ميصقلا ةقطنمب ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ريياعم قيبطت تابلطتم رفوت ةجرد يف ةيئاصحإ ةللاد
 قورفلا هذه تناكو ،)ةربخلا تاونسو ،يفيظولا ىمسملا( ريغتم ءوض يف ،ةيميلعتلا تادايقلا رظن ةهجو
 .ةداقلا حلاصل

 ةيوبرتلا ةدايقلا تاودأ ديدحت ىلإ تفده ةساردب (Gorbunov et al., 2016) نورخآو فونوبروج ماقو
 هرودب يذلاو ،يعقاولا يماظنلا يخيراتلا جهنملا ةساردلا تمدختساو .ةحايسلل طيطختلا ةيفيكو ،ماع لكشب
 ةساردلا هذه ءارجإ مت دقو .ايسور يف لوبرفاتس ةقطنم ىلإ نيمداقلا حايسلل ةيسيئرلا صئاصخلا نع فشك
 امب ،ةيداصتقلااو ةيعامتجلاا ةمظنلأا يف ةيعادبلإاو ةيليوحتلا ةرادلإا جذومن ،)2570( مقر عورشملا نمض
 لاجم يف ماع لكشب ةساردلا نم يسيئرلا ءزجلا قايس يف هذيفنت متي يذلاو ،ةيوناثلا سرادملا كلذ يف
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 ةيباجيإ ةيطابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأو .يسورلا داحتلاا يف ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازول ةيملعلا ةطشنلأا
 .يميلقلإا ىوتسملا ىلع ةحايسلا ةيمنت نيبو ،يجيتارتسلاا طيطختلاو ةرادلإا تاودأ نيب

 ،رمتسملا ميلعتلاو رابكلا ميلعت يف ةفرعملا ةرادإ عقاو ىلع فرعتلا ىلإ تفده ةساردب )2017( دوشرلا ماقو
 نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،يفصولا جهنملا مادختسا متو .ةيوبرتلا ةدايقلاو ةرادلإا قيبطت تاقوعم ىلعو
 ،صاخلاو ماعلا نيعاطقلا يف رمتسملا ميلعتلاو رابكلا ميلعت تاسسؤم يف نولمعي نيذلا نم ايرادإ )31(
 ميلعتلاو رابكلا ميلعتب نيمتهملا ىدل ةجاح دوجو ىلإ جئاتنلا تلصوتو .)ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ مادختساب
 كارشإو ةرادلإا ةيمهأب ةيرادلإا تادايقلا ىدل يعولا ومن نيبت امك ،ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ىلإ رمتسملا
 .اهتغايص يف نيفظوملا

 ةعماجب تانبلا عرف تايلكب ةيرادلإا تادايقلا ءادأ ريوطت عقاو سايق ىلإ )2017( يبيتعلا ةسارد تفدهو
 ،يفصولا جهنملا ةثحابلا تعبتاو .)ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا( ةفرعملا لخدم ءوض يف زيزعلادبع كلملا
 عرف تايلكب يلكلا عمتجملا ىلإ تهجو "ةنابتسا" ةادأ ،ةساردلا فده قيقحت لجأ نم ،ةثحابلا تممصو
 ،ةساردلا ةنيع امأ .تادحولا تافرشمو ،ماسقلأا تافرشمو ،تايلكلا تلايكو نم نوكتي يذلاو ،تانبلا
 ةيرادلإا تادايقلا نأ جئاتنلا نم حضتاو .تادحولاو ماسقلأا تافرشمو تلايكولا نم )50( نم تنوكتف
 ةيمدقلأ اقفو اهرايتخا متي لاو ،ةثيدحلا ةيرادلإا تاهاجتلاا ةرياسم ىلع لمعت لا ةعماجلاب تانبلا عرف تايلكب
 ملعتلا عجشت لاو ،ةيملعلا تاساردلاو ثاحبلأاب سيردتلا ةئيه ءاضعأ مايقل اقفو لاو ،ةعماجلاب ةيملعلا ةجردلا
 .اهفئاظو ءادلأ ةيديلقتلا قرطلا ىلع ظفاحت تلاز امو ،يجولونكتلا عادبلإا للاخ نم طشنلا

 يف ةيوبرتلا ةدايقلا قيبطت تابلطتم رفاوت ىدم ةفرعم ىلإ تفده دقف ،(Hidayatullah, 2018) ةسارد امأ
 يف رثلأاو ،ءادلأاو ،ةيجيتارتسلاا ةرادلإا موهفم قيبطت نيب ةقلاعلا ةفرعم ىلإ ةفاضلإاب ،ةيبرعلا ةغللا مسق
 ،ةيملاسلإا ميهاربإ كلملا انلاوم ةعماج ىلع ةلاحلا ةسارد جهنم مادختسا متو .ةيبرعلا ةغللا تاراهم ميلعت
 ةلكيه دوجو يأ ،ةيبرعلا ةغللا مسق يف ةرادلإا اهب موقت ةحجان تايجيتارتسا ثلاث كانه نأ جئاتنلا ترهظأو
 ةيؤرو فادهلأا قيقحت يه تايجيتارتسلاا كلت مادختسا بابسأ نأو ،ةفثكم ةيباقر تاءارجإو ،ةيميظنت
 .ةيميلعتلا ةلاسرلا

 قيقحت يف ةيرشبلا دراوملل ةيوبرتلا ةدايقلاو ةرادلإا رود ىلع فرعتلا ىلإ )2019( يريوسلا ةسارد تفدهو
 يف نيملعملا رظن ةهجو نم ،ةيميلعتلا يدمحلأا ةقطنم يف ةيموكحلا ةيوناثلا سرادملا يف يفيظولا اضرلا
 نوكتو ،تامولعملا عمجل ةنابتسا ةساردلا ةادأ تناك امنيب ،يفصولا جهنملا مادختسا مت دقو .تيوكلا ةلود
 ةساردلا ةنيع ىلع ةساردلا ةنابتسا تيرجأو ،ةيميلعتلا يدمحلأا ةظفاحم تاملعمو يملعم نم ةساردلا عمتجم
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 اضرلا قيقحت يف ةيرشبلا دراوملل ةرادلإا رود نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ دقو .ةملعمو املعم )628( نم
 نم ،تيوكلا ةلودب ،يدمحلأا ةقطنم يف ةيموكحلا ةيوناثلا سرادملا يف )يدمحلأا( ةقطنم سرادمل يفيظولا
 .)ةعفترم( ريدقت ةجردب ءاج ،نيملعملا رظن ةهجو

 نع فشكلا ىلإ (Singphen et al., 2019) كيسنووراشتو ايفيس غنيبوبو نهغنس ةسارد تفده امنيب
 ،ةيئادتبلاا سرادملا ةداقل ةيجيتارتسلاا ةدايقلا لماوع ذيفنتو ةغايصل يلكلاو ،رشابملا ريغو ،رشابملا ريثأتلا
 نم ةنيعلا تنوكتو ،)15999( نم ةساردلا عمتجم نوكتو .دنليات يف سرادملا ةيلاعف ىلع رثؤت يتلاو
 ىلع يلك ريثأتو ،رشابم ريغو ،رشابم ريثأت دوجو جئاتنلا ترهظأو .ةيئادتبلاا سرادملل ادئاق )1396(
 ريغ ريثأتلا( ةيجيتارتسلاا ةغايصلل ريثأتلا لاجم نأ ترهظأ امك ،مجحلا ةريغص سرادملا مظعم ةيلاعف
 يلكو رشابم ريثأت يجيتارتسلاا مييقتلاو ةبقارملا لاجمل ءاج امنيب ،ةيجيتارتسلاا ذيفنت نم ىلعأ )رشابملا
 .مجحلا ةريغص سرادملا ةداقل ةيجيتارتسلاا ةدايقلل جذومن ريوطت متو ،مجحلا ةريغص ةسردملا ةيلاعف ىلع

 ءادلأا ريوطت تابلطتم رفاوت ىدم ىلع فرعتلا ىلإ تفدهف ،)2021( نورخآو ،جارفو ،دمحم ةسارد امأ
 ،يفصولا جهنملا ةساردلا تمدختساو ،ةيجيتارتسلاا ةرادلإا لخدم ءوض يف ةيرهزلأا دهاعملا عاطقب يرادلإا
 – ةرهاقلا( تاظفاحم نم )ادرف 564( اهماوق رهزلأاب نيلماعلا نم ةلثمم ةنيع ىلع ةنابتسلاا قيبطت متو
 ةيرهزلأا دهاعملا عاطقب يرادلإا ءادلأا داعبأ تابلطتمل رفاوتلا ةجرد نأ جئاتنلا ترهظأو .)طويسأ – ةيقرشلا
 توافت دجويو ،)1.71( غلب نوزوم يباسح طسوتمب ،)ةطسوتم( تءاج ةيجيتارتسلاا ةرادلإا لخدم ءوض يف
 ةرادلإا لخدم ءوض يف ةيرهزلأا دهاعملا عاطقب يرادلإا ءادلأا ريوطت تابلطتم رفاوت ةجرد يف
 نيلماعلا تاباجتسا نيب )0.05( ةللاد ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا امك .ةيجيتارتسلاا
 ةللاد ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوتو ،ةفاك ةساردلا رواحم يف عاطقلاب نيلماعلاو ةخيشملاب
 ةساردلا رواحم يف عاطقلا حلاصل ،دهاعملاو قطانملاب نيلماعلاو عاطقلاب نيلماعلا تاباجتسا نيب )0.05(
 .ةفاك

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

 يف نييميداكلأا ةداقلا ىدل ةيجيتارتسلاا ةدايقلا عوضوم تلوانت ةسارد يأ رفوتت مل ،ةثحابلا ملع دودحب
 تعاطتسا يتلا تاساردلا مظعم نأ لاإ ،رشابم لكشب سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيندرلأا تاعماجلا
 ةساردو ،)2017( يبيتعلا ةسارد لثم ،اينمض ةساردلا عوضوم عم ام اعون هباشتت اهيلع لوصحلا ةثحابلا
 ةدايقلا( ةساردلل عباتلا ريغتملا اينمض تلوانت ةقباسلا تاساردلا نأ ظحلايو .)2019( يريوسلا
 اهعقاو فلتخي ،ةساردلا اهب تيرجأ يتلا نادلبلاو ،اهعمتجمو ،اهتنيعو ،اهفادهأ نأ لاإ ،)ةيجيتارتسلاا
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 ،)2015( يبرحلا ةسارد لثم ،اهفادهأ ىلإ ةفاضلإاب ،ةيلاحلا ةساردلا عقومو دلب نع اهتنيعو اهعمتجمو
 ،تامولعملا عمج ةادأ ريوطت يف تاساردلا هذه نم ةدافتسلاا تمت دقو .)2021( نورخآو دمحم ةساردو
 ميعدتو ،ةبسانملا ةيئاصحلإا تاجلاعملا مادختساو ،يلاحلا ثحبلا جئاتنب اهتنراقمو ،اهجئاتن ىلإ فرعتلاو
 ةساردب تماق اهنأب ةقباسلا تاساردلا نع ةيلاحلا ةساردلا زيمتت كلذل .يرظنلا راطلإاب ةقلعتملا ءارلآا ضعب
 ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد
 .يساردلا ماعلل ،ةعماجلا عونو ،ةربخلا تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلاك ،ةفلتخم بناوج نم ،سيردتلا

(2025/2026) 

 يرظنلا راطلإا .2

 تاريغتلا ةهجاومو ،لكك ةسسؤملاو ةرادلإا ىوتسم ىلع فئاظولا ددعتم اعباط ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ذختت
 دارفلأا كولس يف ريثأتلا ىلع لمعلا نييجيتارتسلاا ةداقلا ىلعو .ةسفانملا ةئيبلاو ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا يف
 .لبقتسملاب ؤبنتلا ىلع مهتردق للاخ نم كلذو ،ةلعاف ةروصب مهرعاشمو مهراكفأو

 ءانب اضيأو ،يلبقتسملا روصتلاو ليختلا ىلع ةردقلاو قبسلا اهل نوكي يتلا ةدايقلا" :يه ةيجيتارتسلاا ةدايقلاو
 نم قيرف نيوكتو ،ةمظنملا يف بولطملاو يرورضلا يجيتارتسلاا رييغتلا قلخ وحن نيرخلآا معدو ةنورملا
 .)22 :2016 ،يبلش( "تايجيتارتسلاا قيبطتل نيلماعلا

 حاجنلا ققحت ثيحب ةسسؤملا هيجوتو عفدو ،ةسسؤملل ةمادتسملا ةيسفانتلا ةزيملا :اهنأب ةثحابلا اهفرعتو
 اهلعجت ،ةسسؤملل ةميق رفوت يتلا ةمئادلا تاردقلا نم ةعومجم كلاتما ىلإ ةسسؤملا يعس دنع كلذو ،فداهلا
 .ةيميلعتلا تاسسؤملا يقاب نع زيمتت

 تاسسؤملا تايولوأ مهأ نم دعت ةيوبرتلا تاسسؤملل ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةيمهأ نأ )2017( ةنحشلا ىري
 جئاتنلا قيقحتل ارشؤم دعت يتلا تاجرخملاو ،ةطشنلأاو ،تايلمعلاو ،تلاخدملاب مامتهلاا قيرط نع ،ةيميلعتلا
 ةسسؤملل ةيجراخلاو ةيلخادلا تايطعملا عم لماعتلا ىلع اهتردق كلذكو ،ةيوبرتلا ةسسؤملا ىلع ةيباجيلإا
 تارارق نم اهنع قثبني امو ،ةيوبرتلا ةسسؤملل ةيجيتارتسلاا فادهلأاو ةلاسرلاو ةيؤرلا ةغايصو ،ةيوبرتلا
 دروم مهأ مهرابتعاب دارفلأا ريوطتو ،ةيقلاخلأا ميقلاب كسمتلاو ،ةيئيبلا تاقوعملا ةهجاومو ،ةيجيتارتسا
 ,Hussin & Al Abri)  مهل معدلا ريفوتو نييجيتارتسلاا ةداقلا دادعإو ،ةيسسؤملا ةيسفانتلا ةزيملا قيقحتل

2015). 
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 ،ةلعافلا ةيوبرتلا ةسسؤملا جئاتن قيقحتب لثمتت ةيجيتارتسلاا ةدايقلا فادهأ نأ )2019( نيدلا ماسح فيضي
 تلاكشملا عقوت يف دعاستو ،نيلماعلا نم تاءافكلاو ،تاردقملاو ،ةيداملاو ةيرشبلا دراوملا ءانب ىلع زكرتو
 يجيتارتسلاا طيطختلاب مايقلا ىلع اهيف ثحبلا دعاسيو ،لبقتسملاب ةطبترملا فادهلأا حيضوتو ،ةيلبقتسملا
 .(Lahtero et al., 2019)  عادبلإا صرف ةدايز ىلع دعاسي يذلاو ،ةمدقتملا راكفلأا ةرولبو ،ىدملا ديعبلا

 تاجاح نيب يقيفوتلا اهرودو ،ةيوبرتلا ةسسؤملل تاءافكلا باحصأ بذج ىلإ ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ىعست امك
 ،ةيوبرتلا ةسسؤملا يف نيلماعلا عيمج ءاضرإ ىلإ يجيتارتسلاا دئاقلا يعس للاخ نم كلذو ،ةفلتخملا نيلماعلا
 ةفاقثلا مسر يف ةيمهأ اهل نأ امك .نيلماعلاو ةسسؤملا تاجاحل يجيتارتسلاا نزاوتلا قيقحت ىلع صرحلاو
 نيلماعلا ىلع ماهملا عيزوتو ،تاطلسلا ضيوفتو ،ةيميظنتلا لكايهلا ميمصتو ،ةيوبرتلا ةسسؤملل ةيميظنتلا
 .)2019 ،حلاصو ميهاربإ(

 ،ماع لكشب نيملعملل اهحوضوو ةيسردملا ةفاقثلا زيزعتو ةيمنت يف امهم ارود ةيجيتارتسلاا ةرادلإل نأ امك
 ةيؤر لكشتل اهتابلطتمو اهتاجايتحاو اهفادهأو ةسردملا ةلاسرب مهفيرعتك ،صاخ لكشب ددجلا نيملعملاو
 ةيمنتلاو لماعتلا نسح ىلإ ةجاحب ةيندتملا ةربخلا يوذ نيملعملاو ددجلا نيملعملا نأ امك .مهيدل ةحضاو
 اذل .يفيظولا مهاضر ىوتسم ىلع ايباجيإ وأ ابلس هريثأت سكعني امم ،نيملعملاو ةرادلإا لبق نم بيردتلاو
  يفيظولا مهاضر نم ديزت ،نيفظوملل يساسلأا معدلاو ،ةيوق تايقلاخأو ميقب عتمتت يتلا سرادملا نإف

(Pedro et al., 2018). 

 اهفورظ ةفرعمو ،ةسسؤملا عقاول رمتسملا فيصوتلاب قلعتت ةيساسأ تاموقم ىلع ةيجيتارتسلاا ةدايقلا زكترت
 ةيسسؤملا ةئيبلا ةسارد دنع مظنلا لخدم قيبطتو ،يجيتارتسلاا ريكفتلا جهنم كلذ مزليو ،ةيجراخلاو ةيلخادلا
 نم دكأتلاو ،اهب لومعملا ةمظنلأاو تاسايسلا ةعجارمو ،ومنلاو رارمتسلااو فادهلأا قيقحتو دراوملا ةيمنتل
 صرحت امك .)2019 ،ناديشك( ةرصاعملا تاسسؤملا يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا تابلطتم ذيفنت حاجنل اهتنورم
 ةيجيتارتسا يهو ،تاسسؤملل ةءافكلا ةدايز يف ةيدايقلا ةراهملاب ةلثمتملا ةيساسلأا تاراهملا ةسرامم ىلع
 روصت عضو يهو ،لبقتسملل دادعتسلاا يف ةيدايقلا ةراهملاو ،ةيليغشتلا ماهملا لمشتو ىدملا ةريصق ةيرادإ
 تارييغتلا ةهجاومب صتختو ىدملا ةليوط ةيجيتارتسا دعتو ،لبقتسملا يف ةسسؤملا هيلع نوكت نأ بجي امل
 (Bass, 2007) . ةيجراخلا وأ ةيلخادلا ةئيبلا يف ءاوس ةئجافملا

 تايكولس يف ريثأتلاو ،يلبقتسم روصت عضو نم نييجيتارتسلاا ةداقلا نيكمت يف رود ةيجيتارتسلاا ةدايقلل امك
 ةردق دعتو .اهذيفنتو ةيجيتارتسلاا ةلاسرلا عضول اهفيظوتو ةيدايقلا تافصلل مهكلاتما للاخ نم نيلماعلا
 ،رييغتلا ثادحإ ىلع ةيوبرتلا ةسسؤملا ةردقو ،يجيتارتسلاا دئاقلا تاراهم مهأ نم نيلماعلا ةرادإ ىلع دئاقلا
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 عضوو ،مههجاوت يتلا رطاخملا يدحتو ،ةئراطلا تارييغتلا كاردإ ىلع ةداقلا دعاست ةيجيتارتسلاا ةدايقلاف
 .)2017 ،يوبع( اهل لولح

 راودلأا هذه ةسرامم ىلإ يجيتارتسلاا دئاقلا ىعسي ثيح ،اهريغ نع اهزيمت ةيجيتارتسلاا ةدايقلل راودأ كانه
 ةسسؤملا نيب قيسنتلاو لماكتلا قيقحت للاخ نم ةسسؤملل ةيلعافلاو ةءافكلا قيقحت ىلإ دئاقلا يعسب لثمتت يتلا
 ةمءاوملا ىلع دئاقلا زكريو ،)2019 ،ميحرلا دبع( ةحاتملا صرفلاو ةسسؤملا فادهأ نيب ةمءاوملاو ةئيبلاو
 يجيتارتسلاا هريكفت ىلإ دانتسلااب يجيتارتسلاا طيطختلاو ليلحتلا ىلع دئاقلا دمتعيو ،ةيجراخلاو ةيلخادلا
 هتاربخ ىلإ ادنتسم ةئجافملا تارارقلا ذاختا يف ةهيدبلاو سدحلا عبتيو ،ةيلبقتسملاو ةيلاحلا ثادحلأا ةهجاومل
 ،ةسسؤملا ريوطت يف مهسي امب رخلآا يأرلاو يأرلا مارتحا ىلع ةمئاق ةيميظنتلا ةفاقثلاو ،ةيدايقلا هتاراهمو
 ليميو ،لمعلا يف ةنورملا سراميو ،ةيسفانت ةزيم تاذ ةسسؤملا ودغتل ديدجتلاو راكتبلااو عادبلإا ىلإ ىعسيو
 (Burgelman, 2015).  يرذجلا رييغتلا ىلإ

 ،ماهملا ذيفنتو ةعباتمو ةسسؤملا لمع ريسل مهكاردإ للاخ نم اضيأ نييجيتارتسلاا ةداقلا راودأ لثمتتو
 يجيتارتسلاا ذيفنتلا ىلع نيلماعلا ةدعاسمل ةيميظنت ةفاقث ءانبل يعسلاو ،اهتجلاعمو ءاطخلأا ىلع فرعتلاو
 تايكولس نوسراميو ،نيلماعلل تايحلاصلا ضعب ضيوفتو ،تاريغتلا عم فيكتلاو ،ةسسؤملا فادهلأ
 ىلإ يدؤي ةيجيتارتسلاا ةدايقلل تاسسؤملا ةداق مادختسا نإ ثيح .(Ibay,  & Pa-alisbo, 2020) ةيقلاخأ
 ةلاعفلا ةيجيتارتسلاا ةدايقلا رواحمو ،ةركتبملا ةيجيتارتسلاا ةدايقلا تاسرامم ليلحتب كلذو ،ميلعتلا حلاصإ
 مادختساو ،)ةيعمتجملا ةكراشملاو ،رييغتلا مزلي يذلا ينمزلا راطلإاو ،تاردقملا ءانبو ،ةيوبرتلا ميقلا( :يهو
 فدهت يتلاو ليوطلا ىدملا تاذ تايجيتارتسا عضوب ،يسردملا ميلعتلا حلاصإ ىلإ امتح يدؤي رواحملا هذه
 ةيجراخلاو ةيلخادلا عاضولأا يف تاريغتلا ةهجاومو ،ةسسؤملا لبقتسمل هب بوغرم وه ام قيقحت ىلإ
 .)2017 ،ميلحلا دبع( ةسسؤملل

 عنص ةيلمع يف اهيجوتو ابيترتو اميظنت دئاقلا نم بلطتت يتلا فقاوملا يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةيمهأ ىلجتت
 ريثأتلا ىلع ةردقلا للاخ نم ةيدايقلا ةيلمعلا ةيمهأ ايلج رهظيو ،لمعلاب ةصاخلا ةميكحلا تارارقلا ذاختاو
 ةسسؤملا ىعست يتلا فادهلأا قيقحتل هيف بوغرملا كولسلا وحن مههيجوتو دارفلأا تايكولس ىلع ايباجيإ
 بولطملا رييغتلا ثادحلإ اهدارفأ عم نواعتلاو لعافتلا تاقلاع ةيمنت يه ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةفيظوف ،اهيلإ
 زيزعت يف ربكلأا رودلا اهل ةيدايقلا ةيلمعلاو .(Chatchawaphun et al., 2016) ةسسؤملا لمع يف
 ةرطيسلاب كلذو ،ناكملإا ردق ةيبلسلا بناوجلا نم صلختلاو ةسسؤملا ططخ يف ةيباجيلإا بناوجلا معدو
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 ةبكاومو ،ةسسؤملل دروم مهأ مهرابتعاب اهدارفأ بيردتو ةيمنتو ،ةسسؤملا يف ثدحت يتلا تلاكشملا ىلع
 .)2018 ،ناقوط( اهيلإ يمتني يتلا ةسسؤملا ةمدخل اهفيظوت ىلع لمعلاو ةيجولونكتلا تاريغتلا

 نيلماعلا مايقل يسيئرلا زفحملا يهف ،يوبرتلا بناجلا يف ةريبك ةيمهأ ةيجيتارتسلاا ةدايقلل نأ ةثحابلا جتنتستو
 يف لاصتلااو هيجوتلا لئاسو ىدحإ يهو ،ةيوبرتلا ةيلمعلا فادهأ قيقحتل مهب ةطونملا لامعلأا ءادأب
 نيلماعلا زيفحت ىلع لمعتو ،ذيفنتلاو ميظنتلاو هيجوتلاو طيطختلا تايلمع يف ةريبك ةيمهأ اهلو ،تاسسؤملا
 ىدحإ ةعماجلا دعُتو .لمعلاب ةقلعتملا تارارقلا ذاختاو ءادلأا ميوقتو يباقرلا اهرود ىلإ ةفاضلإاب ،لمعلل
 زرابلا رودلا مهلو ،ةيرادلإا ةيلمعلا روحم مه نييعماجلا ةداقلا نإ ذإ ،عمتجملا يف ةلعافلا ةيوبرتلا تاسسؤملا
 لمعي دئاقلاف ،اهكلتمي يتلا تاردقلاب طبترت ةديدع اراودأ يعماجلا دئاقلا سراميو ،ةعماجلا فادهأ قيقحت يف
 لبقتسملا يف ةحاتملا صرفلا رمثتسيو ،ةيساسلأا اهفادهأ رولبيو ددحيو ةعماجلل ةحضاو ةيؤر ةغايص ىلع
 عفر ةيلمع يف يعماجلا دئاقلا مهاسيو ،لابقتسم اهثودح عقوتملا تاريغتلاو عقاولل قيمعلا همهف للاخ نم
 .مئادلا اهزيمتو ةعماجلا ىوتسم عفر ىلإ يدؤي امم ،ةعماجلا لخاد دارفلأا تاردق ىوتسم

 اهتاعقوتو ةعماجلا لبق نم ةموسرملا ططخلاو سيردتلا ةئيه ءاضعأ نيب لصولا ةقلح دعت ةيعماجلا ةدايقلاف
 امك ،ةيوبرتلا تاسايسلاو تايجيتارتسلااو ميهافملا عيمج اهلخاد يف رهصنت يتلا ةقتوبلا يهو ،ةيلبقتسملا
 ةيعماجلا تادايقلا بكاوتو ،ةعماجلا فادهأ قيقحت مامأ فقت يتلا قئاوعلا ةلازإو تابوعصلا ليلذت ىلع لمعت
 للاخ نم ،اهمدقتو اهيقر ىلع لمعلاو ةعماجلا ةمدخل اهفيظوت ىلع لمعتو اهب ةطيحملا تاريغتلا مهأ
 .ءارلآا نيب حيجرتلاو تافلاخلا مسحو ،اهلحو يعماجلا لمعلا ضرتعت يتلا تلاكشملا ىلع ةرطيسلا

 تاءارجلإاو ةقيرطلا .3

 .ةمدختسملا ةساردلا ةادأو اهتنيعو اهعمتجمو ةساردلا جهنم ءزجلا اذه لوانتي

 ةساردلا جهنم 3.1

 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد نع فشكلل يحسملا يفصولا جهنملا مادختسا
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا
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 ةساردلا عمتجم  3.2

 غلابلاو ،2025/2026 يساردلا ماعلل ةيندرلأا تاعماجلا يف سيردتلا ةئيه ءاضعأ نم ةساردلا عمتجم نوكت
 .سيردت ةئيه وضع )3922( مهددع

 ةساردلا ةنيع 3.3

 ةبسنب سيردت ةئيه وضع )400( نم تنوكت ،ةساردلا عمتجم نم ةيئاوشع ةيقبط ةنيع رايتخاب ةثحابلا تماق
 ةساردلا ةنيع عيزوت )1( لودج نيبيو ،ةيندرلأا تاعماجلا ىلع نيعزوم ،ةساردلا عمتجم نم )11%(
 .اهتاريغتم بسح

 

 اھتاریغتم تایوتسم بسح ةساردلا ةنیع دارفأ عزّوت :1لودج

 %ةيوئملا ةبسنلا ددعلا ةئفلا/ىوتسملا ريغتملا

سنجلا  
ركذ  191 47.8% 

ىثنأ  209 52.3% 

عومجملا  400 %100  

لهؤملا يملعلا   
لقاف سويرولاكب  257 64.2% 

تاسارد ايلع   143 35.8% 

عومجملا  400 %100  

تاونس ةربخلا   

لقأ نم  سمخ  تاونس   86 21.5% 

نم ىلإ 5  لقأ  نم  تاونس 10   106 26.5% 

تاونس 10 رثكأف   208 52.0% 

عومجملا  400 %100  

ةعماجلا عون  
ةيموكح  199 49.8% 

ةصاخ  201 50.2% 

عومجملا  400 %100  
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 ةساردلا ةادأ 3.4
 تارقفلا ءانب مت دقو ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلا يطغت تلااجم ةعبرأ تلمش ،ةرقف )27( نم ةساردلا ةادأ تنوكت
 دوشرلا ةساردك ،ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا بدلأا ىلع علاطلااو ريياعملا هذه ىلإ عوجرلا دعب
 (2019) .يريوسلا ةساردو ،)2017(

 :ةساردلا ةادأ قدص

 تلااجم يف نيمِّكحم )10( نم ةنوكم ةعومجم ىلع اهضرع مت ،ةساردلا ةادلأ ىوتحملا قدص نم ققحتلل
 نم سايقملا لوح مهئارآ ءادبإ مهنم بلُط ثيح ،)ةيبرعلا ةغللاو ،عامتجلاا ملعو ،ةيبرتلا لوصأو ةرادلإا(
 تدمتعا دقو .ةبسانم اهنوري تلايدعت يأو ،سايقملل ةرقف لك ءامتناو ،اهحوضو ىدمو ةيوغللا ةغايصلا ثيح
 ةادلأا تيقب اذهبو .نيمّكحملا نم )%80( هتبسن ام يأ ،رثكأف نيمّكحم )8( اهيلع عمجأ يتلا ةرقفلا ةثحابلا
 .ةرقف )27( نم ةنوكم ةيئاهنلا اهتروص يف

 :ةساردلا ةادلأ ءانبلا قدص
 سيردت ةئيه وضع )30( اهماوق ةيعلاطتسا ةنيع ىلع اهعيزوت مت دقف ،ةساردلا ةادأ ءانب قدص نم دكأتلل
 عم ةادلأا تارقف نم ةرقف لك نيب طابترلاا تلاماعم باسح متو ،اهتنيع جراخ نمو ةساردلا عمتجم نم
  .(2) لودج يف امك جئاتنلا تناكو ،لكك ةادلأا عمو هيلإ يمتنت يذلا لاجملا

 لكك ةادلأا عمو ھیلإ يمتنت يذلا لاجملا عم ةادلأا تارقف نم ةرقف لك نیب طابترلاا تلاماعم میق :2 لودج

 مقر
 ةرقفلا

 عم طابترلاا ةرقفلا مقر :عم طابترلاا
 سايقملا لاجملا سايقملا لاجملا

1 .614** .597** 22 .867** .867** 
2 .849** .833** 23 .918** .897** 
3 .827** .814** 24 .877** .849** 
4 .842** .823** 25 .908** .907** 
5 .834** .816** 26 .858** .861** 
6 .804** .802** 27 .811** .793** 
7 .835** .812**    
8 .761** .745**    
9 .721** .720**    
10 .672** .660**    
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 مقر
 ةرقفلا

 عم طابترلاا ةرقفلا مقر :عم طابترلاا
 سايقملا لاجملا سايقملا لاجملا

11 .575** .531**    
12 .866** .894**    
13 .877** .867**    
14 .807** .788**    
15 .81** .818**    
16 .771** .764**    
17 .857** .859**    
18 .810** .818**    
19 .857** .835**    
20 .820** .833**    
21 .900** .888**    

 

 (0.05)  ةجرد ىلع ايئاصحإ ةلاد *

 تلااجملا نيبو نايبتسلاا تارقف عيمج نيب ايئاصحإ ةلاد ةقلاع دوجو ىلع ةجرختسملا طابترلاا تلاماعم لدت
 قدصلا رفاوت حضتيو .نايبتسلاا يف يلخادلا قاستلااو قدصلا رفوت ىلإ ريشي ام وهو ،اهيلإ يمتنت يتلا
 هنإف يلاتلابو ،اهيلإ يمتنت يتلا تلااجملاو تارقفلا نيب كلذكو ،ضعبلا اهضعبو تلااجملا نيب قاستلااو
 .نايبتسلاا يف يلخادلا قاستلااو قدصلا رفوتي

 :ةساردلا ةادأ تابث
 قيبطت مت ثيح ،رابتخلاا ةداعإ-رابتخلاا ةقيرط ىلولأا ؛نيتقيرط مادختسا مت ،ةساردلا ةادأ تابث نم دكأتلل
 نيب نوسريب طابترا لماعم باسح متو ،ناعوبسأ هتدم ينمز قرافب ةيعلاطتسلاا ةنيعلا ىلع نيترمل ةادلأا
 جئاتنلا تناكو ،)يلخادلا قاستلاا لماعم( افلأ خابنورك لماعم باسح ةيناثلا ةقيرطلا يف مت امك .نيقيبطتلا
 .(3) لودجلا يف امك

 

 



72

المجلد )1(، العدد )2(، أيار )مايو( 2026مجلــــة طــــلال أبـوغـــزالـه للابتـكــــار الرّقّـمــــي  2026 )ویام( – 2ددعلا – 1دلجملا ،)Talal Abu-Ghazaleh for Digital Innovation Journal (TAG-DIJ)(  يمقرّلا راكتبلال ھلازغوبأ للاط ةلجم
 

  

18 

 ةساردلا ةادلأ افلأ خابنورك يلخادلا قاستلااو ةداعلإا تابث لماعم :3 لودجلا
 ةداعلإا تابث يلخادلا قاستلاا تابث هتلااجمو سايقملا

 0.87 0.88 ةيجيتارتسلاا ميمصت لاجملا

 0.90 0.89 ةيجيتارتسلاا ذيفنت لاجملا
 0.91 0.90 ةيجيتارتسلاا ةئيبلا لاجملا

 0.90 0.91 ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم لاجملا
 0.92 0.90 يلكلا سايقملا

 

 يترم يف ةادلأا ىلع نيصوحفملا تاجرد نيب نوسريب طابترا لماعم نأ )3( لودجلا يف جئاتنلا ترهظأ
 "افلأ خابنورك" يلخادلا قاستلاا تابث لماعم امأ .)0.92( ةادلأل يلكلا تابثلا لماعم غلب قيبطتلا

(Cronbach’s Alpha) يو .)0.90( غلب دقف ،لكك ةادلألتربُتعا هيلعو ،عفترم تابث لماعم تاذ اهنأ ظحلا 
 .اهجئاتنب قوثولاو ،اهضرغ قيقحتو ،ةساردلا هذه تاياغل ةمئلام ميقلا هذه

 ةساردلا ةادأ حيحصت رايعم 3.5
 قفاوم ءاطعإ مت ثيح ،ةساردلا ةنيع دارفأ ءارآ سايق فدهب يسامخلا جردتلل تركيل سايقم مادختسا مت
 ةليلق ةجردب قفاومو ،)3( ةطسوتم ةجردب قفاومو ،)4( ةريبك ةجردب قفاومو ،)5( ادج ةريبك ةجردب
 :ةيباسحلا تاطسوتملا ىلع مكحلل يلاتلا فينصتلا ىلع دامتعلاا متو ،)1( ادج ةليلق ةجردب قفاومو ،)2(

 0.8 = 5/ )1-5( = 5 / )ةميق ىندأ – ةميق ىلعأ( = ةرتفلا لوط

 :يتلآا وحنلا ىلع ةجردلا ىلع مكحلا رايعم نوكي هيلعو

 .ادج ةليلق ةجرد :1.8 نم لقأ - 1 نم
 .ةليلق ةجرد :2.6 نم لقأ - 1.8 نم
 .ةطسوتم ةجرد :3.4 نم لقأ - 2.6 نم
 .ةريبك ةجرد :4.2 نم لقأ - 3.4 نم

 .ادج ةريبك ةجرد :رثكأف 4.2

 ةساردلا تاريغتم 3.6
 :ةيتلآا تاريغتملا ىلع ةساردلا تلمتشا
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 :ةطيسولا تاريغتملا :لاوأ

 .)ىثنأو ،ركذ( ناتئف هلو :سنجلا •
 .)ايلع تاسارد ،لقأف سويرولاكب( نايوتسم هلو :يملعلا لهؤملا •
 ،تاونس 10 نم لقأ ىلإ تاونس 5 نم ،تاونس 5 نم لقأ( :تايوتسم ةثلاث هلو :ةربخلا تاونس •

 .)رثكأف تاونس 10
 .)ةصاخ ،ةيموكح( :ةعماجلا عون •

 :لقتسملا ريغتملا :ايناث
 ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم عقاو
 .سيردتلا

 ةمدختسملا ةيئاصحلإا بيلاسلأا
 ىلع تانايبلا لاخدإ دعب ةبسانملا ةيئاصحلإا تلايلحتلا مادختساب ةثحابلا تماق ،ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإل
 .ايئاصحإ اهتجلاعمو  (SPSS)جمانرب مادختساب اهليلحتل ،بوساحلا زاهج

 اهتشقانمو ةساردلا جئاتن .4

 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد نع فشكلا ىلإ ةساردلا تفده
 تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا نم لك فلاتخاب ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا
 :ةيتلآا ةساردلا ةلئسأ نم لك نع ةباجلإا للاخ نم كلذو ،ةعماجلا عونو ،ةربخلا

 :ىلع صن يذلا لولأا ةساردلا لاؤس نع ةباجلإل :لاوأ
 ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد ام"
 "؟سيردتلا ةئيه

 تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجردل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا جارختسا مت
 ،ايلزانت تلااجملا بيترت ةاعارم عم ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا
 .كلذ حضوي )4( لودجلاو ،يلكلا سايقملل ماعلا طسوتملاو
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 ةداقلا ةسرامم ةجرد تلااجم ىلع ةساردلا ةنیع دارفأ تاریدقتل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا :4 لودج
 قفو ایلزانت ةبترم ،سیردتلا ةئیھ ءاضعأ رظن ةھجو نم ةیجیتارتسلاا ةدایقلل ةیندرلأا تاعماجلا يف نییمیداكلأا

ةیباسحلا تاطسوتملا  

 مقر
 لاجملا

 طسوتملا لاجملا
 *يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجردلا ةبترلا

 ةريبك 1 73. 3.58 ةيجيتارتسلاا ذيفنت 2
 ةريبك 2 72. 3.51 ةيجيتارتسلاا ميمصت 1
 ةريبك 3 69. 3.48 ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم 4
 ةريبك 4 83. 3.45 ةيجيتارتسلاا ةئيبلا 3
 ةريبك  62. 3.50 يلكلا سايقملا 

 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد تلااجم نأ )4( لودجلا نم ظحلاي
 ةئيبلا ،ةيجيتارتسلاا ذيفنت ،ةيجيتارتسلاا ميمصت( :يهو ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا
 ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم ةجرد تءاجو ،ةريبك ةجردب تءاج ،)ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم ،ةيجيتارتسلاا
 ميمصت لاجم هلات ،ىلولأا ةبترملا يف ةيجيتارتسلاا ذيفنت لاجم ءاج :يلاتلا بيترتلل اقفو ،ةريبك ةجردب لكك
 ةئيبلا لاجم اريخأو ،ةثلاثلا ةبترملا يف ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم لاجم مث ،ةيناثلا ةبترملا يف ةيجيتارتسلاا
 .ةعبارلا ةبترملا يف ةيجيتارتسلاا

 دعب ةيجيتارتسلاا ةدايقلا قيبطتب تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا مامتها ىلإ ةريبكلا ةجردلا هذه ىزعُت دقو
 رشنو ،تلااجملا هذه قيبطت ىلع ةيعماجلا تارادلإا زيكرتو ،يلاعلا ميلعتلا ةرازو لبق نم ةثيثحلا تاعباتملا
 ةيلمعلا قاطن يف ةعقاولا تاريغتملاب ةداقلا يعو ىلإ ىزعُت دق امك .هقيقحت ىلع صرحلاو قيبطتلا اذه ةفاقث
 تارارق ذاختا اهيلع بترتي يتلاو ،مهيدل ةدجتسملا تافاقثلا ةجيتن حاتفنلااو ةنورملا ةسايس مهعابتاو ،ةيميلعتلا
 ةبكاوم ىلع نييميداكلأا ةداقلا صرح ىلإ ةفاضلإاب ،ةيميلعتلا تاسسؤملا لخاد يميلعتلا عقاولل ةمئلام
 .ةبولطملا فادهلأا قيقحت ىلإ لوصولا لجأ نم ةثيدحلا ةيوبرتلا تادجتسملاو تارييغتلا

 ةسرامم نم ةعفترم ةجردب تءاج يتلاو ،)2019( يريوسلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 ،)2015( يبرحلا نم لك ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن فلتختو .اهقيبطتو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 .ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم نم ةطسوتم ةجردب اهعيمج تءاج يتلاو ،)2021( نورخآو جارفو دمحمو
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 :ةدح ىلع لاجم لك يلي اميفو

 :ةيجيتارتسلاا ميمصت لاجم  -1
 ايلزانت ةبترم ةيجيتارتسلاا ميمصت لاجم تارقفل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا :5 لودج

يباسحلا تاطسوتملا بسح  

 مقر
 ةرقفلا

 طسوتملا ةرقفلا
 *يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجردلا ةبترلا

 ةريبك 1 92. 3.76 ةعماجلل ةيجيتارتسلاا ةيؤرلا دئاقلا غوصي 1
 ةريبك 2 94. 3.73 حوضوب ةيميلعتلا فادهلاا دئاقلا غوصي 2
 ةريبك 3 93. 3.66 ةبلطلل ةيدرفلا قورفلا ةطخلا يف دئاقلا يعاري 3
 ةريبك 4 93. 3.58 ةيميلعتلا ةيلمعلا ةطشنأ دئاقلا عوني 4
  ةبولطملا ينمزلا تقولا ةرادإ تاراهم ةفداه ةيتيب تابجاو دئاقلا ددحي 7

 ةيجيتارتسلاا فادهلأا زاجنلإ
 ةريبك 5 93. 3.56

 ةريبك 6 98. 3.56 ةعماجلل بسانملا يميظنتلا لكيهلا ءانب ىلع دئاقلا لمعي 5
 ةريبك 7 96. 3.46 اهترادإو لمعلا قرف ليكشت قئارط دئاقلا مدختسي 6
يميلعتلا ىوتحملل ةثيدح تايجيتارتسا دئاقلا ددحي 8 ةطسوتم 8 1.14 3.31   

يلكلا سايقملا ةريبك  73. 3.58   

 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا ةجردلا *

-3.76( نيب تحوارت ةيجيتارتسلاا ميمصت لاجم تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا نأ )5( لودجلا نم رهظي
 ىلولأا ةبترملا يف "ةعماجلل ةيجيتارتسلاا ةيؤرلا دئاقلا غوصي" :ىلع صنت يتلا )1( ةرقفلا تءاجو ،)3.31

 تاطسوتملا لقأ ءاجو ،ةريبك ةجردبو )3.73( يباسح طسوتمب )2( مقر ةرقفلا تءاج مث ،ةريبك ةجردبو
 طسوتمب ،"يميلعتلا ىوتحملل ةثيدح تايجيتارتسا دئاقلا ددحي" ىلع صنت يتلا ،)8( مقر ةرقفلل ةيباسحلا
 )3.58( ةيجيتارتسلاا ميمصت لاجم تارقفل ماعلا طسوتملا غلب امك .ةريبك ةجردبو )3.31( غلب يباسح
 .ةريبك ةجردبو

 ةيميلعتلا مهتاسرامم نيسحتب نييميداكلأا ةداقلا يعو ىلإ ةسرامملا نم ةريبكلا ةجردلا هذه ىزعُت دقو
 ةيميلعتلا ةيلمعلاو ةبلطلاو ةعماجلا ىلع عفنلاب دوعت يتلا ةينهملاو ةيفرعملا تاراهملا ةيمنتو ،ةيميداكلأاو
 امم ،ةيملعلاو ةيوبرتلا تادجتسملاو ةعراستملا تاروطتلا ةبكاوم ةيمهأب مهناميإ ىلإ ىزعُت دق امك .لكك
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 ميلعتلا قرط اهتقلخ يتلا ةوجفلا صيلقت ىلإ مهيعس ىلإ ةفاضلإاب ،ايباجيإ ةبلطلاو نيلماعلا ىلع سكعني
 .ةيميلعتلا تاسسؤملا يف ةيديلقتلا سيردتلا بيلاسأو

 غوصو ،تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلاو ،اهمقافتو تلاكشملاب ؤبنتلا تاراهم مهكلاتما ىلإ ىزعُت دق امك
 ميقلا حضاو لكشب سكعت يتلاو ،عقاولا ضرأ ىلع قيبطتلا ةيلباقو لمعلل ةيلبقتسملا ةرظنلا لوح تايضرف
 كلاتماو ،ريوطتلاو عادبلإا زيزعتو ،ةيميلعتلا تاسسؤملا لخاد يجيتارتسلاا طيطختلا قيبطتل ةيرهوجلا
 عقاولا ضرأ ىلع قيبطتلا ةيلباقو لمعلل ةيلبقتسملا ةرظنلا لوح تايضرف غوصو ،تارارقلا ذاختا تاراهم
 .ةيميلعتلا تاسسؤملا لخاد يجيتارتسلاا طيطختلا قيبطتل ةيرهوجلا ميقلا حضاو لكشب سكعت يتلا

 ةسرامم نم ةعفترم ةجردب تءاج يتلاو ،)2019( يريوسلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 ،)2015( يبرحلا نم لك ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن فلتختو .اهقيبطتو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 .ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم نم ةطسوتم ةجردب اهعيمج تءاج يتلاو ،)2021( نورخآو جارفو دمحمو

 

 :ةيجيتارتسلاا ذيفنت لاجم - 2

 ذيفنت لاجم تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا :6 لودج

 ةيباسحلا تاطسوتملا قفو ايلزانت ةبترم ،ةيجيتارتسلاا
 مقر
 ةرقفلا

 طسوتملا ةرقفلا
 *يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجردلا ةبترلا

 ةريبك 1 89. 3.66 ةثيدحلا سيردتلا تايجيتارتسا  دئاقلا فظوي 6
 ةريبك 2 87. 3.62 تلاكشملا لح قئارط دئاقلا فظوي 1
 ةريبك 3 92. 3.58 ديجلا كولسلا زيزعت ىلع دئاقلا صرحي 5
  ةيجيتارتسلاا ةطخلا لامعأ دئاقلا مجرتي 4

 .فئاظولا فيصوت للاخ نم
 ةريبك 4 92. 3.51

 ةريبك 5 89. 3.47 ميلعتلل ةبسانمو ةنمآ ةئيب قيقحت ىلإ دئاقلا ىعسي 2
 ةريبك 6 89. 3.42 ةيعماجلا ططخلا لوح ةعجارلا ةيذغتلا دئاقلا مدقي 3

 ةريبك  69. 3.54 يلكلا سايقملا
 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا
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-3.66( نيب تحوارت ةيجيتارتسلاا ذيفنت لاجم تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا نأ )6( لودجلا نم رهظي
 تءاجو ،"ةثيدحلا سيردتلا تايجيتارتسا دئاقلا فظوي" ىلع صنت يتلا )6( مقر ةرقفلا اهزربأ ناكو ،)3.42

 تاطسوتملا لقأ ءاجو ،ةريبك ةجردبو )3.62( يباسح طسوتمب )1( مقر ةرقفلا تءاج مث ،ةريبك ةجردب
 طسوتمب ،"ةيعماجلا ططخلا لوح ةعجارلا ةيذغتلا دئاقلا مدقي" ىلع صنت يتلا ،)3( مقر ةرقفلل ةيباسحلا
 ةجردبو )3.54( ةيجيتارتسلاا ذيفنت لاجم تارقفل ماعلا طسوتملا غلب امك .ةريبك ةجردبو )3.54( غلب يباسح
 .ةريبك

 ةيتاذلا ةيمنتلا ةطخ ليعفت ةيمهأ نييميداكلأا ةداقلا كاردإ ىلإ ةريبك قيبطت ةجردب لاجملا اذه ءيجم ىزعيو
 ىلع ةيلاع ةردق تاذ ةددحم ةيبيردت جماربل اقفو مهتاجايتحا ديدحت للاخ نم ،مهتاردقو مهسفنأب مهساسحلإ
 نإ ثيح ،ةيميلعتلا تاسسؤملا لخاد لمعلا يف رشابملا ذيفنتلا ةيمهأب مهروعش ىلإ ىزعي امك .ميلعتلا ديرفت
 هذهب مازتللاا ىلع تاعماجلا صرحتو ،عيمجلل ةفورعمو ةنلعم اهذيفنتو اهذاختا تايلآو تارارقلا عيمج
 .تايللآا

 ةلباق ةيجيتارتسا ططخ قفو ةيلبقتسملا فادهلأل تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةمجرت ىلإ كلذ ىزعي امك
 زيزعت ىلإ اهللاخ نم ىعست يتلاو ،فادهلأاو ةلاسرلاو ةيؤرلا قيبطت يف ةلثمتملا تابستكملا قيقحتل ،ذيفنتلل
 رييغتلل ةيقيقح ةدارإ دعي هتاذ دحب ةيجيتارتسلاا ططخلا ذيفنت نأ نيلماعلا كاردإ ىلإ ةفاضإ .ميلعتلا ةدوج
 ةداقلا كلاتماو ،ديدج وه ام لك عم لماعتلل ةيفاكلا ةربخلا كلاتما نع لاضف ،ةيلبقتسملا فادهلأا ةمجرت قفو
 .رصاعملا عقاولا عم فيكتلا ىلع ةردقلاو ،يلعفلا ذيفنتلل ةلباقلا ططخلا عضو نم مهنكمت ةيجيتارتسا ةرظن

 ةسرامم نم ةعفترم ةجردب تءاج يتلاو ،)2019( يريوسلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 ،)2015( يبرحلا نم لك ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن فلتختو .اهقيبطتو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 .ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم نم ةطسوتم ةجردب اهعيمج تءاج يتلاو ،)2021( نورخآو جارفو دمحمو
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 :ةيجيتارتسلاا ةئيبلا لاجم -3 

 ةساردلا ةنيع دارفأ ىدل ةيجيتارتسلاا ةئيبلا لاجم تارقفل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا:7 لودج

ايلزانت ةبترم  

 مقر
 ةرقفلا

 طسوتملا ةرقفلا
 *يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجردلا ةبترلا

 ةريبك 1 92. 4.07 ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا يف هجاوت يتلا تلاكشملا زربأ دئاقلا ددحي 4
 ةريبك 2 98. 3.67 ةيلحملا ةئيبلاو ةعماجلا نيب ةقلاعلا دئاقلا ددحي 5
 ةريبك 3 1.30 3.48 ةعماجلا يف اهززعيو ةوقلا طاقن دئاقلا ددحي 3
 ةريبك 4 1.19 3.42 ةنهارلا فورظلا عم  مءلاتي امب ةبلطلا تاجايتحا دئاقلا يعاري 1
 ةريبك 5 1.28 3.40 يلحملا عمتجملا عم ةيوق تاقلاع ءانب سسأ دئاقلا ددحي 2
 ةريبك  72. 3.60 يلكلا سايقملا 

-4.07( نيب تحوارت ةيجيتارتسلاا ةئيبلا لاجم تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا نأ )7( لودجلا نم رهظي
 ةسسؤملا اههجاوت يتلا تلاكشملا زربأ دئاقلا ددحي" ىلع صنت يتلا )4( مقر ةرقفلا اهزربأ ناكو ،)3.40

 )3.67( يباسح طسوتمب )5( مقر ةرقفلا تءاج مث ،ةريبك ةجردب تءاجو ،"ةيجراخلاو ةيلخادلا اهتئيب يف
 ءانب سسأ دئاقلا ددحي" ىلع صنت يتلا ،)2( مقر ةرقفلل ةيباسحلا تاطسوتملا لقأ ءاجو ،ةريبك ةجردبو
 ماعلا طسوتملا غلب امك .ةريبك ةجردبو )3.40( غلب يباسح طسوتمب ،"يلحملا عمتجملا عم ةيوق تاقلاع
 .ةريبك ةجردبو )3.60( ةيجيتارتسلاا ةئيبلا لاجم تارقفل

 ةيناسنإ تاقلاع ءانب ىلع نييميداكلأا ةداقلا صرح ىلإ ةريبك قيبطت ةجردب لاجملا اذه ءيجم ىزعيو
 ريدقتو مهفطاوعو مهرعاشم ةاعارمو ةبلطلا تاجايتحا ةيبلت ىلع لمعلاو ،لدابتملا مامتهلااو مارتحلاا اهساسأ
 ىزعي امك .ماهملا ذيفنت يف مهتاراهم ىلع علاطلااو مهنم برقتلاو ،لمعلا ةعيبط عم بسانتي امب مهفورظ
 نملأاب نورعشي مهلعجي امم ،نيلماعلاو ةبلطلا نأشو مهنأش نم عفرت يتلا ةيماسلا ميقلاب ةداقلا مازتلا ىلإ
 لصاوتلل ةبسانملا ةئيبلاب مازتللااو ،ةيلوؤسملا حور ةيمنتو ةقثلا زيزعت ىلع سيردتلا ةئيه صرحو ،ناملأاو
 .ديجلا

 ةيلخادلا ةئيبلا ةيجيتارتسا نيب طبرلا هنكمي تاعماجلا لخاد صصختم قيرف دوجو ىلإ كلذ ىزعي امك
 ةيجهنم قيبطت للاخ نم هتميق ىلع ديكأتلاو يعامجلا لمعلا قيسنتو ،امهنيب نزاوتلا قيقحتو ،ةيجراخلاو
 ىلإ ةفاضلإاب .ةيجاتنلإا نيسحتو لمعلا ريوطت يف ةدئاف نم اهل امل ،ةفداهلا ةدوجلا تاقلحو قيرفلا لمع
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 لجأ نم ،ةاواسملاو لدعلاو ةروشملا قيرط نع اعم يعامجلاو يدرفلا مازتللاا سح ةيمنت ىلإ ةداقلا يعس
 .ةءانبو ةفداه ةيوبرت ةيميلعت تائيب يف ةيناسنإ تاقلاع قيقحت

 ةسرامم نم ةعفترم ةجردب تءاج يتلاو ،)2019( يريوسلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 ،)2015( يبرحلا نم لك ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن فلتختو .اهقيبطتو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 .ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم نم ةطسوتم ةجردب اهعيمج تءاج يتلاو ،)2021( نورخآو جارفو دمحمو

 

 :ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم لاجم -4 

 ميوقتو ةعباتم تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا :8 لودج
 ةيباسحلا تاطسوتملا قفو ايلزانت ةبترم ،ةيجيتارتسلاا

 مقر
 ةرقفلا

 طسوتملا ةرقفلا
 *يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجردلا ةبترلا

 ةريبك 1 97. 4.12 قيقد نومضم تاذ ةعجار ةيذغت دئاقلا مدقي 8
 ةريبك 2 1.15 4.10 ةصاخلا تايافكلا دادعإ دئاقلا ىعسي 2
 ةريبك 3 1.06 4.01 ميوقتلا تاودأ فيظوت يف دئاقلا عوني 7
 ةريبك 4 1.09 3.88 ميوقتلا تايجيتارتسا مادختسا يف دئاقلا عوني 5
 ةريبك 5 1.14 3.76 )يماتخلا ,يئانبلا ,يلبقلا( هعاونأب ميوقتلا دئاقلا فظوي 1
 ةريبك 6 1.19 3.55 ةءانب ةقيرطب ةعجارلا ةيذغتلا دئاقلا غوصي 3
 ةريبك 7 1.06 3.51 ةيلعافب ةسردملا دراوم ةرادإ ةيفيك دئاقلا بقاري 6
 ةريبك 8 1.09 3.48 .نيلماعلل يلعفلا ءادلأا ةعباتم بيلاسأ دئاقلا مدختسي 4

 ةريبك  83. 3.80 يلكلا سايقملا

 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا ةجردلا *

 نيب تحوارت ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم لاجم تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا نأ )8( لودجلا نم رهظي
 ،"قيقد نومضم تاذ ةعجار ةيذغت دئاقلا مدقي" ىلع صنت يتلا )8( مقر ةرقفلا اهزربأ ناكو ،)4.12-3.48(
 لقأ ءاجو ،ةريبك ةجردبو )4.10( يباسح طسوتمب )2( مقر ةرقفلا تءاج مث ،ةريبك ةجردب تءاجو
 ،"نيلماعلل يلعفلا ءادلأا ةعباتم بيلاسأ دئاقلا مدختسي" ىلع صنت يتلا ،)4( مقر ةرقفلل ةيباسحلا تاطسوتملا
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 ةيجيتارتسلاا ميوقتو ةعباتم لاجم تارقفل ماعلا طسوتملا غلب امك .ةريبك ةجردبو )3.48( غلب يباسح طسوتمب
 .ةريبك ةجردبو )3.80(

 ميلعتلا تابلطتم ققحي امب ةيضرملا جئاتنلا وحن هجوتلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةبغرب ةجيتنلا هذه رسفُت دقو
 ةينهملا مهتيمنت للاخ ةيقيقحلا تاربخلا نمض ةعجارلا ةيذغتلا فيظوت يف ةداقلا ىدل ةيدجلاو ،ثيدحلا
 عاطتسملا ردق ةنهملا فورظ نيسحتو ،ةدوجلا يلاعو زيمتم ريوطت ريفوت ىلإ ةداقلا يعسو ،ةيميلعتلاو
 .اهلمكأب ةيميلعتلا ةيلمعلاو ةبلطلا ةمدخل

 تاقوعملاو تابوعصلا ةهجاومل ةثيدح تايجيتارتساو قرطو بيلاسأب حلستلا ىلع نيملعملا ةردقب رسفُت دق امك
 عم مهلماعت يف ةيوبرتلا ميقلا ةسرامم ىلع ةداقلا صرحو ،ةفداه ةيباجيإ جئاتن ىلإ لوصولا هجاوت يتلا
 حئاوللا قيبطت ىلع صرحلا عم ،هجو لمكأ ىلع مهنم بولطملا ءادلأا مييقتو مهتعباتمو ،ةبلطلاو نيلماعلا
 اهريوطتل مزلالا جايتحلاا نمض ةحاتملا دراوملا فيظوتو ،ةدوشنملا فادهلأا قفو ءادلأا مييقتب ةصاخلا
 .ةيميلعتلا ةيلمعلا زيزعت معدت يتلا تابغرلا ةيبلتو اهنيسحتو

 ةليوط ةيجيتارتسا ةطخب قلعتت تاودأو طورشو ريياعمو نيناوق نمضتت تاسايس ينبت ىلإ كلذ ىزعي امك
 مييقتو ذيفنتب ةقلعتملا ةمزلالا تاسايسلا مسرو عضو تاراهم نييميداكلأا ةداقلا كلاتما ىلإ ةفاضلإاب ،ىدملا
 نع ةرفوتملا تامولعملا ىلع ءانب لبقتسملا لوح تاؤبنتلاو تايضرفلا ةغايص ءوض يف ،ةيجيتارتسلاا
 .ةيلبقتسملا تايناكملإاو ةيلاحلا تاهاجتلاا

 ةسرامم نم ةعفترم ةجردب تءاج يتلاو ،)2019( يريوسلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 ،)2015( يبرحلا نم لك ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن فلتختو .اهقيبطتو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا
 .ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم نم ةطسوتم ةجردب اهعيمج تءاج يتلاو ،)2021( نورخاو جارفو دمحمو

 ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف كانه له :ىلع صن يذلا يناثلا ةساردلا لاؤسب ةقلعتملا جئاتنلا :ايناث
 ةداقلا ةسرامم ةجرد لوح ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا يف ةيباسحلا تاطسوتملا نيب (α=0.05) ةللادلا
 تاريغتمل ىزعُت ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا
 ؟ةعماجلا عونو ،ةربخلا تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا

 ةسرامم ةجردل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا باسح مت ؛يناثلا ةساردلا لاؤس نع ةباجلإل
 ،)لكك( سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا
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 يف نيبم وه امك كلذو ،)ةعماجلا عونو ،ةربخلا تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا( ةساردلا تاريغتمل اقفو
 .(9) لودجلا

 

 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجردل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا :9 لودج
ةساردلا تاريغتمل اقفو )لكك( سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا  

 يرايعملا فارحنلاا ددعلا يباسحلا طسوتملا تائفلا تاريغتملا

 سنجلا
 680. 191 3.35 ركذ
 563. 209 3.38 ىثنأ
 621. 400 3.36 عومجملا

 يملعلا لهؤملا
 607. 257 3.37 سويرولاكب
 647. 143 3.35 ايلع تاسارد
 621. 400 3.36 عومجملا

 ةربخلا تاونس

 660. 86 3.29 تاونس سمخ نم لقأ
 586. 106 3.46 تاونس 10 نم لقأ ىلإ 5 نم

 619. 208 3.35 رثكأف تاونس 10
 621. 400 3.36 عومجملا

 ةعماجلا عون
 662. 199 3.34 ةيموكح
 577. 201 3.39 ةصاخ
 621. 400 3.36 عومجملا

 

 يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجردل ةيباسحلا تاطسوتملا نيب ةيرهاظ قورف دوجو )9( لودجلا نم ظحلاي
 تايوتسم فلاتخا نع ةجتان ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا
-4) يعابرلا نيابتلا ليلحت ءارجإ مت ،ةيرهاظلا قورفلا ةيرهوج نم ققحتلا فدهبو .ةساردلا تاريغتم

ways ANOVA)، (10) لودجلا يف نيبم وه امك كلذو. 
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ةساردلا تاريغتمل اقفو ةنيعلا دارفأ تاباجتسلا يعابرلا نيابتلا ليلحت جئاتن :10 لودج  

 عومجم نيابتلا ردصم
 تاعبرملا

 طسوتم ةيرحلا ةجرد
 تاعبرملا

 ةللادلا ف ةميق
 ةيئاصحلإا

 294. 1.105 428. 1 428. سنجلا
 859. 032. 012. 1 012. يملعلا لهؤملا

 070. 2.677 1.037 2 2.075 ةربخلا تاونس
 643. 215. 083. 1 083. ةعماجلا عون

   387. 376 145.685 أطخلا
    400 4680.994 عومجملا

    399 153.891 لدعملا عومجملا
 )α = 0.05( ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ *

 نيب (α = 0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع )10( لودجلا نم ظحلاي
 ةدايقلل ةيندرلأا تاعماجلا يف نييميداكلأا ةداقلا ةسرامم ةجرد ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا
 تاونسو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا( تاريغتم ىلإ ىزعُت ،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلاا
 .)ةعماجلا عونو ،ةربخلا

 ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم ىلإ امئاد ىعست ،تاريغتملا هذه نع رظنلا ضغب ،تاعماجلا نأ ىلإ كلذ ىزعيو
 يتلا ةيميلعتلاو ةيعامتجلاا ةئيبلا هباشت ىلإ كلذ ىزعي دق امك .اهسفن ةقيرطلاب فورظلا مظعم عم شياعتتو
 ببسب ةءافكلاو ةيلاعفلا نم ةيلاع ةجردب نوزيمتي كلذبو ،تاعماجلا يف نويميداكلأا ةداقلا اهنمض لمعي
 .ةفداهلا ةلاعفلا مهتدايقو ،رخآ ىلإ درف نم هلقن نكمي يذلا ينهملا مهسرمت

 ،رمتسملا ومنلا نم ةلاح مهيدل نوكت امنإو ،نيتورلاب نورثأتي لا نييميداكلأا ةداقلا نإف ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 يف ةيوبرتلا ةموظنملاو ةيعماجلا ةئيبلا ريوطتو ،ملعتلاو ميلعتلا نيسحتب طبترت ةحجان ةيدايق طامنأ عابتاو
 ةيدأتب مهل حمست يتلا ةبولطملا تايافكلا باستكا ةلصاوم ميلعتلا تايقلاخأ نم نأ نوربتعيو .ةفاك اهبناوج
 .ةيميلعتلا ةسسؤملاو ةبلطلا هاجت ةينهملا مهتابجاو
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 ،)2021( يوادنهلاو جارفو دمحم ةساردو ،)2015( يبرحلا ةسارد جئاتن عم ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو
 نيب (α = 0.05) ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدعب تءاج يتلاو
 .ةساردلا تاريغتم ىلإ ىزعُت ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةسرامم لوح ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا

 تايصوتلا .5

 :يتلآاب ةثحابلا يصوت ،ةساردلا جئاتن ىلع ءانب

 .ةيوبرتلا تاياغلا قيقحت لجأ نم ةيجيتارتسلاا ةدايقلا قيبطت يف رارمتسلا ىلع تاعماجلا ةرادإ ثح •
 ةصاخ ،اهيف نيلماعلل ةنمآ ةيسفن ةئيب ريفوتو ،ةيجيتارتسلاا ةدايقلاب ةيعماجلا ةرادلإا مامتها زيزعت •

 .ةيلاحلا فورظلا لظ يف
 .ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحت لجأ نم تاعماجلا يف نيلماعلا ىدل ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةفاقث رشن •
 ةرادلإا لاجم يف ىرخأ تاريغتمب اهطبرو ةيجيتارتسلاا ةدايقلاب ةقلعتملا تاساردلا نم ديزملا ءارجإ •

 ،نييميداكلأا ةداقلا ىدل يرادلإا عادبلإاب اهتقلاعو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةساردك ،ةيوبرتلا ةدايقلاو
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأ ىدل ةيعفادلاب اهتقلاعو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ةساردو
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 يكذلا مادختسلاا يف لاوجلا لقعلا ةدنجأ :ةيجيتارتسلاا ةدايقلا .)2019( .أ ،حلاصو ،.إ ،ميهاربإ •

 .عيزوتلاو رشنلل ةيملعلا يروزايلا راد .زيفحتلاو ةوقلل
 كلذ ةقلاعو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ئدابمل ةيعماجلا تارادلإا ةسرامم ةجرد .)2021( .أ ،يدولاج •

  .328-308 ،)9(37 ،ةيبرتلا ةيلك ةلجم .ةيندرلأا تاعماجلا يف يميظنتلا زيمتلاب
 ميصقلا ةقطنمب ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ريياعم قيبطت تابلطتم رفاوت ةجرد .(2015) .خ ،يبرحلا •

 ةكلمملا .]ىرقلا مأ ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر[ةيميلعتلا تادايقلا رظن ةهجو نم ةيميلعتلا
 .ةيدوعسلا ةيبرعلا

 مولعلا ةيلك .ةيرشبلا دراوملل ةيوبرتلا ةدايقلا سايقم يف تارضاحم .(2019) .غ ،نيدلا ماسح •
 .رئازجلا ،ةركسب ةعماج ،ةراجتلاو ةيداصتقلاا

 دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم ىدل ةفرعملا ةرادإ .)2019( .ع ،ميهاربلااو ،.ت ،عيبرلا •
  .(66) ،ةيملاسلإا ةعماجلا ةلجم .سرادملا يملعم رظن ةهجو نم يسردملا ءادلأاب اهتقلاعو

 ثحب .رمتسملا ميلعتلاو رابكلا ميلعت تاسسؤم فادهأ قيقحت يف ةدايقلا رود .)2017( .م ،دوشرلا •
 .ةيفونملا ةعماج ،روشنم

 راد .تارارقلا ةعانص يف تامولعملا طيطخت عقوم :يجيتارتسلاا قمعلا .(2017) .س ،ناديز •
 .عيزوتلاو رشنلل نارهزلا

 يف يفيظولا اضرلا قيقحت يف ةيرشبلا دراوملل ةدايقلا تابلطتم رود .)2019( .ف ،يريوسلا •
 .تيوكلا ةلود يف نيملعملا رظن ةهجو نم ةيميلعتلا يدمحلأا ةقطنم يف ةيموكحلا ةيوناثلا سرادملا
  .(1)2 ،ةيوبرتلا مولعلا ةلجم

 ماعلا يوناثلا ميلعتلا سرادمب ةيوبرتلا ةدايقلاو ةيسردملا ةرادلإا ريوطت .(2017) .ع ،ةنحشلا •
 ،] ديعسروب ةعماج ،ريتسجام ةلاسر[ .ةيجيتارتسلاا ةرادلإا لخدم ءوض يف ديعسروب ةظفاحمب
  .رصم

 ةيندرلأا تاعماجلا يف ةميداكلأا تادايقلا ةسرامم ةجرد .)2025( .ر ،دوعسلاو ،.ت ،ةروقش •
  .330-310 ،)1(10 ،ةيندرلأا ةيوبرتلا ةلجملا .ةنراقم ةسارد :ةيعادبلإا ةدايقلل ةيكيرملأاو

 ءادلأا ىوتسمب اهتقلاعو ةيوبرتلا ةدايقلل لافطلأا ضاير تاريدم قيبطت ةجرد .(2016) .م ،يبلش •
  .نامع .]ةيمشاهلا ةعماجلا ،ريتسجام ةلاسر[ .نامع يف تاملعملا ىدل يفيظولا

 .عيزوتلاو رشنلل حلافلا ،)1ط( .عادبلإا ردصم ةيجيتارتسلاا ةرادلإا .(2017) .خ ،خيشلا •
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 رشنلل ينوريبلا راد ةكرش .يليغشتلا طيطختلاو يجيتارتسلاا طيطختلا .(2018) .ع ،ناقوط •
 .عيزوتلاو

 .يلودلا رشنلا راد .ةرصاعم ةيؤر :ةيجيتارتسلاا ةرادلإا .(2018) .أ ،سابع •
 ،)2ط( .ريغتم ملاعل ددجتم لخدم :ةديدجلا ةيفللأا يف ةيوبرتلا ةرادلإا .(2017) .ط ،ميلحلا دبع •

 .عيزوتلاو رشنلل مولعلا راد
 تامظنملا يف يسسؤملا جضنلا قيقحت يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا رود .)2019( .ع ،ميحرلا دبع •

  .164-145 ،)1(39 ،ةرادلإل ةيبرعلا ةلجملا .ةماعلا
 .عيزوتلاو رشنلل زتعملا راد .ريوطتلاو طيطختلا ةرادإ يف ةثيدحلا ةيجيتارتسلاا .(2017) .ز ،يوبع •
 يف زيزعلادبع كلملا ةعماج تانبلا عرف تايلكب ةيرادلإا تادايقلا ءادأ ريوطت .)2017( .ع ،يبيتعلا •

   .480-379 ،)11( ،ةيوبرتلا مولعلا ةلجم .ةيجيتارتسلاا ةرادلإا لخدم ءوض
 لوحتلا لظ يف ةيندرلأا يلاعلا ميلعتلا تاسسؤم يف ةمعادلا ةدايقلا تاسرامم .)2025( .ت ،يلعلا •

  .275-263 ،)5(2 ،ةمجرتلا ملعل ةيبرعلا ةلجملا .اهريوطت لبسو يمقرلا
 .لافطلأا ضاير يف ةيرادلإا تلاكشملا ةجلاعم يف ةيوبرتلا ةدايقلا رود .(2019) .م ،ناديشك •

 .ايسينودنإ .] جنلاام ةيموكحلا ةيملاسلإا ميهاربإ كلام انلاوم ةعماج ،ريتسجام ةلاسر[
 عاطقب نيلماعلل يرادلإا ءادلأا ريوطت تابلطتم .)2021( .أ ،يوادنهلاو ،.ح ،جارفو ،.ع ،دمحم •

  .514-468 ،(2)190 ،ةيبرتلا ةلجم .ةيجيتارتسلاا ةرادلإا لخدم ءوض يف ةيرهزلأا دهاعملا
 ةيجيتارتسلاا ةطخلا ءوض يف ةيسردملا تادايقلا ءادأ ريوطت .(2020) .أ ،نامسلاو ،.ع ،يسرم •
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تغطية وكالة الأنباء الأردنية )بترا( ووكالة رويترز لـ »صفقة القرن« 
دراسة في تحليل المضمون

Coverage of the “Deal of the Century” by the Jordanian News 
Agency (Petra) and Reuters A Content Analysis study

 عُُلا هشام القارصلي  )1(

تاريخ الاستلام: 3-3-2026    |    تاريخ القبول: 16-4-2026    |    تاريخ النشر: 2026-5-30

Ola.alqarsli@gmail.com )1( الأردن )معهد الإعلام الأردني(، ماجستير إعلام حديث	

الملخــص
هدفت الدراسة إلى تحليل ومقارنة تغطية وكالة الأنباء الأردنية )بترا( ووكالة رويترز لـ »صفقة القرن«، من خلال 
الكشف عن أبرز المصطلحات المستخدمة والقوى الفاعلة في المواد التحريرية. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي 
التحليلي وأسلوب تحليل المضمون، وطُبُقت على عينة منتظمة بأسلوب الأسبوع الصناعي من المواد المنشورة 
بترا  في  مادة   )130( منها  تحريرية؛  مادة   )320( وبلغت  أيار 2020،   3 إلى  أيار 2019   1 من  الفترة  خلال 
و)190( مادة في رويترز. واستخدمت الباحثة كشاف رصد جرى التحقق من صدقه وثباته. وأظهرت النتائج أن 
بترا استخدمت مصطلح »صفقة القرن« بصورة أكبر )%46.2(، في حين ركزت رويترز على مصطلح »مبادرة 
السلام الأمريكية« )%43.2(. كما تصدر الرئيس الأمريكي دونالد ترامب الشخصيات الفاعلة في الوكالتين بنسبة 
)%32.3( في بترا و)%46.3( في رويترز. وعلى مستوى الدول، تصدر الأردن تغطية بترا )%32.3(، بينما 
تصدرت الولايات المتحدة تغطية رويترز )%36.3(. وتكشف النتائج عن اختلاف واضح في أولويات التغطية 

وصياغة القضية بين الوكالتين.

الكلمات المفتاحية: وكالة الأنباء الأردنية )بترا(، وكالة رويترز، صفقة القرن، تحليل المضمون، التغطية 
الإخبارية.
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Abstract 
This study aimed to analyze and compare the coverage of the “Deal of the Century” 
by the Jordan News Agency (Petra) and Reuters, focusing on the terminology used and 
the principal actors featured in the news content. A descriptive-analytical approach 
and content analysis were employed. Using constructed-week sampling, the study 
examined 320 news items published between May 1, 2019, and May 3, 2020, including 
130 items from Petra and 190 from Reuters. A coding sheet was developed and tested 
for validity and reliability. The findings showed that Petra most frequently used the 
term “Deal of the Century” (46.2%), whereas Reuters primarily used “U.S. peace 
initiative” (43.2%). U.S. President Donald Trump was the most prominent individual 
actor in both agencies, accounting for 32.3% of Petra’s coverage and 46.3% of Reuters’ 
coverage. At the country level, Jordan ranked first in Petra (32.3%), while the United 
States ranked first in Reuters (36.3%). The findings indicate clear differences in the 
two agencies’ editorial priorities and framing of the issue.

Keywords (Max 5): Jordan News Agency (Petra), Reuters, Deal of the Century, 
content analysis, news coverage.
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3 

 

ةمدقملا .1  

 اميس لاو ،دتمم يلودو يميلقإ مامتهاب تيظح يتلا ةيسايسلا اياضقلا زربأ نم ةدحاو ةينيطسلفلا ةيضقلا دعُت

–ينيطسلفلا عارصلل ةيوست ىلإ لصوتلا فدهب تحرُط يتلا ةيسايسلا تاعورشملاو تاردابملا ددعت لظ يف

 ثلاث وحن دعب ،بمارت دلانود سيئرلا دهع يف ةيكيرملأا ةرادلإا تهجتا ،قايسلا اذه يفو .يليئارسلإا

 مسا ايمسر تلمح يتلا ،طسولأا قرشلا يف ملاسلل اهتطخ نع نلاعلإا ىلإ ،ةسائرلا هيلوت نم تاونس

 حلطصمب عساو قاطن ىلع ايسايسو ايملاعإ تفرعو ،« Prosperity) to (Peaceراهدزلاا لجأ نم ملاسلا«

 كلذ قبس نأ دعب ،2020 رياني/يناثلا نوناك 28 يف ةطخلل يسايسلا راطلإا نع نلعأُ دقو .»نرقلا ةقفص«

 تانطوتسملاو نيئجلالاو سدقلا اياضقب ةقلعتملا اهنيماضم نم ددعل جيورتلاو يداصتقلاا اهبناج حرط

 يمسرلا نلاعلإا لبق ،تعس ةيكيرملأا ةرادلإا نأ )2020( يكبوشلا ىريو .ةيداصتقلااو ةينملأا تابيترتلاو

 ىلع ظوحلم زيكرت عم ،اهتاهجوت ضعب ذيفنتل ةمزلالا ةيداصتقلااو ةيسايسلا فورظلا ةئيهت ىلإ ،ةطخلا نع

 رابك دحأو يكيرملأا سيئرلا رهص ،رنشوك ديراج علطضا دقو ،ةينيطسلفلا ةيضقلل يداصتقلاا بناجلا

 .ايلودو ايميلقإ اهل جيورتلاو ةطخلا دادعإ يف سيئر رودب ،هيراشتسم

 طسولأا قرشلا يف ملاسلل ةيكيرمأ ةطخ اهنأب »نرقلا ةقفص« )2020( يلاجملا فرع ،هسفن راطلإا يفو

 ةبقاشملا ىري امك .اهل جيورتلا يف ازراب ارود رنشوك ديراج ىلوتو ،بمارت دلانود سيئرلا ةرادإ اهتنبت

 تلااجم عيسوتو ةيميلقلإا ةئيبلا يف ليئارسإ جامدنا زيزعت فدهتست تاهجوت تنمضت ةطخلا نأ )2020(

 نواعتلاو ملاسلا ميهافم ىلع زيكرتلا بناج ىلإ ،ةقطنملا لود نيبو اهنيب يراجتلاو يداصتقلاا نواعتلا

 ةيضقلل ةيسايسلا ةيوستلاب قلعتت تاروصت حرط ىلع ةطخلا رصتقت مل ،مث نمو .باهرلإا ةهجاومو يميلقلإا

 بناج نم عساو مامتها عضوم اهتلعج ةيميلقإو ةينمأو ةيداصتقا اداعبأ كلذك تنمضت امنإو ،ةينيطسلفلا

 .ماعلا يأرلاو ثحبلا زكارمو ملاعلإا لئاسوو تاموكحلا

 ةقيثولا يف ةيكيرملأا ةرادلإا هتمدختسا يذلا يمسرلا مسلاا نكي ملف ،هتاذ »نرقلا ةقفص« حلطصم امأ

 ةرادلإا ةطخ فصول ملاعلإا لئاسو يف عاش حلطصملا نأ ىلإ ةيسنرفلا ءابنلأا ةلاكو تراشأ ذإ ؛ةنلعملا

 هفصوب حلطصملا اهيف مدختسي بمارت سيئرلل ةينلع تاحيرصت ىلع ةلاكولا رثعت مل نيح يف ،ةيكيرملأا
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 سيئرلا ءاقل ىلإ دوعي حلطصملل ةركبملا تامادختسلاا زربأ دحأ نأ ةلاكولا تحضوأو .ةطخلل يمسرلا مسلاا

 قاطن ىلع ريبعتلا رشتني نأ لبق ،2017 ماع بمارت دلانود يكيرملأا سيئرلاب يسيسلا حاتفلا دبع يرصملا

 .)2019 ،ةيسنرفلا ءابنلأا ةلاكو( يلودلاو يبرعلا يسايسلاو يملاعلإا باطخلا يف عساو

 ةفرعملا ليكشت يف ملاعلإا لئاسو هيدؤت يذلا رودلا ءوض يف اياضقلا هذه لثم ةسارد ةيمهأ فعاضتتو

 تامولعملاو ثادحلأا ءاقتنا يف اهرود نع اًلضف ،روهمجلا مامتهاب ىظحت يتلا اياضقلا ديدحتو ةيسايسلا

 اهيف لمعت يتلا ةيفاقثلاو ةينهملاو ةيسايسلا ةئيبلا فلاتخاب فلتخت دق ةيفحص غيصو رطأ نمض اهميدقتو

 ةيسايسلا ةايحلا يف ةرثؤملا ىوقلا ىدحإ لثمي ملاعلإا نأ ىلإ )2014( سينولب راشأ دقو .ةيملاعلإا ةسسؤملا

 تاروصتلا نيوكتو اياضقلاو ثادحلأا لقن ىلع ةردق نم هكلتمي امل ،يسايسلا رييغتلا تايلمع يفو

 ،بسحف تامولعملا لقن ىلع ،قايسلا اذه يف ،ملاعلإا لئاسو رود رصتقي لاو .روهمجلا ىدل تاهاجتلااو

 رطلأاو تاحلطصملاو نيلعافلاو رداصملا رايتخاو ،زوربلاب ىظحت يتلا ةيضقلا بناوج ديدحت ىلإ دتمي لب

 .نيقلتملا ىلإ ثادحلأا اهللاخ نم مدقُت يتلا

 طبترملا يملاعلإا باطخلا ليكشت يف ءابنلأا تلااكو ةيمهأ رارمتسا ةثيدحلا ةيملاعلإا تاساردلا دكؤتو

 اًنراقم اًليلحت )Cozma & Kozman, 2026( امزوكو نامزوك ىرجأ دقف .ةيلودلا اياضقلاو تاعارصلاب

Agency News Qatar و: Press Associated يه ،ةيلود ءابنأ تلااكو سمخ نيوانع نيماضمل

 يف ةفلتخم طامنأ دوجو ةساردلا ترهظأو ،ةزغ يف برحلل اهتيطغت يف ،XinhuaوTASS وReuters و

 ةيفيكلا ةسارد ةيمهأ دكؤي امب ،ةيسامولبدلاو ةيلوؤسملاو عارصلا رطأو ملاسلاو برحلا ةفاحص رطأ فيظوت

 Kozman) & ةفلتخملا اهتايطغت نمض اهزربتو اهغوصتو ثدحلا رصانع ءابنلأا تلااكو اهب راتخت يتلا

 2026). Cozma,ءابنلأا تلااكو لوانتت يتلا ةنراقملا تاساردلل ةبسنلاب ةصاخ ةيمهأ ةجيتنلا هذه بستكتو 

 ،رداصملاو ،ةيطغتلا تايولوأ يف فلاتخا وأ هباشت هجوأ نم هنع فشكت دق ام ىلإ ارظن ،ةيلودلاو ةينطولا

 .ةيسايسلا اياضقلا ةجلاعم يف ةمدختسملا رطلأاو ،تاهاجتلااو ،تاعوضوملاو

 امل ارظن ،ةيلودلاو ةيبرعلا ملاعلإا لئاسوو ءابنلأا تلااكو نم عساو مامتهاب »نرقلا ةقفص« تيظح دقو

 دودحلاو تانطوتسملاو نيئجلالاو سدقلا تافلمبو ةينيطسلفلا ةيضقلا لبقتسمب طبترت اياضق نم هتنمضت

 اهفصوب )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةيضقلا هذه تلوانت يتلا تاسسؤملا نيب نمو .ةيميلقلإا تاقلاعلاو
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 تلااكو زربأ نم ةدحاو اهفصوب زرتيور ةلاكوو ،يبرع يملاعإو يسايس قايس يف لمعت ةينطو ءابنأ ةلاكو

 ةجلاعملا طامنأ ةساردل اًلاجم ةينهملاو ةيملاعلإا امهيتئيبو نيتلاكولا ةعيبط فلاتخا حيتيو .ةيلودلا ءابنلأا

 .روهمجلا ىلإ اهنيماضمو اهيلعافو اهتاعوضوم ميدقت ةيفيكو ةيضقلاب مامتهلاا ةعيبط ةنراقمو ةيرابخلإا

 ةقفص"ـل زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةيطغت« ناونعب ةساردلا هذه تءاج ،قبس امم اًقلاطناو

 ناتلاكولا اهتمدق يتلا ةيملاعلإا ةيطغتلا ةعيبط ىلإ فرعتلا فدهب ،»نومضملا ليلحت يف ةسارد :"نرقلا

 هذه يف ترهظ يتلا تاهاجتلااو رداصملاو نيلعافلاو تاعوضوملاو اياضقلا زربأ نع فشكلاو ،عوضوملل

 ةلاكو ةجلاعمو )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةجلاعم نيب فلاتخلااو هباشتلا هجوأ ديدحت نع اًلضف ،ةيطغتلا

 صئاصخ نع فشكلل ةبسانم ةيجهنم ةادأ هفصوب نومضملا ليلحت جهنم ىلع دامتعلااب كلذو ،زرتيور

 .اهميدقت طامنأو ةيملاعلإا ةلاسرلا

  ةساردلا ةلكشم 1.1

 يتلا بمارت دلانود ةدايقب ةيكيرملأا ةرادلإل ةيسايسلا ةطخلا ةفلتخم قرطب ةيملاعلا ءابنلأا تلااكو يطغت

 ةديدع تاحلطصم تايطغتلا مدختستو ،ملاسلا قيقحتو طسولأا قرشلا ةقطنم يف عارصلا ةيوست ىلإ فدهت

 ىلع عساو مامتها ىلع ذوحتساو حلطصملا اذه مادختسا عاش دقو نرقلا ةقفص يه تاحلطصملا هذه زربأو

 تلااكو هتلوأ يذلا ريبكلا مامتهلاا يف كلذ سكعناو هنع ثيدحلا ةيادب ذنم يملاعلاو يبرعلاو يلحملا ديعصلا

 ةقيرط يف رظنلا تاهجو نيابتت امك ،ةيكيرملأا ملاسلا ةطخل اهتيطغت يف ءابنلأا تلااكو نيابتتو .هل ءابنلأا

 )زرتيور( و )ارتب ةيندرلأا( ءابنلأا اتلاكو هتلوانت ام نومضم ليلحت ةثحابلا ىعدتسا امم ،ةطخلا هذهل اهلوانت

 يف امهنيب ةنراقملا اهتلواحمو )نرقلا ةقفص( حلطصم اهيلع قلطي يتلاو ةيكيرملأا ملاسلا ةطخل اهتيطغت يف

 ةيرابخلإا ةجلاعملا رطأ فلاتخاو نيابت )2019( نورخآو يولاس ةسارد جئاتن  ترهظأ دقو .ةيطغتلا كلت

 تاونقلا نم اهريغ نم ربكأ اًمامتها ةريزجلا ةانق تدبأ ذإ ،ةيرابخلإا تاونقلا ربع يجقشاخ لتقم ةيضقل

 تلااكو ةجلاعم نيابت ىلع )2019( كرتلا ةسارد تدكأ امك ،يجقشاخ لتقم ةيضقب ةيبرعلا ةانق ةصاخو

 رثكأ نم يه ةيسنرفلا ءابنلأا ةلاكو نأ ةساردلا هذه جئاتن تنيبو ،ىربكلا ةدوعلا تاريسمل ةيلودلا ءابنلأا

 يف تفلتخاو ،ةيطغتلا هذه يف ةدنجلأا ةيرظن تعوطو ةريسملا هذه رابخأ تطغ يتلا ءابنلأا تلااكو

  .ةيلودلا ءابنلأا تلااكو ةيقب نع اهتيطغت تاهاجتا



92

المجلد )1(، العدد )2(، أيار )مايو( 2026مجلــــة طــــلال أبـوغـــزالـه للابتـكــــار الرّقّـمــــي

 2026 )ویام( –2 ددعلا –1 دلجملا ،يمقرّلا راكتبلال ھلازغوبأ للاط ةلجم
  

6 

 هذهل )زرتيور -ارتب( ءابنلأا يتلاكو ةيطغت يف تافلاتخلاا نايب يف لثمتت ةساردلا ةلكشم نإف قبس اممو
 اًمامتها اهتلوأ يتلا نيماضملا ةفرعمو ،نيتلاكولا نيتاه نومضم ليلحت للاخ نم )نرقلا ةقفص( ةطخلا
 .اهزاربلإ ةمدختسملا رصانعلاو اهميدقت يف ةمدختسملا نونفلاو اهفادهأو اهبيلاسأو اهتاهاجتاو اهرداصمو

  ثحبلا ةيمهأ .11

 :يتأي امكو ،ةيقيبطت ىرخأو ةيرظن ،نيتيحان يف ةساردلا ةيمهأ زربت

 ةيرظنلا ةيمهلأا -لاًوأ

 ةـــيطغت مــــــجح ةـــفرعمب ىـــنعت اهــنوكب اهتيمهأ ةـــساردلا تدمتسا -
 نراــقتو ،)نرقلا ةقفص( اهيلع قلطي يتلاو ةيكيرملأا ملاسلا ةطخل )زرتيور -ارتب( ءابنلأا يتلاكو
 .نيتلاكولا كلت نــيــب اهبســنو ةيطغتلا هذــه

 لوــح تيرـــجأ يــتلا ةــيملــعلا ثوــحبلاو تاـــساردــلا ءارــثإ -
 اــم دــح ىــلا ةـلــيلق دعت يتــلاو ،نرقلا ةقفصل ةيبنجلأاو ةيبرعلا ةفاحصلا ةيطغـــت

 ةساردلا هذــه نإ لوــقلا نكـــمي هنإف اذــل ،ةثــحابــلا مــلــع بـــسح
 لوـــح يرــجت يــتلا -ةثحابلا ملع دودح يف – ةليلقلا تاـــساردلا نــم دــعــت
  .نرقلا ةقفصل ةيملاعلاو ةـــيبرعلا ءابنلأا تلااكو ةــيطغــت

 زيكرتلا للاخ نم ،نرقلا ةقفص نم زرتيورو ارتب يتلاكو تاهاجتا ىلع فرعتلل ةساردلا هذه يعس -
 .ناتلاكولا اهرشنت يتلا عيضاوملا يف نيماضملا زاربإ ىلع

 ةيقيبطتلا ةيمهلأا :اًيناث

 ةردان لازتلا يتلا نرقلا ةقفصل ءابنلأا تلااكو ةيطغتب ةينعملا ةيملاعلإاو ةيليلحتلا تاساردلا زيزعت -
 .ةرمتسم لازتلا يتلا نرقلا ةقفص ةثادح ببسب

 ةنيع يتلاكو لبق نم ةمدختسملا نرقلا ةقفص ةجلاعم يف لكشلاو نومضملا صئاصخ نيب ةنراقملا -
 .ةينيطسلفلا ةيضقلا لوح يملاعلا ملاعلإاو يبرعلا ملاعلإا نيب ةنراقملا تاسارد ززعي امم ،ةساردلا

 نــع قـــمعأ ةـــيؤر اــهجــئاتن للاــخ نــم ةـــساردلا مدــقت -
 يـــف ةـــفلتخملا ةيبنجلأاو ةيبرعلا ءابنلأا تلااكو هـــيلوت يذلا ماـــمتهلاا
 .)نرقلا ةقفص( ملاسلل ةيكيرملأا ةطخلاب قلـــعتي امــل ةيفـــحصلا اــهتيـــطغت
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  ثحبلا ةلئسأ 1.3

 :ةيتلآا ةلئسلأا نع ةباجلإل ةساردلا ىعست

 ؟)زرتيور – ارتب( ءابنلأا اتلاكو اهتلوانت يتلاو نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا مهأ ام -1

 – ارتب( ءابنلأا يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا ىوقلا زربأ ام -2
 ؟)زرتيور

  ثحبلا تاحلطصم 1.4

 اذه ناك ءاوس لاصتلإا نومضم فصن يكل اهمدختسن يتلا ةيجهنملا ةقيرطلا :نومضملا ليلحت -
 ،ةيجهنم ةمظتنم ةقيرطب اًيعوضومو اًيمك اًفصو ،اًينويزفلت وأ اًيعاذإ وأ اًبوتكم وأ اًيهفش نومضملا
 )2017 ،يسيبدلا( .ةيثحب تلاؤاست نع ةباجلإا وأ ةيملع ضورف رابتخا ضرغب

 ،نيعم ثدحب ةصاخلا ليصافتلاو تانايبلاو تامولعملا ىلع لوصحلا ةيلمع يه :ةيفحصلا ةيطغتلا -
 ءامسأو ؟عقو فيكو ؟نيأو ؟ىتمو ثدحلا اذه عوقو بابسأبو ،هب ةطاحلإاو ،هب ةقلعتملا تامولعملاو
 هلعجت يتلا رصانعلاو تاموقملل اًكلام ثدحلا لعجت يتلا قئاقحلاو تامولعملا نم اهريغو هيف نيكرتشملا

  .)2017 ،يماطق( .رشنلل اًحلاص

 ءارزولا سيئر روضحب )بمارت( يكيرملأا سيئرلا اهنلعأ يتلا ةيكيرملأا ملاسلا ةطخ يه :نرقلا ةقفص -
 تاددحم نمض يليئارسلإا -يبرعلا عارصلا ةيوست ىلإ فدهت ،ضيبلأا تيبلا يف )وهاينتن( يليئارسلإا
 ةلودلا عورشم ءاهنإو ،ةلماك ةيدوهي نوكتل سدقلا عوضومو نيئجلالا عوضوم ءاهنإ ىلإ دنتست ةددعتم
  .)2020 ،دمحلا( اهريغو ،ةينيطسلفلا

 اهرشنو اهعيزوتو ةيلودلاو ةيلحملا ةيرابخلأا داوملا دادعإو عمجب ىنعت تاسسؤم يه :ءابنلاا تلاكو -
 لئاسو ةفاك دمتعت تقو يف ،كلذك ،ةيموكحلا تلااكولاو ةيلهلأا اهنمو ،ةفلتخملا لاصتلإا طئاسو ربع
 يفو ،)2011 ،ىفطصم( .اهرشنت يتلا رابخلأا يف ءابنلأا تلااكو نم ريراقتلاو رابخلأا ىلع ملاعلإا

  :امه نيتلاكو ىلع دامتعلاا مت ةساردلا هذه

 اهلسرت مث اهجلاعتو ندرلأا تامولعم عمجب موقت ندرلأل ةينطولا ةلاكولا يه :ارتب ءابنلأا ةلاكو  -
 م1965 ماع تئشنأ ،ندرلأا يف اهرشنتو جراخلا نم رابخأ ملاتساب موقتو ،جراخلا ىلإ
 .)2011،حيلفلا(
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 ملاعلل هلسرتو ملاعلا ةفاك نم رابخلأا جلاعتو عمجت ةيملاع ةلاكو يهو :زرتيور ءابنلأا ةلاكو -
 )1851( ماع ندنل يف تسسأ ةيملاعلا تلااكولا ربكأ نم ةيناطيربلا زرتيور ةلاكو تربتعأو ،هلك
 .)2019 ،توتو( رتيور سويلوي دي ىلع

  ثحبلا دودح .51

 :يتأي اميف ةساردلا دودح صخلتت
 :نرقلا ةقفصل )زرتيور -ارتب( ءابنلأا يتلاكو ةيطغت يف ثحبلا ىلع ترصتقا :ةيعوضوملا دودحلا -

  .نومضملا ليلحت يف ةسارد

 ةيريرحتلا داوملا ةفاك نيماضم ليلحت ىلع ،يقيبطتلا اهبناج يف ةساردلا تدمتعا :ةيقيبطتلا دودحلا -
  .)زرتيور -ارتب( ءابنلأا يتلاكول نيينورتكللإا نيعقوملا يف ةروشنملا

 ةروشنملا ةيريرحتلا داوملا ةفاك ليلحتو ةسارد ىلع ةيليلحتلا ةساردلا هذه ترصتقا :ةينامزلا دودحلا -
 ةرتفلا للاخ ،ملاسلا ةطخ حلطصم وأ نرقلا ةقفص حلطصم اهيف ركذو )زرتيور -ارتب( يتلاكو يف
 .يعانصلا عوبسلأا ىلع دامتعلااب )م2020-5-3 ةياغلو م2019 -5-1(  ةينمزلا

 .تنرتنلإا ةكبش ىلع )ارتب -زرتيور( ءابنلأا يتلاكو اعقوم :ةيناكملا دودحلا -

  ةقباسلا تاساردلا .61

 ةيبرعلا تاساردلا -لاًوأ

 فقو قافتلا ةيلودلا ةيرابخلإا عقاوملا ةجلاعم رطأ نع فشكلا ىلإ تفده ةسارد )2026( ناولع ىرجأ
 .ةيرابخلإا رطلأا ةيرظن ءوض يف ةيملاعلإا ةيطغتلا طامنأ ليلحتو ،2025 ماعل ةزغ يف رانلا قلاطإ
 ةريزجلا عقاوم يف ةروشنملا داوملل نومضملا ليلحت مادختساب يحسملا يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو
 يفحصلا ربخلا ردصت جئاتنلا ترهظأو .2025 وينوي ىلإ رياني نم ةرتفلا للاخ BBC Newsو CNNو تن
 ،)%32( ةبسنب ةيسامولبدلاو ةيسايسلا تاعوضوملا تردصت امك ،)%28( ةبسنب ريرقتلاو )%39( ةبسنب
 رداصم ةمدقم يف نويناديملا نولسارملا ءاجو ،)%22( ةبسنب ةيركسعلاو ةينملأا تاعوضوملا اهتلت
 .(%28) ةبسنب ىلولأا ةبترملا ةدياحملا ةجلاعملا تلتحا نيح يف ،)%29( ةبسنب تامولعملا

 ةيبرعلا ءابنلأا تلااكو عقاوم ةيطغت ةيفيك ىلإ فرعتلا فدهب )2025( يسولدنأو ةدواوعلا ةسارد تءاجو
 لاكشلأاو رداصملاو تاهاجتلااو تاعوضوملا ثيح نم ،2025–2023 ةرتفلا للاخ ةزغ ىلع برحلل
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 ىلع تقبُطو ،نومضملا ليلحت مادختساب يحسملا يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو .ةمدختسملا ةيفحصلا
 ىلإ 2024 ربمسيد 1 نم ةرتفلا للاخ »ماو« تاراملإا ءابنأ ةلاكوو »ارتب« ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو يعقوم
 ءادهشلا هيلي ،)%12.5( ةبسنب ةيناسنلإا تادعاسملا عوضوم ردصت جئاتنلا ترهظأو .2025 سرام 1
 بتاكلا ردصتو ،)%61.2( ةبسنب ةيطغتلا ىلع يبلسلا هاجتلاا بلغ امك ،)%11.4( ةبسنب نوباصملاو
 .(%82.2) ةبسنب ةروشنملا ةداملا رداصم ةلاكولاب صاخلا

 تلاوحتلاو اهليومت رداصمو »نرقلا ةقفص« موهفم ىلإ فرعتلا ىلإ تفده دقف )2020( ليعامسإ ةسارد امأ
 جهنملا تدمتعاو .ةطخلل ةيلبقتسملا تاهويرانيسلا فارشتسا بناج ىلإ ،اهب ةطبترملا ةيكيرملأا ةسايسلا يف
 جئاتنلا ترهظأو .ةيلودلاو ةيلحملا ءارلآاو تاساردلاو تايبدلأا ةعجارم للاخ نم يطابنتسلاا يفصولا

 روصت ىلإ دوقت ،ثحابلا ليلحت قفو ،اهدونب نأ ىلإ ةساردلا تصلخو ،ةطخلل ةينيطسلفلا لئاصفلا ضفر
 .ةدايسلا ةديقمو ةأزجمو ةدودحم ةينيطسلف ةلودل

 اهيبناج يف »نرقلا ةقفص« اهتنمضت يتلا تاطلاغملا زربأ نع فشكلل )2020( يدوماعلا ةسارد تءاجو
 يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو .يناديملا عقاولاب اهصوصن ةنراقم للاخ نم يداصتقلااو يسايسلا
 تاسايسو تاءارجإب ةطخلا طابترا ،ثحابلا ليلحت قفو ،جئاتنلا ترهظأو .ةطخلا صوصن ليلحتو يليلحتلا
 يبرعلا فقوملا فعضو ينيطسلفلا ماسقنلاا ريثأت ىلإ تراشأ امك ،ةينيطسلفلا يضارلأاب قلعتت ةيليئارسإ
 .ةطخلل ةيسايسلا ةباجتسلاا يف يمسرلا

 لامج لايتغا ةيضقل ةيرابخلإا ةجلاعملا رطأ ىلإ فرعتلا فدهب )2019( نورخآو يولاس ةسارد تءاجو
 ليلحت مادختساب يملاعلإا حسملا جهنمو يليلحتلا يفصولا جهنملا تدمتعاو .ةريزجلا ةانق يف يجقشاخ
 ةكبش ىلع ةريبك ةجردب ةانقلا دامتعا جئاتنلا ترهظأو .رهشأ ةتس للاخ ةيرابخإ ةرشن )36( نومضم
 .ليلحتلا لحم اياضقلا يلامجإ نم )%67( اهتبسن تغلب يتلا ،ةيضقلاب اهمامتها ىوتسم عافتراو ،اهيلسارم

 ةيبنجلأا تاساردلا -اًيناث

 اهب تجلاع يتلا ةيفيكلا ليلحت ىلإ تفده ةسارد(Kozman & Cozma, 2026) امزوكو نامزوك ىرجأ
 Qatar Newsو Xinhuaو TASSو Reutersو Associated Press :يه ،ةيلود ءابنأ تلااكو سمخ

Agency، ملاسلا ةفاحصو برحلا ةفاحص رطلأ اهفيظوت ىدم نع فشكلاو ،ةزغ ىلع ةيليئارسلإا برحلا 
 ةروشنملا رابخلأا نيوانعل نراقملا نومضملا ليلحت جهنم ةساردلا تدمتعاو .عارصلاب ةطبترملا رطلأاو
 نأ جئاتنلا ترهظأو .ايرابخإ اًناونع )871( ةيئاهنلا ةنيعلا تغلبو ،برحلا نم ىلولأا ةعبرلأا رهشلأا للاخ
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 ةفاحص نم ربكأ ةجردب برحلا ةفاحص تارشؤم تفظو ،ةيرطقلا ءابنلأا ةلاكو ءانثتساب ،تلااكولا مظعم
 حضاو روضح لباقم يف ،عارصلل ةيئرملا راثلآاو ةينلآا ثادحلأاو بخنلا ىلع زيكرتلا زورب عم ،ملاسلا
 يف تلااكولا نيب تافلاتخا نع جئاتنلا تفشك امك .ةيوستلاب ةقلعتملا ةيلودلا دوهجلاو يسامولبدلا راطلإل

 .عارصلا فارطأ ميدقت تاهاجتاو ةمدختسملا رطلأا ةعيبط

 (BBC) ةيناطيربلا ةعاذلإا ةئيه ريطأت ةيفيك ىلإ فرعتلا ىلإ (Jebril, 2026)  ليربج ةسارد تفدهو

 ميدقت يف نزاوتلا ىدمو رداصملل اهمادختسا طامنأ نع فشكلاو ،ةزغ ىلع ةيليئارسلإا برحلا رابخلأ
 مسق يف ةروشنملا رابخلأل يمكلا نومضملا ليلحت ةساردلا تدمتعاو .يليئارسلإاو ينيطسلفلا نيبناجلا

«Israel–Gaza war» راطإ نيرشع ليلحت عم ،برحلا نم ىلولأا ةثلاثلا عيباسلأا للاخيرابخإ اماع اا 
 ردصت عم ،ةكرتشملا ةيباجيلإا رطلأا ضعب يف فلاتخلاا ةيدودحم جئاتنلا ترهظأو .نيفرطلاب اصاخو
 لكب ةصاخلا رطلأاو ةيبلسلا رطلأا ضعب يف ربكأ تافلاتخا ترهظ نيح يف ،ةيناسنلإا تامامتهلاا راطإ

 ةروصب نييليئارسلإا نينطاوملا رداصمو ةيسايسلا رداصملا ىلع BBC دامتعا ةساردلا ترهظأ امك .فرط
 رداصملا نم ربكأ ةينيطسلفلا ةيبطلا رداصملا روضح ناك نيح يف ،ةلباقملا ةينيطسلفلا رداصملا نم ربكأ
 .ةيليئارسلإا ةيبطلا

 ةطخ نم يبورولأا داحتلاا فقوم ىلإ فرعتلل (Pace & Yacobi, 2020) يبوقعيو كيب ةسارد تءاجو
 نيينيطسلفلاب ةطبترملا ةيبورولأا تايقافتلااو ةسايسلاب اهتقلاعو ،»نرقلا ةقفص«ـب ةفورعملا ملاسلل بمارت
 فقاوملاو ةطخلا نيماضم ليلحت للاخ نم يليلحتلا يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو .طسولأا قرشلا لودو
 اهفلاتخا ببسب ةطخلا رصانع نم ددع ىلع ةيبوروأ تاظفحت دوجو جئاتنلا ترهظأو .اههاجت ةيبورولأا

 يبورولأا داحتلاا يف ءاضعلأا لودلا نيب نيابت دوجو بناج ىلإ ،ايلود اهيلع قفتملا تايعجرملا ضعب نع
 .اههاجت دحوم يبوروأ فقوم ينبت نود لاح

 رظنلا يتهجو نم »نرقلا ةقفص« ىلإ فرعتلا ىلإ ةساردلا تفده دقف (Liel, 2020) ليلا ةسارد امأ
–ينيطسلفلا عارصلا ىلع ةلمتحملا اهتاساكعناو اهل نيفرطلا لبقت ىدم ليلحتو ،ةينيطسلفلاو ةيليئارسلإا
 ةيسايسلا فقاوملاو ةطخلا نيماضم ليلحت للاخ نم يليلحتلا يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو .يليئارسلإا
 اهذيفنت مدع عم ىتح عارصلل ةيسايسلا ةئيبلا ىلع اراثآ تكرت ةطخلا نأ جئاتنلا ترهظأو .اهب ةطبترملا
 ،ةينيطسلفلا فقاوملاو ةطخلا يف ةدراولا تاحورطلا نيب ةعساو ةوجف دوجو ىلإ ةساردلا تصلخ امك ،لماكلاب
 .نيتلودلا لح ىلع ةمئاق ةيوست ىلإ لوصولا ةبوعص نم ديزي دق كلذ نأو
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 يف اهماهسإ ةيناكمإ ىدمو »نرقلا ةقفص« تاددحم ليلحت ىلإ (Baskin, 2020) نكساب ةسارد تفدهو
 .سدقلا ةيضق ىلع ةصاخ ةروصب زيكرتلا عم ،يليئارسلإا–ينيطسلفلا عارصلا ءاهنإو نيتلودلا لح قيقحت
 نأ جئاتنلا ترهظأو .ةطخلا اهتنمضت يتلا ةسيئرلا اياضقلاو ءاربخلا ءارآ ليلحت ىلع ةساردلا تدمتعاو
 نأ تأر ةساردلا نأ لاإ ،ةينيطسلفلا ةينطولا تاعلطتلاب فارتعلااب ةطبترملا رصانعلا ضعب تنمضت ةطخلا
 ةدكؤم ،ةمادتسم ةيسايس ةيوست قيقحتو اهقيبطت مامأ ةسيئر تابقع لكشت سدقلاو مضلاو ناطيتسلاا اياضق
 .ةيلبقتسم ةيوست ةيأ يف سدقلا ةيضق ةيزكرم

 ،ملاسلل بمارت ةطخ هاجت ةيكيرملأا لعفلا دودر ليلحت ىلإ (Scham, 2020) ماش ةسارد تفده امك
 .ةيليئارسلإاو ةينيطسلفلاو ةيكيرملأا ةيسايسلا فقاوملا ءوض يف اهلشف وأ اهحاجن صرف نع فشكلاو
 تاذ ةيكيرملأا ةيسايسلا فقاوملاو ةطخلا نومضم ليلحت للاخ نم يفصولا جهنملا ةساردلا تدمتعاو
 ةينيطسلفلا ةدايقلاو ةيكيرملأا ةرادلإا يف تلثمت ةطخلا يف ةلعافلا فارطلأا زربأ نأ جئاتنلا ترهظأو .ةقلاعلا
 عارصلا هاجت ةيكيرملأا ةيسايسلا ةئيبلا لخاد فقاوملا ددعت يمانت ىلإ تراشأ امك ،ةيليئارسلإا ةموكحلاو
 ةيكيرملأا تاسايسلا ضعبل اداقتنا رثكأ ةيندمو ةيسايس تاعامجو تاوصأ روهظو ،يليئارسلإا–ينيطسلفلا
 .ةينيطسلفلا ةيضقلاب ةطبترملا ةيليئارسلإاو

 :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

 لولأا راسملا لوانت ؛نيسيئر نيراسم تذختا اهنأ ةيبنجلأاو ةيبرعلا ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا نم حضتي
 يدوماعلاو ،)2020( ليعامسإ تاسارد يف امك ،ةيميلقلإاو ةينوناقلاو ةيسايسلا اهداعبأ نم »نرقلا ةقفص«
 ،(Liel, 2020)و ،(Pace & Yacobi, 2020) تاسارد بناج ىلإ ،)2018( بوقرع وبأو ،)2020(
 ةطخلا نومضم ىلع ةيساسأ ةروصب تاساردلا هذه تزكر دقو . (Scham, 2020)و ،(Baskin, 2020)و
 دقف ،يناثلا راسملا امأ .ةيوستلا ةيلمعو ةينيطسلفلا ةيضقلا ىلع اهتاساكعناو اهنم ةفلتخملا فارطلأا فقاومو
 رطلأاو نومضملا ليلحت مادختساب ةينيطسلفلاو ةيسايسلا اياضقلل ةيملاعلإا ةيطغتلاو ةجلاعملاب متها
 تمعد امك .)2016( طوشقو ،)2019( كرتلاو ،)2019( نورخآو يولاس تاسارد يف امك ،ةيملاعلإا
 ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةيطغت )2025( يسولدنأو ةدواوعلا ةسارد تلوانت ذإ ؛هاجتلاا اذه ةثيدحلا تاساردلا
 ةجلاعم رطأ )2026( ناولع ةسارد تلوانت امنيب ،تاراملإا ءابنأ ةلاكوب ةنراقم ةزغ ىلع برحلل »ارتب«
 ةسارد تللح ،يبنجلأا ىوتسملا ىلعو .ةزغ يف رانلا قلاطإ فقو قافتلا ةيلودلا ةيرابخلإا عقاوملا

(Kozman & Cozma, 2026) برحلل ،زرتيور ةلاكو اهنمو ،ةيلودلا ءابنلأا تلااكو نم ددع ةيطغت 
 .ةزغ ىلع ةيليئارسلإا برحلل ةيرابخلإا ةيطغتلا رطأ (Jebril,  2026) ةسارد تثحب نيح يف ،ةزغ ىلع
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 تثحب يتلا تاساردلاو ،يسايسلا روظنملا نم »نرقلا ةقفص« تلوانت يتلا تاساردلا ددعت نم مغرلا ىلع
 لوانتت مل – ةثحابلا هيلع تعلطا ام دودح يف – ةقباسلا تاساردلا نإف ،ةينيطسلفلا اياضقلل ةيملاعلإا ةيطغتلا
 مادختساب »نرقلا ةقفص«ـل زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةيطغت ةنراقمو ةرشابم ةروصب
 ءابنأ ةلاكوو ةيبرع ةينطو ةلاكو نيب ةنراقملا بايغ يف ةيثحبلا ةوجفلا لثمتت ،مث نمو .نومضملا ليلحت
 تاعوضوملا ثيح نم امهنيب فلاتخلااو هباشتلا هجوأ نع فشكلاو ،اديدحت ةيضقلا هذه لوانت يف ةيلود
 ةساردلا ىعست انه نمو .ليلحتلا تائف نم اهريغو ةيفحصلا نونفلاو ةلعافلا ىوقلاو تاهاجتلااو رداصملاو
 .نيتلاكولا ىدل ةيرابخلإا ةيطغتلا نومضم ةنراقمو ليلحت للاخ نم ةوجفلا هذه دس يف ماهسلإا ىلإ ةيلاحلا

 ةيطغتلاو »نرقلا ةقفص«ـب طبترملا يرظنلا راطلإا ءانب يف ةقباسلا تاساردلا نم ةثحابلا تدافتسا
 تائفلا اميس لاو ،نومضملا ليلحت ةرامتسا تائف ريوطتو ةساردلل بسانملا جهنملا ديدحت يفو ،ةيملاعلإا
 تاساردلا تمهسأ امك .ةيفحصلا لاكشلأاو ةلعافلا ىوقلاو تاهاجتلااو رداصملاو تاعوضوملاب ةقلعتملا
 ةلاكو ةيطغت نيب ةنراقملا يف ةلثمتملا اهتيصوصخ زاربإو ،اهنيب ةيلاحلا ةساردلا عقوم ديدحت يف ةقباسلا
 .»نرقلا ةقفص«ـل زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا

  يرظنلا راطلاا .2

ةساردلل ةرسفملا تايرظنلا 2.1  

 ،ةيملاعلإا رطلأا ةيرظنو )ةدنجلأا( تايولولأا بيترت اتيرظن امهو نيتيرظن ىلإ اهتسارد يف ةثحابلا تدنتسا
 .نيتيرظنلا عم اهجئاتن ماجسنا ىدم ةفرعم ىلإ ةساردلا فدهتو

 تايولولأا بيترت ةيرظن 2.1.1

 لاصتلاا تاسارد يف ةسيئرلا تايرظنلا نم (Agenda-Setting Theory) تايولولأا بيترت ةيرظن دعُت
 ةنيعم اياضقب ملاعلإا لئاسو مامتها ةجرد نيب ةقلاع دوجو ةظحلام نم اهتركف تقلطنا دقو ،يريهامجلا
 سبموكامو نامبيل مهزربأ نم ،نيثحابلا نم ددع مهسأ دقو .اياضقلا هذه ةيمهلأ روهمجلا كاردإ ىوتسم نيبو
 روهمجلل ددحت لا ملاعلإا لئاسو نأ ضرتفت يتلا ،ةيرظنلل ةيركفلا سسلأا ريوطت يف ،ناموينو غنلاو وشو
 همامتهاب ىظحت نأ يغبني يتلا اياضقلا ديدحت يف مهست ام ردقب ،هيف ركفي نأ بجي يذلا ام ةرورضلاب
 .)2012 ،ديمحلا دبع ؛2014 ،ينويسب(
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 اياضق ءاقتنا للاخ نم روهمجلا تايولوأ بيترت ىلع ةردق كلتمت ملاعلإا لئاسو نأ ىلع ةيرظنلا موقتو
 ةيضقل ةيملاعلإا ةيطغتلا ةفاثك تداز املكف .زوربلاو مامتهلاا نم ةتوافتم تايوتسم اهحنمو ةنيعم ثادحأو
 اياضقب ةنراقم اهتيمهلأ روهمجلا كاردإ ةيلامتحا تدادزا ،اهعقومو اهتحاسمو اهراركت لدعم عفتراو ،ام
 ريغي ملاعلإا نأ ةرورضلاب كلذ ينعي لاو .)2016 ،طوشق ؛2016 ،ايركز( ةدودحم ةيطغتب ىظحت ىرخأ
 ،ديمحلا دبع( ةيمهأ رثكأ روهمجلا اهاري يتلا اياضقلا بيترت يف رثؤي امنإو ،ةرشابم روهمجلا تاهاجتا

2012(. 

 كلذلو ،اهسفن ةجردلاب اياضقلاو ثادحلأا عيمج ةيطغت عيطتست لا ملاعلإا لئاسو نأ كلذك ةيرظنلا ضرتفتو
 اهتايجيتارتساو ةيريرحتلا اهتاسايسو ةليسولا تايولوأ قفو بيترتو ءاقتنا تايلمعل يملاعلإا ىوتحملا عضخي
 ىرخأ اياضق عجارتت نيح يف ،ماعلا لاجملا يف ازوربو اروضح رثكأ اياضقلا ضعب حبصت مث نمو .ةينهملا
 روهمجلا ىدل ةينهذلا روصلا ليكشت يف ءاقتنلاا اذه مهسي امك .اهب يملاعلإا مامتهلاا ىوتسم ضافخنا ببسب
 .)2012 ،يناطحقلا( اهريغ نود اهنيعب تاعوضوم وحن هابتنلاا هيجوت يفو

 ،1922 ماع نامبيل رتلاو هرشن يذلا ماعلا يأرلا باتك ىلإ تايولولأا بيترت ةيرظنل ةيركفلا روذجلا عجرتو
 ثادحلأاو يجراخلا ملاعلا نع دارفلأا اهلمحي يتلا ةينهذلا روصلا ليكشت يف ملاعلإا لئاسو رود ىلإ راشأ ذإ
 نع روهمجلا تاروصت ءانب يف ملاعلإا لئاسو مهست ،قلطنملا اذه نمو .ةرشابم ةروصب اهنوربتخي لا يتلا
 يأرلا نيوكت يف امهم ارصنع اهلعجي ام وهو ،ةنيعم ةروصب اهميدقتو ثادحلأا رايتخا للاخ نم عقاولا
 .)2018 ،ةرهازم( ماعلا

 تايولولأا بيترت ةيرظن تايضرف

 حنمت لا ملاعلإا لئاسو نأ اهزربأ نم ،ةيساسلأا تايضرفلا نم ددع ىلع تايولولأا بيترت ةيرظن موقت
 يذلا رملأا ،ةيطغتلا يف ةيولوأ اهحنمتو اياضقلا ضعب راتخت امنإو ،مامتهلاا نم هسفن ردقلا اياضقلا عيمج
 صصخملا راركتلا وأ تقولا وأ ةحاسملا ةدايز نأ امك .روهمجلا ىدل اهتيمهأ ىوتسم عافترا ىلإ يدؤي
 .)2011 ،ناطلس( نيقلتملا ىدل اًكاردإو ازورب رثكأ اهلعج يف مهسي ام ةيضقل

 ةيلمع يف ربكأ ةيمهأ ملاعلإا لئاسو ىلع نومئاقلاو نوررحملا اهحنمي يتلا اياضقلا نأ كلذك ةيرظنلا ىرتو
 اهريغب ةنراقم ةيلعفلا اهتيمهأ نع رظنلا فرصب ،روهمجلا مامتها نم ىلعأ ةجردب ىظحت ام ابلاغ رشنلا
 يفو .)2009 ،ديبع( اهيلع ةيبسن ةيمهأ ءافضإ يف راركتلاو رشنلاو رايتخلاا ةيلمع مهست ذإ ؛اياضقلا نم
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 اياضقلا ضعب زاربإ ىلع ملاعلإا لئاسو ةردقب طبتري تايولولأا بيترت نأ ىلإ نوسرتاب ريشي ،هسفن قايسلا
 .)2009 ،ديبع( ةماعلا تاطلسلاو روهمجلا مامتهاب ةريدج اهفصوب

 ةيطغتلا مجحو ،ثدحلا وأ ةيضقلا ةعيبط :اهمهأ ،لماوعلا نم ةعومجمب تايولولأا بيترت ةيلمع رثأتتو
 ىوتسمو ،روهمجلا تامامتهاب ةيضقلا لاصتا ىدمو ،ةيملاعلإا ةليسولا عونو ،هل ةصصخملا ةيملاعلإا
 تامولعملل ىرخأ رداصم دوجو ىلإ ةفاضإ ،تامولعملاو هيجوتلا ىلإ هتجاحو ،اهب ةقباسلا روهمجلا ةفرعم
 ،ايركز ؛2002 ،ديسلاو يواكم ؛2010 ،نايلعلا( هعم ضراعتت وأ ةيملاعلإا ةليسولا نومضم معدت دق

2016(. 

 ،اهريغ نم ةيمهأ رثكأ ام ةيضق نأب ةرشابم ةروصب روهمجلا رابخإ ىلع ًةداع ملاعلإا لئاسو لمعت لاو
 تاقوأ وأ تاحاسم صيصختو ،رشنلا راركتو ،ةيطغتلا ةفاثك للاخ نم ةرشابم ريغ ةروصب كلذ متي امنإو
 ةردق نوكت كلذلو .)2002 ،ديسلاو يواكم( زوربلا نم اديزم ةيضقلا حنمت ضرع بيلاسأ مادختساو ،ربكأ
 رداصم وأ ةرشابم ةربخ اهنأشب روهمجلا كلتمي لا يتلا اياضقلا يف احوضو رثكأ ريثأتلا ىلع ملاعلإا لئاسو
 اياضقلا كلتل مهكاردإ نيوكت يف ةيملاعلإا لئاسولا ىلع ربكأ ةجردب دارفلأا دمتعي ذإ ،ةليدب تامولعم
 .)2006 ،هللادبعلا(

 ةدنجلأا تايوتسم

 :اهزربأ نمو ،ةدنجلأل ىوتسم نم رثكأ دوجو ىلإ تايولولأا بيترت ةيرظن ريشت

 

 ةيملاعلإا ةليسولا اهراتخت يتلا اياضقلاو تاعوضوملا ةعومجم ىلإ ريشتو :ةيملاعلإا ةدنجلأا -
 .ةيريرحتلا اهتسايس قفو ةيطغتلاو رشنلا يف ةيولوأ اهحنمتو

 تاسسؤملاو نيلعافلا مامتهاب ىظحت يتلا تاعوضوملاو اياضقلا ىلإ ريشتو :ةيسايسلا ةدنجلأا -
 .)2012 ،ديمحلا دبع( عمتجملاو ةلودلل ةماعلا اياضقلاو تايولولأاب طبترتو ةيسايسلا

 يف دعاست اهنلأ ،ةيسايسلا اياضقلل ةيرابخلإا ةيطغتلا ةساردل ابسانم اراطإ تايولولأا بيترت ةيرظن رفوتو
 ةعيبطو ،اهراركت طامنأو ،اهزورب ةجردو ،ةيولولأا ملاعلإا لئاسو اهحنمت يتلا اياضقلا نع فشكلا
 .ةيملاعلإا ةيطغتلا يف اهيلع زيكرتلا متي يتلا ةلعافلا ىوقلاو تاعوضوملا

 ةيملاعلإا رطلأا ةيرظن 2.1.2
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 ذإ ،لاصتلاا تاسارد يف ةمهملا تايرظنلا نم (Framing Theory) ةيملاعلإا رطلأا ليلحت ةيرظن دعُت
 بناوج رايتخا للاخ نم ،ملاعلإا لئاسو لخاد ثادحلأاو اياضقلا اهب مدقُت يتلا ةقيرطلا نع فشكلاب متهت
 ىلإ (Entman) نمتنإ ريشيو .اهلافغإ وأ ىرخأ بناوجب مامتهلاا ليلقت لباقم ،اهزاربإو عقاولا نم ةددحم
 ديدحتو ةلكشملا ريسفت فدهب ازورب رثكأ اهلعجو ةيضقلا نم ةنيعم رصانع ءاقتنا ىلع موقي ريطأتلا نأ
 .(Baysha & Hallahan, 2004) اهعم لماعتلا لبس حارتقاو اهمييقتو اهبابسأ

 نم هميظنت ديعت امنإو ،امامت ةدياحم ةروصب وه امك عقاولا مدقت لا ملاعلإا لئاسو نأ ةيرظنلا ضرتفتو
 يف نييفحصلا بناج نم رطلأا هذه مدختسُت امك .اهريسفتو ثادحلأا مهف ىلع روهمجلا دعاست رطأ للاخ
 تاروصت ليكشت يف ةمهم ةادأ اهلعجي ام وهو ،ددحم يللاد ءانب نمض اهميدقتو اهميظنتو تامولعملا فينصت
 .(Dietram, 1999) ةفلتخملا اياضقلا هاجت روهمجلا

 يف ةمدختسملا رطلأا ةعيبط ىلإ فرعتلا ىلإ فدهي ةيملاعلإا رطلأا ليلحت نأ D'Angelo (2002) ىريو
 يف اهريثأت ىدمو ،ةقباسلا دارفلأا تاربخ عم اهلعافت ةيفيكو ،اهجاتنإ يف تمهسأ يتلا فورظلاو ،ةيطغتلا
 طبتري يتلا ةيلدجلاو ةيسايسلا اياضقلا يف اميس لاو ،اههاجت فقاوملل هذاختاو اياضقلل همييقتو روهمجلا كاردإ
 يريهامج مامتهاب ىظحت يتلا اياضقلا ةسارد يف ةصاخ ةروصب ةيرظنلا ةيمهأ زربتو .ماعلا يأرلا ليكشت اهب
 نع فشكلا نكميو .روهمجلا كاردإ ليكشت يف ميدقتلاو ءانبلا بيلاسأ للاخ نم ةفاحصلا مهست ذإ ؛عساو
 ،تاسابتقلااو ،رداصملاو ،روصلاو ،نيوانعلا لثم ،ةيفحصلا ةداملا رصانع ليلحت للاخ نم يملاعلإا راطلإا
 ةينمضلاو ةحيرصلا تلالادلا مهفب حمسي امب ،ةمتاخلاو تامولعملا بيترت ةقيرطو ،تاراعشلاو ،تاءاصحلإاو
 )2003 ،ىيحي(يملاعلإا نومضملل

 ةيرظنلا تاقلطنم

 للاخ نم هانعم بستكي يملاعلإا نومضملا نأ اهدافم ةيساسأ ةيضرف نم ةيملاعلإا رطلأا ةيرظن قلطنت
 ميقلاب اهطبرو يناعملاو روصلاو تاملكلا ميظنت يف رطلأا مهست ذإ ؛هيف عضوي يذلا راطلإا وأ قايسلا
 اهرسفيو ةضورعملا ةيضقلا روهمجلا اهب كردي يتلا ةقيرطلا يف رثؤت كلذبو ،ةدئاسلا ةيعامتجلاا تاربخلاو
 ةيضق ةجلاعم اهلوح مظتنت يتلا ةيزكرملا ةركفلا ىلإ يملاعلإا راطلإا موهفم ريشيو .)2016 ،يميلدلا(
 لبسو اهراثآو اهبابسأ ديدحتو ،اهريغ نم ربكأ ةجردب اهزاربإو ثدحلا بناوج ضعب رايتخا متي ذإ ،ةنيعم
 هتغايص ةيفيكب كلذك لب ،ةيملاعلإا ةليسولا هرشنت امب طقف طبترت لا ريطأتلا ةيلمع نإف ،هيلعو .اهعم لماعتلا
 .روهمجلل هميدقتو
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 :ةيملاعلإا رطلأا نم نييساسأ نيطمن نيب زييمتلا نكميو

 ،ةددحم ةلثمأ وأ تلااح للاخ نم ةيضقلا مدقيو ،هنيعب ثدح وأ ةعقاو ىلع زكري :ددحملا راطلإا -
 .نيعم يسايس ثدح وأ ريجفت وأ لايتغا ةثداح لثم

 ةيسايس وأ ةيعامتجا وأ ةيداصتقا لماوعب اهطبريو ،عسوأ قايس نمض ةيضقلا جلاعي :ماعلا راطلإا -
 .رشابملا ثدحلا زواجتت ةيلود وأ

 صنلاو لاصتلااب مئاقلاب لصتت يهف ؛تايوتسم ةدع يف لمعت ةيملاعلإا رطلأا نأ D'Angelo (2002) دكأو
 ةيسايسلا اياضقلا ريسفت ةقيرط يف رثؤتو ،عقاولل ماعلا كاردلإا ليكشت يف مهست امك ،ةفاقثلاو يقلتملاو
 نأ ةيرظنلا ضرتفتو .مامتهلاا لحم اياضقلا لوح ماعلا راوحلا ءانب يف اهرود نع اًلضف ،ةيعامتجلااو
 ىلإ مدقُتو اهب غاصُت يتلا ةقيرطلا للاخ نم اهانعم بستكت لب ،اهتاذب اًتباث ايملاعإ ىنعم لمحت لا ثادحلأا
 اهبابسأو ةلكشملا فيرعت ديدحت يف مهسي ىرخأ رصانع لافغإو ةنيعم رصانع زاربإ نإف مث نمو .روهمجلا
 يذلا ينهملاو يركفلا قايسلا نع فشكلل ةليسو رطلأا ليلحت لعجي ام وهو ،اهل ةحرتقملا لولحلاو اهداعبأو
 .)2002 ،ديسلاو يواكم( ةيملاعلإا ةلاسرلا ءانب مكحي

 ةيرظنلا لوصأ

 غنفرإ عامتجلاا ملاع مهسأ دقو ،سفنلا ملعو عامتجلاا يملع ىلإ رطلأا ةيرظنل ةيركفلا روذجلا عجرت
 تايلمع اهفصوب رطلأا لوانت ذإ ،رطلأا ليلحت هباتك للاخ نم اهترولب يف (Erving Goffman) نامفوج
 لاجملا يفو .ةددحم تاقايس نمض ثادحلأا مهفو هريسفتو هفينصتو عقاولا ميظنت ىلع دارفلأا دعاست ةيفرعم
 رايتخلاا اذه رثأتي ذإ ،يفحصلا ىوتحملا جاتنإ يف ةيساسلأا تارارقلا دحأ راطلإا رايتخا لثمي ،يملاعلإا
 تارارقلاو ،ةيميظنتلا تارابتعلااو ،نييفحصلل ةينهملا ميقلاو ،ةيملاعلإا ةسسؤملل ةيريرحتلا ةسايسلاب
 .)2015 ،ةنوسح( روهمجلل ثدحلا ميدقت ةيفيك يف رثؤت يتلا لماوعلا نم اهريغو ،ةيدرفلا

 رثكلأا بناوجلا رايتخاو تامولعملا ميظنت ىلع دعاست اهنأ يف ةيرابخلإا رطلأا صئاصخ زربأ لثمتت امك
 ريباعتلا رطلأا مدختست كلذك .ددحم روظنم للاخ نم ثدحلل اريسفت رفوت امك ،هميدقت دارملا ىنعملاب اًطابترا
 اًلضف ،ةيملاعلإا ةداملا ىلع ةنيعم تلالاد ءافضلإ ةفلتخملا ةيوغللا بيلاسلأاو روصلاو تاءاحيلإاو ةيزمرلا

 .)2006 ،رديح( ىرخأ داعبأ لهاجتو ةددحم داعبأ زاربإ للاخ نم روهمجلل يفرعملا ءانبلا يف اهماهسإ نع

 رطلأا ليكشت يف ةمدختسملا تاودلأا
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 ةيفطاعلا تاودلأا نمف ؛ةينلاقعلاو ةيرصبلاو ةيوغللا تاودلأا نم ةعومجم مادختساب ةيملاعلإا رطلأا لكشتت
 تاودلأا لثمتت نيح يف ،ةيئرملا روصلاو ،فصولاو ،ةلثملأاو ،ةباذجلا تارابعلاو ،تاراعتسلاا مادختسا
 روصلا مادختسا نكمي امك .ةيضقلاب ةطبترملا جئاتنلاو تايفلخلاو تاريسفتلاو بابسلأا ميدقت يف ةينلاقعلا
 & Baysha) ةيملاعلإا ةلاسرلا ىلع عانقلإاو ةللادلا نم ديزم ءافضلإ تاءاصحلإاو ماقرلأاو ةيغلابلا

Hallahan, 2004). 

 ءابنلأا ةلاكو اهب تمدق يتلا ةقيرطلا نع فشكلا يف ةيملاعلإا رطلأا ليلحت ةيرظن ةيلاحلا ةساردلا فظوتو
 رداصملاو داعبلأاو تاعوضوملا ليلحت للاخ نم ،»نرقلا ةقفص« ةيضق زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا
 اهروضح ليلقت وأ اهزاربإ ىرج يتلا بناوجلا ديدحتو ،ةيطغتلا يف تزرب يتلا تاهاجتلااو ةلعافلا ىوقلاو
 ىنعملا ءانب يف نيتلاكولا نيب فلاتخلااو هباشتلا هجوأ ريسفت ىلع ةيرظنلا دعاست امك .ةلاكو لك يف
 .روهمجلل اهميدقت تمكح يتلا رطلأا نع فشكلاو ،ةيضقلل يملاعلإا

 ءابنلأا تلااكو 2.2

 ءابنلأا تلااكو فادهأو موهفم 2.2.1

 هذه تأوبت ثيح ،ةيملاعلإا ةيلمعلا راــسم نمــض رابخلأل اًــسيئر اًمهم اًردــصم ءابنلأا تلااكو لثمت
 اهتاكبشـ ربع روهمجلل اهتايرجم ةيطغتو اهتعباتمو ثادحلأا عم لماعتلا يف ةرادصـلا زكرم تاسـسـؤملا
 ةريبكلا ةصـاخو تلااكولا هذه تذوحتسـا دقو ،ملاعلا نم ةنخاسـلا قطانملاو نادلبلا فلتخم يف اهيلسـارمو
 .رابخلأا قفدت ىرجم ىلع اهتنميه يلاتلابو ,ناديملا اذه يف اًرثؤمو اًعساو اًزيح ةيملاعلا ةفصلا تاذ اهنم

 جتان ريثأتلا اذهو ،يجراخلاو يلخادلا نيديعصـلا ىلع اًريثأت ملاعلإا لئاسـو زربأ نم ءابنلأا تلااكو دعتو
 اهلمع قاطن لمشـي امنإو يلخادلا طيحملا ىلع اهلمع رصـتقي لا ءابنلأا ةلاكو نأ" :امه نيسـاسـأ نيببسـ نع
 نع ىرخلأا ملاعلإا لئاسـو زجعت ةيفارغج عقبو قطانم ىلإ لوـصولا ىلع ةرداق يهف يجراخلا طيحملا
 .هثبو ربخلا لقن يف ةمدختسملا ةزهجلأا ببسب اهيلإ لوصولا

 اهلقنو رابخلأا لابقتسـا نم اهنكمت ةعسـاو تايناكمإ كلتمت يتلا ةسـسـؤملا" :اهنأب ءابنلأا تلااكو فرعتو
 نيررحملا نم ديدعلا مدختست امك ،ملاعلا لود نم ريبك ددع يف رابخلأا عمجل نيلسارملا نم ةكبش مدختستو
 ىلإ تقو عرسـأب اهلاسـرإو ةيلحم مأ تناك ةيملاع ةيرابخلإا داوملا ريرحت نولوتي يسـيئرلا اهزكرم يف
 دقاعتملا ءابنلأا تلااكو ىلإو ةعاذلإا تاطحمو فحــصلا ىلع يلحملا عيزوتلل جراخلا يف ةلاكولا بتاكم
 .)2018 ،مانغلا(ةرشابم اهيف ةكرتشملا قطانملا جراخ نويزفلتلاو ةعاذلإا تاطحمو فحصلاو اهعم
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 ملاعلإا لئاسـو للاخ نم روهمجلا ىلإ لصـت ةرشـابملا ريغ ملاعلإا لئاسـو نم ةليسـو" ءابنلأا تلااكو دعتو
 كلذك يهو ،ةيئرملا ةعومسـملا ةفاحصـلاو ةعومسـملا ةفاحصـلاو ةبوتكملا ةفاحصـلاك ةفورعملا ةيريهامجلا
 هذهل سيئرلا لومملاو تامولعملاو رابخلأا هنم سبتقتو ملاعلإا لئاسـو هيلع دمتعت يذلا سيئرلا ردصـملا
 .)2006 ،هجرع وبأ(اهلاكشأو اهعاونأ فلاتخا ىلع ةيرابخلإا ةداملاب لئاسولا

 رودلـا اذهـب مايـقلل اهـلهؤيو تاراقـلا ربع ءابـنلأا لدابـتو لقـن يف ماهـ يملاعـ رودبـ ءابـنلأا تلااكـو موقتو
 يف ةديدع تاغلب اهعيزوتو ءابنلأا عمج يف اهب نيعتسـت يتلا ةبردملا ةيرشـبلا اهرداوكو ةيجولونكتلا اهتاردق
 تاروصتلا ليكشتو ملاعلا رابخأ لقن ىلع ةرداق اهلعجت يتلا ةيداملا اهتاردق نع ًلاضف ,ملاعلا ءاحنأ فلتخم
 تلااكو نأ امك .ةيضـرلأا ةركلا حطسـ ىلع ناسـنإ لك ىلإ لوصـولاو تافاقثلاو بوعشـلاو صاخشـلأا نع
 لا ةيلود تاراكتحاو ةلماك تاسـسـؤم يهف ,ةفاك لودلا اهمدختسـت ملاعلا يف رابخلأا عنـصم يه ءابنلأا
 .اهتسايس ذيفنت يف ىربكلا لودلا اهمدختست اهب ناهتسي

 ةيريرحتلا ةسايسلاو سيسأتلا : "زرتيور" و "ارتب" ءابنلأا اتلاكو 2.2.2

  "ارتب" ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو :الًوأ

 ةلاكو ءاشنإب ةيماسلا ةيكلملا ةدارلإا بجومب اهسيسأت مت ،)ارتب ـب اراصتخا فرعت( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو
 ةلاكولا هذه مدقت ،م1969 ويلوي 16 خيراتب ةيندرلأا ملاعلأا ةرازو رئاود نم ةلقتسم ةرئاد ةيندرلأا ءابنلأا
 :)https://petra.gov.jo ،ارتب -ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو عقوم( ةيتلآا تامدخلا

 .اًيموي ٍربخ 100 لدعمبو ةيبرعلا ةغللاب ةيمويلا ةرشنلا •
 .اًيموي اًربخ 35 لدعمبو ةيزيلجنلإا ةغللاب ةيمويلا ةرشنلا •
 .اًيموي ًةروص 25 لدعمبو ةيفارغوتوفلا روصلا •
 .بيردتلا زكرم تامدخ •
 .ةينويزفلتلا ةدحولا تامدخ •
 .ٍربخ نويلملا نع ديزي ام يوتحيو يرابخلإا فيشرلأا •
 .ةروص فلاأ 110 يوتحيو يمقرلا ةيفارغوتوفلا روصلا فيشرأ •

 "زرتيور" ءابنلأا ةلاكو :ايًناث

 قاوسلأاو ملاعلإاو لاملا تامدخ عاطق يف نيفرتحملل ةصصختملا تامولعملا عمجل ةيملاع ءابنأ ةلاكو يه
 زرتيور ةلـاكـو تلـكــش ،م2008 ماعـ ىتح .ملاعـلا لوح عقوم 200 نم برقي امـ هيـدلـو .ةفـلتخملا ةيـملاعـلا
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 ذنم .ةيلاملا قوـسلا تانايبل ادوزم اـضيأ تناك يتلا ،زرتيور ةعومجم يه ،ةلقتـسم ةكرـش نم اءًزج
 زرتيور ةلاكو تحبصـأ ، م2008 ليربأ يف ةيناطيربلا زرتيور ةعومجم ىلع نوسـموت ةكرشـ ذاوحتسـا

 ةيزيلجنلإا تاغللاب رابخلأا زرتيور لقنت .يملاعلإا مــسقلا لكــشت يتلا ، زرتيور نوــسموت نم اءًزج
 ةيروكلاو ةينابايلاو ةيبرعلاو ةيدرلأاو ةيـسورلاو ةيلاغتربلاو ةينابـسلإاو ةيلاطيلإاو ةينامللأاو ةيـسنرفلاو
 ينبيو ةيقوثوملا ةيلاع زرتيور اهمدقت يتلا تامولعملا نأ ضعبلا ربتعي ،م1851 ماع تسـسـأت .ةينيصـلاو
 .)/https://uk.reuters.com زرتيور ةلاكو عقوم( مهتارارق ملاعلا يف تارارقلا يذختم نم ديدعلا اهيلع

  نرقلا ةقفص 2.3

 اهفلي ةطخلا هذهو ،قبس امم رابتعلاا ذخأ نود تططخو تدعأ اهنوك لوهجملا نم نرقلا ةقفص تجرخ
 نع ةيساسلأا رواحملا تدعبتسا اهنأ ةصاخ ةيعوضومب اهحرط ىلع اهممصم ةردق مدعل اًرظن ضومغلا
 سيلو ةفاك برعلل رابتعا نود اكريمأ نم تططخو نيطسلف لبقتسم نع ثدحتت يه ًلاثمف ،اهتايرجم
 لاثملا ليبس ىلعف ،ةحورطملا اياضقلل ةباجتسلاا يف ةنورملا ءادبإ يف اهفنتكا يذلا ضومغلاو ، نيينيطسلفلا
 ،هدوجوو ينيطسلفلا بعشلل ةمهملا اياضقلا ربتعت اهنوك ناطيتسلااو سدقلاب قلعتي حرتقم يأ ضفر نإ
 ايفارغجو بعشو خيرات يف نيينيطسلفلل ةبسنلاب طبترت اهنوك نوكأ لا وأ نوكأ أدبم لمحت ةيضق تحضأف
 ةيبلس تاساكعنا اهل ىرخأ ةمهم ةيميلقإ اياضق كلانهف ،طقف اهدوجوو ليئارسإب طبترم سيل رملأاو ،اًضيأ

 .)2020 ،تاكرب( ةيكيرملأا حلاصملل يناريلإا ديدهتلاو باهرلإا اياضقك نواعتلاو ةيلودلا تاقلاعلا ىلع

 نرقلا ةقفصب فيرعتلا 2.3.1

 قفصو ،قوفصم لوعفملاو قفاص وهف ،)ق ف ص( ثلاثلا رذجلا نم ةيبرعلا ةغللا يف ةقفصلا ةملك يتأت
 ِعيبلا ذافنإِ اودارأ اذإ برعلا تناكو ،هاضمأ :عيبلا َقفصو ،ٌتوص هل عمسي اًبرض اًبرض هبرض ءيشلا

 ،عيابتلا : ُقْفصلاو .عيبلا هب اوفصوف عيبلاب هدي ىلع وأ هدي قفص :اولاقف ،هبحاص دي ىلع هدي امهدحأَ برض
 يلاتلابو .)2018 ،يناعملا مجعم( )ءارشلاو عيبلا( عيابتلا ىلإ ريشت يوغللا اهانعمب ةقفصلا نأ ينعي اذهو
 .هل ليثم عيب هقبسي مل عيبب يلاحلا نرقلا درفت ىلإ ريشت يوغللا اهانعم يف نرقلا ةقفص نإف

 ةيليئارسلإا ملاسلا ةطخ فصول "نرقلا ةقفص" حلطصم ملاعلإا لئاسو تلوادت دقف حلاطصلاا يف امأ
 خيراتب ةيسنرفلا ءابنلأا ةلاكو هترشن امل قفو كلذو ،ةيمسرلا ةقيثولا يف دري مل هنأ مغر ةينيطسلفلا

 لح ىلإ فدهت ملاس ةطخ وأ ،حارتقا" :اهنأب ملاسلل بمارت ةطخ وأ نرقلا ةقفص فرعتو ،م22/6/2019
 قودنص ءاشنإ ةطخلا لمشتو .بمارت دلانود ةدحتملا تايلاولا سيئر اهدعأ ،ينيطسلفلا يليئارسلإا عازنلا
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 ديراج اهحرطي نأ عقوتملا نم ناكو ،ةرواجملا ةيبرعلا لودلاو نيينيطسلفلا تاداصتقا معدل يملاع رامثتسا
 .)2019 ،سينيغ( 2019 وينوي 26و 25 يموي دقع نيرحبلا يف رمتؤم للاخ بمارت رهص رنشوك

 عارصلا ءاهنلإ پمرت دلانود يكيرملأا سيئرلا هعضو حرتقم وهو ،يئاهنلا قافتلااب كلذك تفرعو
 يضارلأا جراخ ،ليدب نطو يف نيينيطسلفلا نيطوت ىلإ يسيئر لكشب ةقفصلا فدهت .ينيطسلفلا يليئارسلإا
 .)2020 ،ينموملا( نيطسلف جراخ يف نيينطسلفلا نيئجلال ءوجللا قح ءاهنإو ،ةلتحملا ةينيطسلفلا

 داوملا ةعباتمو ،نرقلا ةقفص عوضوم تلوانت يتلا ةقباسلا ةيبنجلأا تاساردلا ةعجارم للاخ نمو
 للاخ نم هلوانت مت نرقلا ةقفص حلطصم نإف ،ةيبنجلأا ءابنلأا تلااكوو فحصلا ضعب يف ةيرابخلإا
 Deal of the Century( – )Trump Plan( – )Trump’s( :نمضتتو ،تاحلطصملا نم ديدعلا

“Vision” for Israeli-Palestinian Peace( – )Trump’s “Peace Deal( 

 دعت ملف اهتادايقو ةيبرعلا بوعشلا نيب قيرفتلا رابتعلاا نيعب ذخأي نأ بجي اهل طيطختلاو نرقلا ةقفص نإ
 اهبوعش قحب تادايقلا اهسرامت يتلا تاطوغضلا لظ يف ةصاخ اهتضبق يف ةمكحمو ةرطيسم تادايقلا
 ناكو مهتاسايس تلشفو ديدحلاو رانلاب مكحيو ةيلاحلا تادايقلا نم دشأ ناك نم كلانهف ربعلاب ءيلم خيراتلاو
 عنمي ناك ثيح وكسيشتواشت دهع ءانثأ اينامور يف مكحلا لاثملا ليبس ىلعف ،اًدج اًيساقو اًيواسأم مهريصم
 .)2019 ،سينيغ( هيلع بلغتلا اوعاطتساو رخلآا صخشلا عم ثيدحلا نم ناسنلإا

 نرقلا ةقفص ةرادإ 2.3.2

 حرطل قباسلا يديلقتلا طمنلا نع فلتخم لكشب "ةقفصلا" ةرادإ ىلإ تعس ةيكيرملأا ةرادلإا نأ ظحلاي
 :)2020 ،دعسو حلاص( ةقفصلل اهترادإ ملاعم زربأ نمو .ةيوستلا تاردابم

 راسم ضرف ةلواحم ىلإ برقأ يهو تاضوافملا نم ًلادب "تاءلاملإا" ضرف ىلع ةينبم ةقفصلا حور نإ  -1
 اهانعم "ةيوستلا" ةملك دقفُت يهف يلاتلابو .نيفرط نيب قافتلا ًلاوصو اهنم رثكأ ،دحاو فرط نم
 يكيرملأا لقثلا عضو للاخ نم ،ضرلأا ىلع ةيرهوجلا بناوجلا نم ددع مسحل ىعست كلذلو .اهنومضمو
 اًرمأ اهيلع عازنلا لعجو ،عقاولا رملأاب لوبقلل ةيبرعلاو ةيلودلا فارطلأا كلذ دعب عفديل ،ددحم هاجتاب
 هترافس لقنو "ليئارسإ"ـل ةمصاع سدقلاب فارتعلاا نأشب يكيرملأا فرطلا هلعفي ام وهو .يضاملا نم
 هيعس يف رهظ امك ،نيينيطسلفلا نيئجلالا فلم قلاغلإ ةلواحم نم مايلأا هذه هب موقي ام وهو ؛اهيلإ

 ئجلالا ةفص ءاغلإو ،نيئجلالا نيطوتل ةيبرعلا لودلا ىلع هطغض يفو ،UNRWA اورنولأا قلاغلإ
  .مهنع
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 ةعباتمل ،تابيرستلاو ريخأتلاو ضومغلا نم ردق ىلع ةظفاحملاو ،اًيمسر ةقفصلا نع نلاعلإا مدع -2
 .ةبسانم لوبق تائيب داجيإ ةلواحمو ،ةيسفنلا ةئيهتلا نم ردق قيقحتو ،طوغضلا

 ةيبرعلا ةوقلا ةقرو عزنو ،هلزع ةلواحم للاخ نم ينيطسلفلا فرطلا ىلع ةيساق طوغض ةسراممل يعسلا -3
 .هيلع طغضلل اهمادختساو ،هدي نم

 اًيعس ،اهنع يمسرلا نلاعلإا لبق ،ةقفصلل ةيسيئرلا طوطخلا ىلع فارطلأا لوبق ىلع لوصحلا ةلواحم -4
 .اهطوقسو اهلشفل ركبملا لامتحلاا نع قيرطلا عطقل

 فيفختلا وأ "عجارتلا" متيو ىلعلأا يليئارسلإا فقسلا نم أدبت ثيحب ،ةنورملا نم اًعون "ةقفصلا" ءاطعإ -5
 ةدايق هحرطت يذلا ىندلأا دحلا ىلإ كلذ لصي نأ نود ،"تلازانت" اهرابتعاب ينيطسلفلا فرطلا هاجتاب
 .ةطلسلاو ةمظنملا

 ةاناعم فيفخت ةجحب "ًلاوأ ةزغ" لخدم وأ ،"يداصتقلاا ملاسلا" ىلع زيكرتلا للاخ نم ،قارولأا طلخ -6
 ةيناكمإب ءاحيلإل ،سابع ىلع طغضلل كلذكو ،ةمواقملا طخو سامح فاعضلإ كلذ نم ةدافتسلااو ،عاطقلا
 .ةقفصلا عم بواجتي مل اذإ هزواجت

 نرقلا ةقفصو ءابنلأا تلااكو 2.4

 ينويهصلا نايكلا نيب عارصلا ءاهنإ ةنمضتملا هتطخ ،بمارت دلانود ،يكيرملأا سيئرلا نلاعإ دعب
 تلااكوو فحصلا نم ديدعلا تعبات ،"ملاسلل بمارت" ةطخ وأ "نرقلا ةقفص"ـب ةفورعملاو ،نيينيطسلفلاو
 لوو" ةفيحص ترشن ثيح ،ةفلتخم رظن تاهجو للاخ نم ةقفصلا عوضوم تلوانتو ،ثدحلا اذه ءابنلأا

 يكيرملأا سيئرلا ةطخل برعلا ةداقلا معد نأ" ىلع هللاخ نم تدكأ ،اًريرقت ةيكيرملأا "لانروج تيرتس
 ليئارسإ رضحت ثيح ،ةقطنملا يف اًريطخ ًلاوحت لثمي نييليئارسلإاو نيينيطسلفلا نيب ملاسلل بمارت دلانود
 هيف مدق تقو يف ،ةينيطسلف ةلود اهيلع موقتس تناك يتلا ةيبرغلا ةفضلا مضو اًعيرس اهيف درو ام رامثتسلا
 نأ ،ةصاخلا اهتيحاتتفا يف تربتعا دقف ةيسنرفلا "دنومول" ةفيحص امأ ."ةطخلل اطورشم اًمعد برعلا ةداقلا
 ،عقاولا ةسايس ضرفو ةرطيسلاو ةوقلا ةغلب يلودلا نوناقلا ىلع أرجت بمارت )دلانود( يكيرملأا سيئرلا
 نيناوقلا بمارت ططخم نفد فيك" هتاذ تقولا يف ةدكؤم ،فارعلأاو نيناوقلا رابتعلاا نيعب ذخلأا مدع ببسب
  .)2020 ،بيطخلا( "مهيأرب ذخأي لا نيذلا نييبورولأا ءافلحلا مهنمو نيرخآ ىغلأو ةيلودلا

 هذه نيب نمو "نرقلا ةقفص"ـل ةقيقدلا ليصافتلا يف "ةزراب تاضقانت" دوجوب تدافأ دقف زرتيور ةلاكو امأ
 ةدايس" نع طقف يليئارسلإا ءارزولا سيئر ثدحتي امنيب "ةينيطسلف ةلود" ةماقإب ،بمارت حارتقا تاضقانتلا
 مايق حرطت بمارت ةطخ  نإ ثيح ،ةينيطسلفلا ةمصاعلا عوضوم ىلإ ةفاضإ ."ةطورشمو ةدودحم ةينيطسلف

 وه وهاينتن فقومو ."سدقلا قرش" ةرابع مدختسا بمارت نأ ريغ ،"ةيقرشلا سدقلا" يف ةينيطسلف ةمصاع
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 نم ةرشابم قرشلا ىلإ ةيبرغلا ةفضلا يف ةعقاولا سيد وبأ ةيرق يف ةحرتقملا ةينيطسلفلا ةمصاعلا مايق
 لاكشأ نم لكش يأ نيينيطسلفلل نوكي نأب ليئارسإ لبقت لا امك ،سدقلا ةنيدمل ةيليئارسلإا ةيدلبلا دودحلا
 .)2020 ،زرتيور(اهل ةمصاع لماكلاب اهربتعتو ةنيدملا يف ةدايسلا

 نوناقلا ماكحلأ اًقفو هنأ ىرت ثيح ينوناقلا روظنملا نم نرقلا ةقفص )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو تلوانتو
 ةسايسو ،ةوقلا أدبم ىلع زكترت اهنوك ،ةينوناق ريغ ةقيثو دعت ةيكريملأا ملاسلا ةطخ لمجم نإف ،يلودلا
 يلودلا نوناقلا ماكحلأ ةميسج تافلاخم ىلع يوتحتو ،ةيلودلا ةيعرشلا تارارقب مازتللاا مدعو ،عقاولا رملأا
 يوتحت امك .يلودلا يفرعلا نوناقلاو ،يلودلا يئانجلا نوناقلاو ،ناسنلإا قوقحل يلودلا نوناقلاو ،يناسنلإا

 ،ةيلودلا لدعلا ةمكحمو ،نملأا سلجم تارارقو ،ةدحتملا مملأل ةماعلا ةيعمجلا تارارقل ةفلاخم صوصن ىلع
 يف هقح تررقو ىندلأا اهدحب هقوقح ينيطسلفلا بعشلل تظفح يتلا تاسسؤملا تارارق نم كلذ ريغو
 .)2020 ،ينطشلا( هريصم ريرقت

 يلودلا نوناقلل ةيساسلأا ئدابملا مهأ دحأ كهتنت "نرقلا ةقفص" نأ تدكأ دقف )افو( ةينيطسلفلا ءابنلأا ةلاكو امأ
 ،مئاد للاتحا ىلإ ،اتقؤم لالاتحا هنوك نم للاتحلاا تلوح اهنوك ،ريصملا ريرقت قح وهو ،ناسنلإا قوقحل
 يأ ىلع ةقفصلا صنت ملف ،ةلماكلا ةيليئارسلإا ةرطيسلل عضاخ ينيطسلف نايك ةماقإ ىلع صنلا للاخ نم
 .ةيليئارسلإا ةرطيسلا نم مهللاقتسا لينو ،مهريصم ريرقتب نيينيطسلفلل حمست ملو ،ةلقتسم ةينيطسلف ةلود

 

 

ثحبلا تاءارجا .3  

 ةساردلا ةيجهنم 3.1

 فصو للاخ نم كلذو ،ةساردلا فادهأو ةعيبطل اهتبسانمل ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا
 ليلحت مادختساو ،ةقفصلا هذهل )زرتيور -ارتب( ءابنلأا يتلاكو ةيطغتو نرقلا ةقفصب ةلثمتملا ةرهاظلا
  .نرقلا ةقفصل ءابنلأا يتلاكو ةيطغتب ةقلعتملا تانايبلا ليلحتل نومضملا

 ءابنلأا تلااكول اًيلحماًجذومن نلاثمتل ،زرتيورو ارتب ءابنلأا يتلاكو يعقوم رايتخا مت :ةساردلا عمتجم 3.2
 ةبسنلاب اًيلخاد اًنأش ربتعي ينيطسلفلا نأشلاو ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ارتب نوك ،اًيملاع اًجذومن زرتيورو ارتب
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 ام ىلع اًسيسأت ."ليئارسإ" ةعانص يف ريبك رود اهل ايناطيربو ةيناطيربلا ءابنلأا ةلاكو زرتيورو ،ندرلأل
 ةقفصب قلعتي امب نيتلاكولا نع ةرداصلا ةيريرحتلا داوملا عمج نيماضم يف ةساردلا عمتجم ددحت ،مدقت
 .)2020-5-3 ةياغلو م2019-5-1( ةينمزلا ةرتفلا للاخ نرقلا

 ةساردلا ةنيع 3.3

 ،ةساردلا عمتجم تادرفم عيمجل يعانصلا عوبسلأا بولسأ مادختساب ةمظتنم ةنيع ىلع ةساردلا تدمتعا
 )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا يتلاكو يف ةروشنملاو نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا عمجب لثمتملاو
 ةشرو داقعنا ةرتفلا هذه نمضتتو )2020-5-3 ةياغلو 2019-5-1( ةرتفلا للاخ )زرتيور( ةيناطيربلاو
 لودل بمارت دلانور يكيرملأا سيئرلا ةرايزو ،رنشوك ديراج ضيبلأا تيبلا راشتسم اهحتتفا يتلا نيرحبلا
 ةعماج يف برعلا ةيجراخلا ءارزو عامتجلا ةفاضلإاب اهيلع لعفلا دودرو ،ةطخلا نع نلاعلإاو ،جيلخلا
 .ثادحلأا نم اهريغو ةطخلا ضفرل ةيبرعلا لودلا

  ةساردلا ةادأ 3.4

 ءابنلأا ةلاكو ةيطغت نومضم ليلحتب هللاخ نم تماق دصر فاشك نع ةرابع ،ةساردلل ةادأ ةثحابلا تروط
  :ةيتلآا تائفلا ىلع دصرلا فاشك ىوتحا دقو ،"نرقلا ةقفص" ـل زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا

  .نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيرابخلإا داوملا ددع -1
 رهظت يتلا ةيسيئرلا رصانعلا :يهو نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا ىوقلا -2

 )2018( برقرع وبأ اهفرع دقو ربخلا يف ةزرابلا تايصخشلا نمضتتو نرقلا ةقفص رابخأ يف
 اهفرعتو .ةقفصلا رهوج لكشت يتلاو اهفارطأو نرقلا ةقفص فيرعتل ةنوكملا ةسيئرلا رصانعلا اهنأب
 ،ةيريرحتلا ةداملا اهلوح رودت يتلا لودلاو تايصخشلا اهنأب ةساردلا هذه دودح نمض اًيئارجإ ةثحابلا

  :نيمسق ةلعافلا يوقلا نمضتتو

   تايصخشلا :لاًوأ

 .ةيمشاهلا ةيندرلأا ةكلمملا كلم :يناثلا هللا دبع كلملا •
 .ةينيطسلفلا ةطلسلا سيئر :سابع دومحم •

 .ليئارسإ ءارزو سيئر :وهاينيتن نيماينب •

 .ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا سيئر :بمارت دلانود •
 .ةدحتملا تايلاولا سيئر يراشتسم ريبك :رنشوك ديراج •
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 لودلا :اًيناث

 ندرلأا •

 نيطسلف •

 رصم •
 ليئارسإ •

 ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا •

 يبورولأا داحتلإا •

 ايسور •
 جيلخلا لود •

 ىرخأ •

 تابثلاو قدصلا تاءارجإ 3.5

 قدصلا -لاًوأ 

 دصرلا فاشك ةردق ىدم يأ ؛ساقي نأ بجي ام سايق نم هنكمي ةثحابلا هتمدختسا يذلا سايقملا نأ ينعيو
 :ةيتلآا تاءارجلإاب مايقلا متو ،ةسرادلا فادهأ قيقحت ىلع

 .اهنم لكل ةحضاو ةيئارجإ تافيرعت ميدقتو ةقدب ليلحتلا تاتف ديدحت مت -

 فاشكلا صحفل ملاعلإا يف نيصصختملاو ءاربخلا نم ةعومجم ىلع دصرلا فاشك ضرع مت  -
 )دصرلا فاشك( ةادلأا نأ نم ققحتلا يأ ،يرهاظلا قدصلا قيقحتب حمسي امب هتيحلاص ىلع مكحلاو
 ىلع ليدعتلا مت ،نيصتخملاو ءاربخلا تاظحلام يقلت دعبو .هسايقل تعضو ام مئلام لكشب سيقت
  .يئاصحلإا ليلحتلل ةحلاص حبصتل )دصرلا فاشك( ةساردلا ةادأ

  تابثلا رابتخا -اًيناث

 ةقيرطلابو اهسفن دادعلأل ليلحتلا رركت اذإ يأ ،سايقلا تاودأ نع تامولعملا ةيللاقتسا سايق هب دصقيو
 متي ةداعو ،جئاتنلا هذه نيب ةلوقعم قاستا ةبسن رفوي امم ةريبك ةبسنب ةبراقتم جئاتنلا نوكت نأ يغبني ،اهتاذ
 مت ثيح ،تابثلل يتسلوه ةقيرط ىلع ةساردلا هذه يف ةثحابلا تدمتعا ،هقيرط نم رثكأب تابثلا نم ققحتلا
 نع ةرداصلا نرقلا ةقفصب قلعتي امب ةيريرحتلا داوملا ىلع ةادلأا سفن قيبطت ةداعإب ،تابثلا رابتخا ءارجإ
 ًةدام )11( اهماوق ةيعرف ةنيع ىلع ،نيصصختم نيللحم ةثلاث للاخ نم .زرتيور ةلاكوو ارتب ةلاكو
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 لولأ ،)زرتيور( ةيملاعلا ءابنلأا ةلاكو يف ًةيريرحت ًةدام )17(و ،)ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو يف ًةيريرحت
 لودجلاو .ةساردلا ةنيع يف ةيريرحتلا داوملا يلامجإ نم اًبيرقت )%9.0( تغلب ةبسنبو ،يعانص عوبسأ
 :كلذ حضوي يتلآا

 زرتيورو ارتب ءابنلأا يتلاكو نم لك يف ةيريرحتلا داوملل ةيعرفلاو ةسيئرلا ةنيعلا :1 لودج

ةنيعلا ءابنلأا ةلاكو  ةيريرحتلا داوملا  ةبسنلا   

ةيسيئرلا ةنيعلا %40.6 130 ارتب   

%59.4 190 زرتيور  

%100 320 عومجملا  

ةيعرفلا ةنيعلا %8.5 11 ارتب   

%9.0 17 زرتيور  

عومجملا  28 9.0%  

 :نأ ىلع صني يذلاو ،تابثلا لماعم طسوتم ىلإ لوصولل يتسلوه ةلداعم قيبطت مت دقو

R = !"
($%&$'&$!)	÷!

 

:نإ ثيح  

R: ليلحتلا ةادأ تابث. 

M: ثلاثلا نوللحملا اهيلع قفتا يتلا ريياعملا ددع. 

N1: لولأا ليلحتلا يف ريياعملا ددع. 

N2: يناثلا ليلحتلا يف ريياعملا ددع. 

N3: ثلاثلا ليلحتلا يف ريياعملا ددع. 

 لماعم ةميق نأ نيبتي ذإ ،)2( مقر لودجلا اهحضوي امك جئاتنلا تءاج Holsti يتسلوه ةلداعم قيبطتبو
 ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو يف ةيعرفلا ةنيعلل )دصرلا فاشك( ةساردلا ةادأ اهتلمش يتلا تائفلل ةبوسحملا تابثلا
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 ىوقلا( ةئفل )%83.3( و )ةقفصلا ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا( ةئفل )%84.3( ةبسنب تءاج ،)ارتب(
 لدت ةعفترم ةميق تاذ ةبسن يهو )%83.3( غلب تابثلا لماعم طسوتم نأو ،)ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا

 .قيبطتلل ةحلاصو ةتباث )دصرلا فاشك( ةساردلا ةادأ نأ ىلع

 ءابنلأا ةلاكو يف نرقلا ةقفصب ةقلعتملا ةيريرحتلا داوملل دصرلا فاشك تائف يف تابثلا لماعم :2 لودج
 ارتب ةيندرلأا

 

  ثحبلا جئاتن .5

 – ارتب( ءابنلأا اتلاكو اهتلوانت يتلاو نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا مهأ ام :لولأا لاؤسلا
 ؟)زرتيور

ارتبو زرتيور يتلاكو يف نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا :3 لودج  

 تاحلطصملا
 زرتيور ارتب

 ةبسنلا راركتلا ةبسنلا راركتلا

 %12.6 24 %46.2 60 نرقلا ةقفص

 %43.2 82 %20.8 27 ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم

 %23.7 45 %7.7 10 بمارتل نرقلا ةقفص

 %11.6 22 %6.9 9 يئاهنلا لحلا ةقفص

 %0.5 1 %0.0 0 تاقفصلا ةقفص

 %5.8 11 %9.2 12 ىربكلا ةيميلقلإا ةقفصلا

مقرلا تائفلا  1ليلحتلا  2ليلحتلا  3ليلحتلا  اهيلع قفتملا ريياعملا  فلاتخلاا طاقن  قفاوتلا ةبسن   

 %84.3 6 25 31 30 28 ةقفصلا ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا 3

 %83.3 4 15 19 17 18 ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا ىوقلا 6

تابثلا لماعم طسوتم  83.8% 
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 %2.6 5 %0.0 0 نرقلا ةعفص

 %0.0 0 %9.2 12 نرقلا ةرماؤم

 %100.0 190 %100.0 130 عومجملا

 )نرقلا ةقفص( حلطصم ىلع نرقلا ةقفصل اهلوانت يف تزكر ارتب ءابنلأا ةلاكو نأ ظحلاي )3( لودجلا نم
 نأ نيح يف ،)%46.2( نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا نمض حلطصملا اذه ةبسن تغلب ثيح
 لمجم نم )%43.2( ةبسنبو ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم حلطصم ىلع تزكر زرتيور ءابنلأا ةلاكو
 هتبسن ام نأ ظحلاي ىرخلأا تاحلطصملاب قلعتي اميفو .نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا
 ًلاوأ تلح يتلا )ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم( حلطصم تقلطأ ارتب ةلاكو يف ةيريرحتلا داوملا نم )20.8%(
 ارتب يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا نم )%7.7( هتبسن ام نأ نيح يف ،زرتيور ةلاكو يف
 ةلاكو يف داوملا لمجم نم )%23.7( هتبسن ام لان حلطصملا اذهو )بمارتل نرقلا ةقفص( اهيلع تقلطأ

 امو ،ارتب ةلاكو يف )يئاهنلا لحلا ةقفص( حلطصم نرقلا ةقفص ىلع قلطأ )%6.9( هتبسن ام نأو .زرتيور
 )%9.2( هتبسن ام ىلع قلطأ )ىربكلا ةيميلقلإا ةقفصلا( حلطصم نأ امك ،رتيور ةلاكو يف )%11.6( هتبسن
 لودجلا نم ظحلاي امك .زرتيور ةلاكو يف )%5.8( هتبسن امو ،ارتب ةلاكو يف ةيريرحتلا داوملا لمجم نم
 داوملا نمض نرقلا ةقفص ىلع امهقلاطإ متي مل )نرقلا ةعفص( و )تاقفصلا ةقفص( يحلطصم نأ )3(
 نرقلا ةقفص ىلع قلطأ زرتيور ةلاكو يف اًدحاو اًربخ كانه نأ ظحلاي امنيب ،ارتب ةلاكو يف ةيريرحتلا
 حلطصم نرقلا ةقفص ىلع قلطأ )%2.6( هتبسن ام كانه نأو ،)%0.5( ةبسنبو )تاقفصلا ةقفص( حلطصم
  .زرتيور ةلاكو يف ةيريرحتلا داوملا نمض )نرقلا ةعفص(

 

 زرتيورو ارتب ءابنلأا يتلاكو يف نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا :1 لكشلا
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 ءابنلأا يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا ىوقلا زربأ ام :يناثلا لاؤسلا
 ؟)زرتيور – ارتب(

 تايصخشلا لولأا ،نيمسق ىلإ ةساردلا هذه يف ةلعافلا ىوقلا ةثحابلا تمسق ،لاؤسلا اذه ىلع ةباجلإا تاياغل
  :يتأي امك ةلعافلا ىوقلا نومضم ليلحت جئاتن تءاج دقو ،ةلعافلا لودلا يناثلاو ،ةلعافلا

  تايصخشلا -لاًوأ

ارتبو زرتيور يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف تايصخشلا نم ةلعافلا ىوقلا:4 لودج  

 تايصخشلا نم ةلعافلا ىوقلا
 زرتيور ارتب

 ةبسنلا راركتلا ةبسنلا راركتلا

 %5.3 10 %19.2 25 يناثلا هللا دبع كلملا

 %13.2 25 %15.4 20 سابع دومحم ديسلا

 %11.6 22 %16.2 21 وهاينتن نيماينب

 %46.3 88 %32.3 42 بمارت دلانود سيئرلا

 %23.7 45 %16.9 22 رنشوك ديراج

 %100.0 190 %100.0 130 عومجملا

 زرتيورو ارتب ءابنلأا يتلاكو نم لك يف تايصخشلا نم ةلعافلا ىوقلا رثكأ نأ ظحلاي )4( لودجلا نم
 ارتب ءابنلأا ةلاكو يف ةيصخشلا هذه ةبسن تغلب ثيح ،بمرت دلانود يكيرملأا سيئرلا ةيصخش تناك
 ىوقلا دحأك يناثلا هللا دبع كلملا ةيصخش تلح دقو  .)%46.3( زرتيور ءابنلأا ةلاكو يفو ،)32.3%(
 ةبسنبو رنشوك ديراج ةيصخش اهيلي ،)%19.2( ةبسنبو ارتب ءابنلأا ةلاكو يف ةيناثلا ةبترملا يف ةلعافلا
 ةبسنبو سابع دومحم ديسلا ةريخلأا ةبترملا يف اهيليو ،)%16.2( ةبسنبو وهاينتن نيماينب اهيليو )16.9%(
 ىوقلا دحأك ةيناثلا ةبترملا يف رنشوك ديراج ةيصخش تلح دقف ،زرتيور ءابنلأا ةلاكو يف امأ .)15.4%(
 ةبسنبو وهاينتن نيماينب اهيليو ،)%13.2( ةبسنبو سابع دومحم ديسلا اهيلي ،)%23.7( ةبسنبو ،ةلعافلا
 .)%5.3( ةبسنبو يناثلا هللا دبع كلملا اهيليو ،)11.6%(
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 ارتبو زرتيور يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف تايصخشلا نم ةلعافلا ىوقلا :2 لكشلا

 

  لودلا -اًيناث

ارتبو زرتيور يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم ةلعافلا ىوقلا :5لودج  

لودلا نم ةلعافلا ىوقلا  
ارتب زرتيور   

 ةبسنلا راركتلا ةبسنلا راركتلا

 %5.3 10 %32.3 42 ندرلأا

 %13.2 25 %29.2 38 نيطسلف

 %4.7 9 %7.7 10 رصم

 %17.4 33 %6.9 9 ليئارسإ

 %36.3 69 %9.2 12 ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا

 %7.9 15 %1.5 2 يبورولأا داحتلاا

 %2.6 5 %0.8 1 ايسور

 %5.3 10 %3.8 5 جيلخلا لود

 %7.4 14 %8.5 11 ىرخأ
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 %100.0 190 %100.0 130 عومجملا

 ءابنلأا ةلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم ةلعافلا ىوقلا رثكأ نأ ظحلاي )5( لودجلا نم
 ةبسنبو نيطسلف اهيلي ،ةيلودلا ةلعافلا ىوقلا لمجم نم )%32.3( هتبسن ام تلكش ثيح ،ندرلأا تناك ارتب
 لود اهيلي ،)%7.7( ةبسنب رصم اهيليو ،%9.2( ةبسنبو ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا اهيليو )29.2%(
 داحتلاا اهيلي ،)%3.8( ةبسنب جيلخلا لود اهيلي ،)%8.5( ةبسنبو ليلحتلا تائف نمض ركذت مل )ىرخأ(
 ةلعافلا ىوقلا رثكأ امأ .طقف )%0.08( ةبسنب ايسور ةريخلأا ةبترملا يف اهيلي ،)%1.5( ةبسنب يبورولأا
 ،ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا تناك زرتيور ءابنلأا ةلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم
 اهيليو )%17.4( ةبسنبو ليئارسإ اهيلي ،ةيلودلا ةلعافلا ىوقلا لمجم نم )%36.3( هتبسن ام تلكش ثيح
 تائف نمض ركذت مل )ىرخأ( لود اهيلي ،)%7.9( ةبسنب يبورولأا داحتلاا اهيليو ،)%13.2( ةبسنب نيطسلف
 ،)%4.7( ةبسنب رصم اهيلي ،)%5.3( ةبسنلا سفنبو ندرلأاو  جيلخلا لود اهيلي ،)%7.4( ةبسنبو ليلحتلا
 .)%2.6( ةبسنب ايسور ةريخلأا ةبترملا يف اهيلي

 

 ارتبو زرتيور يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم ةلعافلا ىوقلا )3( لكش

  جئاتنلا ةشقانم

 ءابنلأا اتلاكو اهتلوانت يتلاو نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا مهأ ام :لولأا لاؤسلا ةشقانم
 ؟)زرتيور – ارتب(

 )نرقلا ةقفص( حلطصم ىلع نرقلا ةقفصل اهلوانت يف تزكر ارتب ءابنلأا ةلاكو نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 نأ نيح يف ،)%46.2( نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا نمض حلطصملا اذه ةبسن تغلب ثيح
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 لمجم نم )%43.2( ةبسنبو ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم حلطصم ىلع تزكر زرتيور ءابنلأا ةلاكو
  .نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ يتلا تاحلطصملا

 نرقلا ةقفص ىلع امهقلاطإ متي مل )نرقلا ةعفص( و )تاقفصلا ةقفص( يحلطصم نأ جئاتنلا ترهظأ امك
 ىلع قلطأ زرتيور ةلاكو يف اًدحاو اًربخ كانه نأ ظحلاي امنيب ،ارتب ةلاكو يف ةيريرحتلا داوملا نمض
 ةقفص ىلع قلطأ )%2.6( هتبسن ام كانه نأو ،)%0.5( ةبسنبو )تاقفصلا ةقفص( حلطصم نرقلا ةقفص

 فلاتخاب ةجيتنلا هذه ةثحابلا رسفتو .زرتيور ةلاكو يف ةيريرحتلا داوملا نمض )نرقلا ةعفص( حلطصم نرقلا
 ءابنلأا ةلاكول ةيريرحتلا ةسايسلا نإ ذإ ،زرتيورو ارتب ءابنلأا اتلاكو اهجهتنت يتلا ةيريرحتلا تاسايسلا
 حلطصمك تاحلطصملا ضعب نأ ظحلاي اذلو ،نرقلا ةقفص ةيمستب قلعتي ام يف اًظفحت رثكأ )ارتب( ةيندرلأا
 ةيرابخلإا اهداوم ضعب يف زرتيور ءابنلأا ةلاكو اهتنبت امنيب ،ارتب ءابنلأا ةلاكو اهلوانتت مل )نرقلا ةعفص(
 .اهب ةقلعتملا

 هذه نيب نمو "نرقلا ةقفص"ـل ةقيقدلا ليصافتلا يف "ةزراب تاضقانت" دوجوب زرتيور ةلاكو تدافأ دقل
 ةدايس" نع طقف يليئارسلإا ءارزولا سيئر ثدحتي امنيب "ةينيطسلف ةلود" ةماقإب ،بمارت حارتقا تاضقانتلا
 مايق حرطت بمارت ةطخ  نإ ثيح ،ةينيطسلفلا ةمصاعلا عوضوم ىلإ ةفاضإ ."ةطورشمو ةدودحم ةينيطسلف

 وه وهاينتن فقومو ."سدقلا قرش" ةرابع مدختسا بمارت نأ ريغ ،"ةيقرشلا سدقلا" يف ةينيطسلف ةمصاع
 نم ةرشابم قرشلا ىلإ ةيبرغلا ةفضلا يف ةعقاولا سيد وبأ ةيرق يف ةحرتقملا ةينيطسلفلا ةمصاعلا مايق
 لاكشأ نم لكش يأ نيينيطسلفلل نوكي نأب ليئارسإ لبقت لا امك ،سدقلا ةنيدمل ةيليئارسلإا ةيدلبلا دودحلا
  .اهل ةمصاع لماكلاب اهربتعتو ةنيدملا يف ةدايسلا

 اًقفو هنأ ىرت ثيح ينوناقلاو يسايسلا روظنملا نم نرقلا ةقفص تلوانت دقف )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو امأ
 أدبم ىلع زكترت اهنوك ،ةينوناق ريغ ةقيثو دعت ةيكريملأا ملاسلا ةطخ لمجم نإف ،يلودلا نوناقلا ماكحلأ
 ماكحلأ ةميسج تافلاخم ىلع يوتحتو ،ةيلودلا ةيعرشلا تارارقب مازتللاا مدعو ،عقاولا رملأا ةسايسو ،ةوقلا
 .يلودلا يفرعلا نوناقلاو ،يلودلا يئانجلا نوناقلاو ،ناسنلإا قوقحل يلودلا نوناقلاو ،يناسنلإا يلودلا نوناقلا

 يف يملاعلإا هب موقي وأ هذختي ام وه راطلإا نأ ظحلاي ةجيتنلا هذه ىلع يملاعلإا ريطأتلا ةيرظن طاقسإبو
 تاحلطصملا قلاطإ ريسفتلاو فينصتلا اذه نمو ،اهمدقي يتلا رابخلأا وأ عئاقولا ريسفتو ميظنتو فينصت
 ةروصب ريهامجلا ىلإ لصتل وأ ،ريهامجلا نهذ يف ةقلاع ىقبتل لامعلأا وأ رابخلأا ضعب ىلع تافيرعتلاو
 ةسايسلا ددحيو رسفي وأ يشي حلطصم لك ،تاحلطصم ةدع نرقلا ةقفص ىلع تقلطأ دقف اذلو  ،ةلهس
 بسكم اهيف ةيراجت ةطاسوك اهاري هنلأ ؛نرقلا ةقفص اهيلع قلطأ نم كانهف ،يملاعلإا هاجتا وأ هيريرحتلا
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 كانهو ،رخآ فرط باسح ىلع فرط ءاذيإ يف تببست اهنلأ؛ نرقلا ةعفص اهيلع قلطأ نم كانهو ،نيفرطلل
 بوعشلو يليئارسلإاو ينيطسلفلا نيبعشلل اًرارقتساو اًملاس اهيف ىري هنلأ ؛ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم اهامس نم
 ميدقتل بسانملا راطلإا رايتخا وه يملاعلإا هذختي رارق مهأ نإف يملاعلإا ريطأتلا ةيرظنل اًقفوو .ةقطنملا
 ،يقلتملا بذجت يتلا ةروصلا مادختسا دنع اًصوصخو ،ثدحلل ىنعملا يطعي يذلا وه راطلإا نلأ ،ثدحلا
 ،ةيدرف تارارقو ،ةينهملا ميقلاو ،ةيملاعلإا ةسسؤملل ةيريرحتلا ةسايسلا ىلع راطلإا ءانب رارق دمتعيو
  .هرشن لبق ربخلا اهب رمي يتلا لحارملا ةعومجم يه ريطأتلا نإف يلاتلابو ،لماوعلا نم اهريغو

 يتلاكو يف نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيريرحتلا داوملا يف ةلعافلا ىوقلا زربأ ام :يناثلا لاؤسلا ةشقانم
 ؟)زرتيور – ارتب( ءابنلأا

 تناك زرتيورو ارتب ءابنلأا يتلاكو نم لك يف تايصخشلا نم ةلعافلا ىوقلا رثكأ نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 ،)%32.3( ارتب ءابنلأا ةلاكو يف ةيصخشلا هذه ةبسن تغلب ثيح ،بمرت دلانود يكيرملأا سيئرلا ةيصخش
 بمارت دلانود يكيرملأا سيئرلا نأب ةجيتنلا هذه ةثحابلا رسفتو .)%46.3( زرتيور ءابنلأا ةلاكو يفو
 ةلودلو مهل فادهلأ ةمدخ عقاولا ضرأ ىلع هقيبطت ىلإ اوعسو نرقلا ةقفص حرتقم اوعضو نم مه هترادإو
 ةيريرحتلا داوملا يف ةلاعفلا ىوقلا نمض تايصخشلا رثكأ نم نوكي نأ دكؤملاو يعيبطلا نمف اذلو ،ليئارسإ
  .)ملاسلل بمارت ةقفص( نايحلأا ضعب يف اهيلع قلطأ يتلاو نرقلا ةقفص تلوانت يتلا ةيرابخلإاو

 ةلاكو يف ةيناثلا ةبترملا يف تلح ةلعافلا ىوقلا دحأك يناثلا هللا دبع كلملا ةيصخش نأ جئاتنلا ترهظأ امك
 ةبترملا يف رنشوك ديراج ةيصخش تلح دقف ،زرتيور ءابنلأا ةلاكو يف امأ ،)%19.2( ةبسنبو ارتب ءابنلأا
 تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم ةلعافلا ىوقلاب قلعتي اميف امأ .)%23.7( ةبسنبو ،ةلعافلا ىوقلا دحأك ةيناثلا

 ةلعافلا ىوقلا لمجم نم )%32.3( هتبسن ام تلكش ثيح ،ندرلأا تناك ارتب ءابنلأا ةلاكو يف نرقلا ةقفص
 نرقلا ةقفص تلوانت يتلا داوملا يف لودلا نم ةلعافلا ىوقلا رثكأ ،)%29.2( ةبسنبو نيطسلف اهيلي ،ةيلودلا
 لمجم نم )%36.3( هتبسن ام تلكش ثيح ،ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا تناك زرتيور ءابنلأا ةلاكو يف
 هذه ةثحابلا رسفتو .)%13.2( ةبسنب نيطسلف اهيليو )%17.4( ةبسنبو ليئارسإ اهيلي ،ةيلودلا ةلعافلا ىوقلا
 ةقيثو ةيلود تاطابترا تاذ ندرلأاو نيطسلف دعتو ،يلحملا نأشلاب قيثو طابترا تاذ نرقلا ةقفص نأب ةجيتنلا
 رابخأ يف رهظت يتلا ةيسيئرلا رصانعلاف ،ماع لكشب ينيطسلفلا نأشلا وه يندرلأا نأشلا نأو ةكباشتمو

 نرقلا ةقفص فيرعتل ةنوكملا ةسيئرلا رصانعلاو ربخلا يف ةرشابملا ةقلاعلا تاذ لودلا نمضتتو نرقلا ةقفص
 نيطسلفو ندرلأا تزرب دقف اذل ،ةيندرأ ةلاكو ارتب ءابنلأا ةلاكو نوكو ،ةقفصلا رهوج لكشت يتلاو اهفارطأو
 .نرقلا ةقفصب قلعتي اميف ةلعاف ةيلود ىوقك
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 ىلع ةيملاعلإا رطلأا ريثأت نأب يملاعلإا ريطأتلا ةيرظن هضرتفتام ىلع دمتعي ةجيتنلا هذه ريسفت امك
 دقو اياضقلا بناوج ضعبل دوصقملا ريغ وأ ،دوصقملا لافغلإاو لهاجتلاو فذحلاب اًضيأ ققحتي ةلاسرلا
 ةيلمع نوكت دق اهركذ مدع وأ ةنيعم ةيصخش ركذ اًذإ .ةيضقلا يف ةلعافلا ةيصخشلا بناوجلا هذه نم نوكي
 .ةيعانقلإا مهتارثؤمو ،ءارقلا كاردإ ةناخ يف بصت ىتح ةداملا ميظنت ةداعلإ ةلاكولا نم ةفداه

 ةقفصلا فارطأ نأ اهجئاتن تنيب يتلا ،)2018( بوقرع وبأ ةسارد ةجيتن عم ةجيتنلا هذه تقفتا دقو
 رهوج تلكش فارطلأا هذهو ،سدقلاو بمارتو نوينيطسلفلاو ليئارسإ يه ةسيئرلاو ةلعافلا اهتانوكمو
 لخدتلا ىلع اًرداق نوكي رخآ يلود وأ يبرع فرط يلأ حضاو بايغ ةظحلام عم نرقلا ةقفص نع ثيدحلا
 يف ةلعافلا ىوقلا نأ اهجئاتن تنيب يتلا ،)Scham, 2020( ماشتس ةسارد ةجيتن عم تقفتا امك ،ةقفصلا يف

 ،سابع دومحم اهسأر ىلعو ةينيطسلفلا ةطلسلاو بمارت اهسأر ىلعو ةيكيرملأا ةرادلإا تناك بمارت ةقفص
 .وهاينتن نيماينب اهسأر ىلعو ةيليئارسلإا ةلودلاو

ةمتاخلا .6  

 زرتيور ةلاكوو )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو ةيطغت ةعيبط يف حضاو نيابت دوجو ىلإ ةساردلا تصلخ
 داوملا يف تزرب يتلا ةلعافلا ىوقلا وأ ةمدختسملا تاحلطصملا ثيح نم ءاوس ،»نرقلا ةقفص«ـل
 ،»نرقلا ةقفص« حلطصم مادختسا ىلع ربكأ ةروصب تزكر ارتب ةلاكو نأ جئاتنلا ترهظأ دقف .ةيريرحتلا
 ىلإ ريشي ام وهو ،زرتيور ةيطغت يف اروضح رثكلأا »ةيكيرملأا ملاسلا ةردابم« حلطصم ناك نيح يف
 ةينهملا صئاصخلا رثأ جئاتنلا تسكع امك .نيتلاكولا نيب ايملاعإ اهتغايصو ةيضقلا ميدقت بيلاسأ يف فلاتخا

 ةطبترملا بناوجلا ضعب زاربإ يفو ةمدختسملا تاحلطصملا رايتخا يف ةلاكو لكل ةيريرحتلا تاسايسلاو
 .اهريغ نم رثكأ ةيضقلاب

 اتلك ةيطغت يف ةلعافلا تايصخشلا ةمدقم يف ءاج بمارت دلانود يكيرملأا سيئرلا نأ ةساردلا تنيب امك
 ردصت ،لودلا ىوتسم ىلعف .ةيلودلا ىوقلاو تايصخشلا ةيقب بيترت يف حضاو فلاتخا عم ،نيتلاكولا
 يف ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا تءاج نيح يف ،نيطسلف هيلي ،ارتب ةلاكو ةيطغت يف ةلعافلا ىوقلا ندرلأا
 ةيملاعلإا ةيطغتلا نأ جئاتنلا هذه دكؤتو .نيطسلف مث ليئارسإ اهتلت ،زرتيور ةيطغت يف ةلعافلا ىوقلا ةمدقم
 ،ةيريرحتلا اهتايولوأو اهتامامتهاو ةيملاعلإا ةسسؤملا هيف لمعت يذلا قايسلا نع لصفنت لا ةيسايسلا اياضقلل
 ىوقلاو تاحلطصملا رايتخا نأ يف ةيملاعلإا رطلأاو تايولولأا بيترت يتيرظن تاقلطنم عم قفتت امك
 .روهمجلل ةليسولا اهمدقت يتلا ةيملاعلإا ةروصلا ليكشت يف مهسي اهزاربإ ةجردو ةلعافلا
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 تايصوتلا 6.1

 ىوقلاو رداصملا عيونت للاخ نم ةيسايسلا اياضقلا ةيطغت يف نزاوتلاو ةيعوضوملاب مازتللاا زيزعت .1
 دحاو روظنم ةنميه نم للقي امب ،ةيضقلاب ةطبترملا فارطلأا فلتخمل ربكأ ةحاسم ةحاتإو ةلعافلا

 .ةيرابخلإا ةيطغتلا ىلع
 ةصاخ ،ةيطغتلا يف ةمدختسملا ةيسايسلا تاحلطصملا حيضوتب ءابنلأا تلااكو مامتها ةدايز .2

 اهانعم مهف ىلع روهمجلا دعاست تاقايسو تايفلخ ميدقت عم ،ةيلدجلا تلالادلا تاذ تاحلطصملا
 .رشابملا ريغ هيجوتلا وأ ضومغلا نع اديعب اهداعبأو

 ةيليلحت ةجلاعم ميدقت ىلع اهتردق ززعي امب ةيبرعلا ءابنلأا تلااكو يف يريرحتلا لمعلا تايلآ ريوطت .3
 .طقف ةيمسرلا فقاوملاو ثادحلأا لقن ىلع راصتقلاا مدعو ،ةيبرعلاو ةينيطسلفلا اياضقلل قمعأ

 ،ةينيطسلفلا ةيضقلل ةيلودلاو ةيبرعلا ءابنلأا تلااكو ةجلاعم لوح ةنراقملا تاساردلا نم ديزم ءارجإ .4
 ،عانقلإا بيلاسأو ،تاهاجتلااو ،رداصملاو ،ةيملاعلإا رطلأا لمشتل ليلحتلا تائف يف عسوتلا عم
 .ةيفحصلا نونفلاو ،ةمدختسملا روصلاو

 ةقفص« هاجت يملاعلإا باطخلا روطت ةنراقمل ةفلتخم ةينمز تارتفل دتمت ةيلبقتسم تاسارد ءارجإ .5
 ءوض يف ةمدختسملا رطلأاو ةيطغتلا تايولوأ ريغت ىدم نايبو ،ةينيطسلفلا ةيضقلاو »نرقلا
 .ةيلودلاو ةيميلقلإاو ةيسايسلا تاريغتملا

 

 عجارملا 

 :ةيبرعلا عجارملا

 رشنلل يولادجم راد .لبقتسملاو رضاحلا تايدحت :يبرعلا ملاعلإا .)2006( .ت ،هجرع وبأ •
  .عيزوتلاو

 باطخلل يدقن ليلحت :روهمجلا ةسدنهو ملاعلإا روظنم نم نرقلا ةقفص .)2018( .ع ،بوقرع وبأ •
 .76-53 ،)33( ،ةيكرت ةيؤر ةلجم .يكيرملأا يمسرلا
-21 ،)8( ،رصاوأ ةلجم .ةينيطسلف ةلود لا ةيدوهي ةلود :نرقلا ةقفص .)2020( .م .ي ،ليعامسإ •

42.  
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 قرشلا تاسارد زكرم .] ةودن ةقرو[اهعم لماعتلا تارايخو نرقلا ةقفص .)2020( .ن ،تاكرب •
 ،نامع ،طابش 25 ءاثلاثلا موي ندرلأا يف تدقع ةودنل يملع ريرقت .ةيندرلأا ةعماجلاو طسولأا
 .ندرلأا
 ملاع ،4ط .ماعلا يأرلاو لاصتلاا ايجولونكتو ملاعلإا يف تاسارد  .)2014( .ح .إ  ،ينويسب •

 .رصم ،ةرهاقلا  ،بتكلا
 ريتسجام ةلاسر[ .يسايسلا رييغتلا يف ديدجلا لاصتلااو ملاعلإا لئاسو رود .)2014( .ش ،سينولب •

 .رئازجلا .]يديهم نب يبرعلا ةعماج ،ةروشنم ريغ
 ةلاكو ةلاح ةسارد :»ىربكلا« ةدوعلا تاريسمل ةيلودلا ءابنلأا تلااكو ةجلاعم .)2018( .أ ،كرتلا •

 .134–109 ،)42(10 ،يملاعلإا ثحابلا . (AFP)  ةيسنرفلا ءابنلأا
  .رصم ،ةيردنكسلإا ،فراعملا راد ةأشنم .لاصتلإاو ملاعلإا تايرظن .)2015(.ن ،ةنوسح •
 قرش تاسارد ةلجم .لبقتسملا تلاامتحاو صرفلاو تايدحتلا :نرقلا ةقفص .)2020( .ا ،دمحلا •

  .368-322 ،)24(91 ،ةيطسوأ

 نم( يقارعلا يكيرملأا عارصلا هاجت يرصملا ماعلا يأرلل ةيكاردلإا ةطيرخلا .)2006(.ر ،رديح •
 .رصم .]ةرهاقلا ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر[ .)2003 سرام ىتح – 1990

 .نومضملا لـــيلحت يـــف ةـــيملاعإ تاـــسارد ،)2017( .ع ،يـــسيبدلا •
 .عــيزوتلاو رـــشنلل ةريسملا راد ،)1ط(
 يروزايلا راد .نيرشعلاو يداحلا نرقلا يف لاصتلاا تايرظن .)2016( قازرلادبع ،يميلدلا •

  .ةيملعلا
 .ظافللأاب ايليئارسإو ايكيرمأ ابعلات فشكت "نرقلا ةقفص" ليصافت .)2020( زرتيور •

https://arabic.rt.com/middle_east/.  
   .رشنلل ةيرصملا ةبتكملا ،)3ط( .ملاعلإا تايرظن .)2016( .أ ،ايركز •
 ةيسايسلا اياضقلل ةيرابخلإا ةجلاعملا رطأ .)2019( .م ،يروشاعو ،.ا .ن ،ةنابعش ،.ب ،يولاس •

 ةريزجلا ةانق ريع يجقشاخ لامج يفحصلا لايتغا ةيضق :ةيرابخلإا ةينويزفلتلا تاونقلا ربع ةنهارلا
  .رئازجلا .]يام 8 ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر [ .اًجذومن
 رشنلل ةريسملا راد .روطتلاو ةأشنلا يف ةسارد :لاصتلااو ملاعلإا لئاسو ،)2011( .م ،ناطلس •

  .عيزوتلاو
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 ةلاكو .يلودلا نوناقلاو ةوقلا قطنم نيب نرقلا ةقفص :ةيقوقح ةسارد .)2020( رباج ميسو ،ينطشلا •
  ./https://petra.gov.jo ةيندرلأا ءابنلأا
 تاريغتملا لظ يف قيبطتلا صرف :ةينيطسلفلا ةيضقلا ءاهنلإ بمارت ةقفص .)2020( .ب ،يكبوشلا •

 .نيطسلف ،ةيبرعلا تاسايسلا ىدتنم ةيميلقلإا
 ةنوتيزلا زكرم .يجيتارتسا ريدقت ،نرقلا ةقفصل ةيلبقتسملا قافلآا .)2020(.و ،دعسو ـ.م ،حلاص •

 .نانبل ،توريب ،تاراشتسلااو تاساردلل
 .77-62 ،)8( ،رصاوأ ةلجم .نرقلا ةقفص يف تاطلاغملاو تازيحتلا .)2020(.م ،يدوماعلا •
 ..عيزوتلاو رشنلل بتكلا ملاع ،4)ط( .ريثأتلا تاهاجتاو ملاعلإا تايرظن .)2012( .م ،ديمحلا دبع •
  .ةيبرعلا ةضهنلا راد .عانقلإا بيلاسأو ةياعدلا .)2006( .م ،هللادبعلا •
 .رصم ،ةرهاقلا ،يبرعلا ركفلا راد .ماعلا يأرلاو لاصتلاا ىلإ لخدم .)2009( .ع ،ديبع •

 ماعل ةزغ يف رانلا قلاطإ فقو قافتلا ةيلودلا ةيرابخلإا عقاوملا ةجلاعم رطأ .)2026(.م ،ناولع •
  .(7)16 ،ةيناسنلإا تاساردلل لباب زكرم ةلجم  .ةيليلحت ةسارد :2025

  .ندرلأا ،نامع ،رشنلل ءافص راد ،)2ط( .تاقلاعلاو لاصتلاا .)2010( .ز ،نايلعلا •

 ةزغ ىلع برحلل ةيبرعلا ءابنلأا تلااكو عقاوم ةيطغت .)2025( .ع ،يسولدنأو ،.م ،ةدواوعلا •
 Journal of Arts, Literature, Humanities and ةنراقم ةيليلحت ةسارد :م2025–م2023

Social Sciences، (123)، 260-296. 
  .حاجنلا راد .ةيمويلا ةفاحصلا :ةفاحصلا ملاع يف لخدم .)2018( .ع ،مانغلا •
 يبظ وبأ ،عيزوتلاو رشنلل ةفاقثلا ،)1ط( .ةريخلأا وكسيشواشت مايأ ةياور )2019( .ب سينيغ •

 .تاراملإا
 رظن ةهجو نم يلحملا ربخلا ةعانص يف )ارتب( ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو رود .)2011( .أ ،حيلفلا •

 ،نامع .]طسولأا قرشلا ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر[ .ةيمويلا فحصلا يف نييفحصلا
  .ندرلأا
 رظن ةهجو نم يبرعلا جيلخلا اياضقل زرتيور ةلاكول ةيرابخلإا ةيطغتلا .)2012(.ن ،يناطحقلا •

  .ندرلأا ،نامع .]طسولأا قرشلا ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر[ .تيوكلا ةلود يف نييملاعلإا
 ةسارد :ةيمويلا ةيندرلأا فحصلا يف ىلولأا تاحفصلا نومضم ليلحت .)2016( .ج ،طوشق •

 .ندرلأا ،نامع .]طسولأا قرشلا ةعماج ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر [.ةيليلحت
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 ةـــيمويلا ةـــيبرعلا ةـفاـــحصلا ةـــيطغت .)2017( .ر ،يماـــطق •
 راــبخلأاو ةــيندرلأا دــغلا( فــحص نومــمضم لــيلحت :ةيروــسلا ةـــمزلأل
 ملاــعلإا دهــعم ،رــيتسجاــم ةلاـــسر[ .)يــبرعلا سدــقلاو ةــيناــنبللا
 .]يــندرلأا
 ،)24(91 ،طسولأا قرشلا تاسارد ةلجم .نومضم ليلحت نرقلا ةقفص )2020( .ع ،يلاجملا •

410-444.  
  .ندرلأا ،نامع ،رشنلاو ةعابطلل ةرسيملا راد ،)2ط( .لاصتلاا تايرظن .)2018( .م ،ةرهازم •
 نرقلا ةقفص ،ةيبرعلا تارايخلاو تاساكعنلااو نرقلا ةقفص نومضم .)2020( .أ ،ةبقاشملا •

 يملع ريرقت ،ةيندرلأا ةعماجلاو طسولأا قرشلا تاسارد زكرم .]ةودن ةقرو[ اهعم لماعتلا تارايخو
 .ندرلأا ،نامع ،طابش 25 ءاثلاثلا موي ندرلأا يف تدقع ةودنل
 ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد ،)1ط( .رضاحلاو يضاملا نيب ءابنلأا تلااكو .)2011( .ف ،ىفطصم •

 .ندرلأا ،نامع
 .ةيبرعلا ةغللا مجعم يف »ةقفص« ىنعم .)2018( .يناعملا مجعم •
 ،ةينانبللا ةيرصملا رادلا ،)2ط( .ةرصاعملا هتايرظنو لاصتلاا .)2002(.ل ،ديسلاو ،.ح ،يواكم •

 .رصم ،ةرهاقلا
 https://petra.gov.jo ،ارتب -ةيندرلأا ءابنلأا ةلاكو عقوم •
 /https://uk.reuters.com زرتيور ةلاكو عقوم •
 ،تيبلا لهأ ةلجم .ملاعلإا رداصم نم ردصمك ءابنلأا تلااكو ةيمهأ .)2019( .ص ،توتو •

2)12(، 132-165.  
 يأرلا اياضق ةجلاعم ىلع ةيرصملا فحصلل يملاعلإا راطلإا داعبأ ريثأت .)2003( .د ،ىيحي •

 ،)4(1 ،ماعلا يأرلا ثوحبل ةيرصملا ةلجملا .ةيملاعلإا رطلأا ليلحت ةيرظن راطإ يف ةسارد ،ماعلا
193-254.  

  :ةيبنجلأا عجارملا
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درجة تطبيق مديري المدارس في محافظة إربد لضوابط المنظمة 
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الملخــص
هدفت الدراسة التعرف إلى درجة تطبيق مديري المدارس في محافظة إربد لضوابط المنظمة المتعلمة من وجهة 
نظر المديرين والمعلمين، ومعرفة أثر المتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، والمسمى الوظيفي( في تقديرات أفراد 
عينة الدراسة لضوابط المنظمة المتعلمة لدى المديرين. وتكونت عينة الدراسة من)354( مديرًًا ومديرة ومعلمًًا 
الوصفي  المنهج  البسيطة، واستخدم  العشوائية  بالطريقة  اختيروا  إربد  مدارس محافظة  في  العاملين  ومعلمة من 
أنََّ  الدراسة  نتائج  الدراسة. وبينت  أهداف  لتحقيق  اللازمة  البيانات  لجمع  أداة  الاستبانة  استخدمت  المسحي، كما 
المدارس ككل جاءت ضمن درجة متوسطة، كما أظهرت  لدى مديري  المتعلمة  المنظمة  درجة تطبيق ضوابط 
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) α=0.05( بين الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد 
عينة الدراسة لدرجة تطبيق ضوابط المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس تعزى لمتغيري )الجنس، والمسمى 
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Abstract 
This study aimed to identify the extent to which school principals in Irbid Governorate 
apply the principles of a learning organization from the perspectives of both principals 
and teachers, and to determine the impact of variables (gender, academic qualification, 
and job title) on the perceptions of the study sample regarding these principles. The 
study sample consisted of 354 principals and teachers working in schools in Irbid 
Governorate, selected using simple random sampling. The descriptive survey method 
was employed, and a questionnaire was used to collect the necessary data to achieve 
the study’s objectives. The results of the study showed that the degree of application of 
the controls of the learning organization among school principals as a whole was within 
a moderate degree. The results also showed that there were no statistically significant 
differences at the significance level (α=0.05) between the arithmetic means of the 
assessments of the study sample regarding the degree of application of the controls 
of the learning organization among school principals attributable to the variables of 
(gender and job title), and there were statistically significant differences attributable 
to the variable of academic qualification in favor of postgraduate studies. In light of 
the results, the study recommends encouraging school principals to cooperate with 
teachers in understanding, analyzing and developing the curriculum, and allocating 
appropriate time to achieve group learning.

Keywords: Guidelines for the learning organization, school principals, school 
teachers, Irbid Governorate.
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الوظيفي(، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي ولصالح دراسات عليا، وفي ضوء 
المنهاج وتحليله وتطويره،  فهم  المعلمين في  التعاون مع  المدارس على  بتشجيع مديري  الدراسة  النتائج توصي 

وتخصيص الوقت المناسب لتحقيق التعلم الجماعي.

الكلمات المفتاحية: درجة التطبيق، ضوابط المنظمة المتعلمة، مديري المدارس، معلمي المدارس،
محافظة إربد.
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ةمدقملا .1  

 تلااجملا اميس لاو ةيلمعلاو ةيملعلا ةايحلا نيدايم ىتش يف اعيرس اروطت ةريخلأا ةنولآا يف ملاعلا دهشي
 ،ةيتامولعملا ةروثلاو يفرعملا راجفنلال ةجيتن تايدحتلا نم ةعومجم نع روطتلا اذه رفسأ امك ،ةيوبرتلا
 ديدحتلا هجو ىلع سرادملاو ةيميلعتلا تاسسؤملا ةصاخو ةفاك تاسسؤملا ةرادإ ىلع نيمئاقلا عفد ام اذهو
 يتلا بيلاسلأا ىلع ىلولأا ةجردلاب دمتعي ةسردملا حاجن نأ ثيح ؛ةرادلإا يف ةيملعلا بيلاسلأا مادختسلا
 لئادبلا نم )هغنيس( ةملعتملا ةمظنملا راكفأ نوكت دقو ،)2025 ،ةدوعلاو ديازلا( اهترادإ يف نوريدملا اهعبتي
 ةروصب اهيف نيلماعلل ةينهم ةيمنت قيقحتو اهئادأ ريوطتل ىعست يتلاو ،ةيميلعتلا تاسسؤملا يف ةبسانملا
 .ىلضُف

 ةرداق ةملعتم تامظنم ىلإ لوحتلا ىلع اهتردق نم دحت دق يتلا تايدحتلا نم اددع ةيوبرتلا تاسسؤملا هجاوت
 ،ةيميلعتلا ةمظنلأاو تاسرامملا ضعب يف دومجلا اهزربأ نمو ،تاريغتملا عم فيكتلاو رمتسملا ملعتلا ىلع
 تقولا فعض نع اًلضف ،تاربخلاو ةفرعملا لدابتو نواعتلا ةفاقث نم اًلدب لمعلا يف ةيدرفلا ةفاقثلا ةدايسو
 ريفوت ىلع ةسسؤملا ةردقب ةملعتملا ةمظنملا حاجن طبتري امك .يعامجلا ينهملا ملعتلل ةصصخملا صرفلاو
 ذاختا يف ةكراشملا نيلماعلل حيتتو ،يعامجلا لمعلا معدتو ،ةفرعملا يف كراشتلاو راوحلا عجشت ةيميظنت ةئيب
 اينابسإ يف ةيسردم تاسسؤم تلمش ةسارد تنيب دقو .ةقباسلا تاسرامملاو تاربخلا نم ملعتلاو تارارقلا
 ناك ،ةملعتملا ةمظنملا ىوتسم ىلإ سرادملا لوصو نود لوحت قئاوع كانه نأ ايكرتو ايلاطيإو ايراغلبو
 بلطتي ةملعتملا ةمظنملا ءانب نأ دكؤي امم ،ةيدرفلا ىلع ةمئاقلا ةيسيردتلا ةفاقثلاو جهانملا دومج اهزربأ نم
 ,Serrano( ةينقت وأ ةيرادإ تارييغت لاخدإ درجم سيلو ،ةيميظنتلا تاسرامملاو ةفاقثلا يف رييغت ثادحإ

2023(. 

 ؛ةقحلاتملا روطتلا ىطُخ ةبكاومل تامظنملا يديأب ذخلأل ةعجانلا تارايخلا دحأك ةملعتملا ةمظنملا زربتو
 ثيح ؛ةكرتشم ةيؤر قيقحتل يعامجلا نواعتلاو رمتسملا ميلعتلا للاخ نم ومنلاو مدقتلا قيقحت يف مهسي امم
 نيب اهرشنو ةديدجلا تاراهملاو فراعملا باسكإ عيطتست يتلا ةمظنملا اهنأ ىلع ةملعتملا ةمظنملا ىلإ رظني
  .)2018 ،ةدشاورلا( ةيلعافو ةءافكب اهيلإ ىعست ةكرتشم فادهأو ةيؤر قيقحتل دارفلأا

 ،اهئاضعأ عيمجل ملعتلا ريسيت ىلع ةرمتسم ةروصب لمعت يتلا ةمظنملا اهنأب ةملعتملا ةمظنملا فرعُتو
 ،ءادلأا نيسحتو تاسرامملا ريوطت يف اهجراخو ةمظنملا لخاد نم ةدلوتملا تاربخلاو ةفرعملا فيظوتو
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 ةمظنملا موهفم دسجتي ،ةيوبرتلا تاسسؤملا يفو .اهتئيب يف تاريغتلا عم رمتسملا فيكتلا ىلع اهتردق عم
 ،يعامجلا ريكفتلاو ،تاربخلا لدابتو نواعتلاو ،رمتسملا ملعتلا عجشت ةيميظنت ةئيب ريفوت يف ةملعتملا
 ةسارد ريشتو .ةيميلعتلا فادهلأا قيقحتو ءادلأا نيسحت فدهب تاسرامملل ةرمتسملا ةعجارملاو ،راكتبلااو
 نم ةعومجمب طبتري ةملعتملا ةمظنملا ءانب نأ ىلإ يسردملا ميلعتلا يف ةملعتملا ةمظنملا تلوانت ةثيدح
 Kareem et) رييغتلاو ملعتلل ةمعادلا ةيميظنتلا ةفاقثلاو ،يصخشلا مازتللااو ،ةدايقلا اهزربأ نم ،لماوعلا

al., 2025).  

 يمانت ةجيتن يوبرتلا لاجملا ىلإ تامظنملا تاساردو ةرادلإا لاجم نم ةملعتملا ةمظنملا موهفم لقتنا
 .ةرمتسم ةروصب اهئادأ نيسحتو ةعراستملا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع ةيميلعتلا تاسسؤملا ةردقب مامتهلاا
 رصتقت لا نيتمظنم امهرابتعاب ةعماجلاو ةسردملا ىلإ رظنلا للاخ نم ةيبرتلا يف موهفملا فيظوت أدب دقو
 ةفرعملا جاتنإ ىلع نلامعتو ،امهتاسراممو امهتاربخ نم اضيأ ناملعتت امنإو ،ميلعتلا ميدقت ىلع امهتفيظو
 يف ةملعتملا ةمظنملا موهفم حبصأ ،هاجتلاا اذه روطت عمو .يسسؤملا لمعلا ريوطت يف اهفيظوتو اهلدابتو
 ذاختا يف ةكراشملاو ،يعامجلا لمعلاو نواعتلاو ،نيملعملل رمتسملا ينهملا ملعتلاب طبتري يوبرتلا لاجملا
 بيرجتلاو راوحلا عجشت ةيميظنت ةفاقث ريوطتو ،ةكرتشم ةيؤر ءانبو ،ملعتلل ةمعادلا ةدايقلاو ،رارقلا
 ةيميظنت ةيلمع حبصأ لب ،مهدحو ةبلطلا ةيلوؤسم ةيميلعتلا ةسسؤملا يف ملعتلا دعي مل ،مث نمو .راكتبلااو
 ةفرعملا لوحتو ،اهتئيب نمو اهدارفأ نم ةسسؤملا ملعتت ثيحب ،نيلماعلاو نيملعملاو نيريدملا لمشت ةلماش
 ةثيدحلا تايبدلأا دكؤتو .ةيميلعتلا اهفادهأ قيقحتو ءادلأا نيسحت يف مهست تاسرامم ىلإ ةمكارتملا تاربخلاو
 نيسحتو ريغتلا ةهجاوم ىلع اهتردق مهف ىلع دعاسي ةملعتم تامظنم اهرابتعاب سرادملا ىلإ رظنلا نأ
  .(Serrano, 2023) ةرمتسم ةروصب ةيميظنتلاو ةيميلعتلا تاسرامملا

 اهتلايثم نع زيمتت يتلا ةمظنملا كلت ":اهنأب ةملعتملا ةمظنملا )2018( لاعلا وبأ فرعت ميلعتلا قايس يفو
 ةيميلعتلا تايلمعلاب طبترملا يميظنتلا اهلكيهو ةيميلعتلا اهتدايق ثيح نم ،ىرخلأا ةيميلعتلا تامظنملا نم
 ةفرعملا لدابتو تامولعملا ةحاتإو ،رارقلا عنص يف ةكراشملا نم مهنيكمتو ،نيسوؤرملاو ةداقلا نيب ةيلدابتلا
  ."مهنيب

 تاراهملاو فراعملا اهدارفأ باسكإ ىلإ ىعست يتلا ةمظنملا يه ةملعتملا ةمظنملا نأ قبس ام ىلع ءًانبو
 فادهلأا قيقحتل ةيلعافلاو ةءافكلا ةدايزو ةيجراخلا تاريغتملا عم فيكتلا فدهب رمتسم لكشب تاهاجتلااو
  .ةمادتسملا ةيمنتلاو ةكرتشملا
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 يف يعادبلإا ريكفتلا للاخ نم مهتاراهم ريوطت ىلع اهئاضعلأ اهعيجشت يف ةملعتملا ةمظنملا ةيمهأ زربت
 يمنتو ،ملعتلل ةصرف هرابتعاب أطخلا نم ةبهرلاب ةباصلإا نود سفنلاب ةقثلا مهبسكتو ،لمعلا تلاكشم لح
 ةلوهسو اهمهف للاخ نم ةئيبلا عم فيكتلا ىلع ةمظنملا دعاستو ،نيلماعلا نيب يعامتجلاا لصاوتلا تاراهم
 .(Prelopecan, 2016) ةيجراخلاو ةيلخادلا تاريغتملا عم لماعتلا

 ةردق نم هرفوي امل ؛ةيوبرتلا تاسسؤملا ريوطت يف امهم اهجوت ةملعتم تامظنم ىلإ سرادملا لوحت لثمي
 ةينهملا تاسرامملا نيسحتو ،ةيجولونكتلاو ةيميلعتلا ةئيبلا يف ةعراستملا تاريغتلل ةباجتسلاا ىلع ربكأ
 امنإو ،طقف ةبلطلا ةيلوؤسم هرابتعاب ملعتلا عم لماعتت لا ةملعتملا ةسردملاف .ةرمتسم ةروصب ةيميظنتلاو
 تاربخلا لدابتو ،رمتسملا ملعتلا عيجشت للاخ نم ،نيلماعلاو نيملعملاو نيريدملا لمشت ةيسسؤم ةيلمع هلعجت
 ةجلاعم يف ةقباسلا تاربخلا نم ةدافتسلااو ،تارارقلا ذاختا يف ةكراشملاو ،يعامجلا لمعلاو ،فراعملاو
 راوحلاو ةقثلاو نواعتلا ىلع ةمئاق ةيميظنت ةفاقث ءانب يف لوحتلا اذه مهسي امك .ءادلأا ريوطتو تلاكشملا
 .اهثودح دعب اهل ةباجتسلااب ءافتكلاا نم اًلدب تادجتسملا عم فيكتلا ىلع ةسردملا ةردق ززعيو ،راكتبلااو
 ةيميظنت فورظ ريفوت ىلإ جاتحت ةملعتم ةمظنم اهفصوب ةسردملا نأ ىلإ ةثيدحلا تايبدلأا تراشأ دقو
 ةسردملل ةيمويلا تاسرامملا نم ايساسأ اءًزج ملعتلا لعجي امب ،رمتسملا ريوطتلاو ملعتلل ةمعاد ةيدايقو ةيفاقثو
 .(Sambonin, 2024) ةيميلعتلا اهفادهأ قيقحت ىلع اهتردق ززعيو

 ةحلصم يف بصت لامعأ نم هب نوموقي ام ةيمهأو مهتيمهأب نيلماعلا راعشإ ىلإ ةملعتملا ةمظنملا فدهت
 لمع تاعومجم نمض مهتاراهمو مهتاردق ريوطت للاخ نم كلذو ،عفنلاو ةدئافلاب مهيلع دوعتو ةمظنملا
 ءاطعإو ،ةجاحلا دنع اهيلإ عوجرلا نكمي ةيفرعم ةدعاق نيزختو ،ريوطتلاو نيسحتلاو ومنلا ىلإ فدهت ةمظنم
 .)2017 ،يلهسلا( ةعقوتم ريغ ةيباجيإ جئاتن ىلإ لوصولل ةلواحملاو بيرجتلا ةصرف نيلماعلا

 نم ،تاريغتملا عم فيكتلاو ريوطتلاو ملعتلا ىلع ةمادتسم ةيسسؤم ةردق ءانب ىلإ ةملعتملا ةمظنملا فدهت
 تاردق ريوطت ىلإ ىعستو .ةيمويلا ةيميظنتلا تاسرامملا نم ايساسأ اءًزجو ةرمتسم ةيلمع ملعتلا لعج للاخ
 نواعتلاو يعامجلا لمعلا زيزعتو ،مهنيب تاربخلاو ةفرعملا لدابت عيجشتو ،ةينهملا مهتاراهم ةيمنتو نيلماعلا
 راكتبلااو يدقنلا ريكفتلاو راوحلا عجشت ةيميظنت ةئيب داجيإ نع اًلضف ،تارارقلا ذاختاو تلاكشملا لح يف
 نكمي ةيميظنت ةفرعم ىلإ ةيدرفلا تاربخلاو ةفرعملا ليوحت ىلإ ةملعتملا ةمظنملا فدهت امك .بيرجتلاو
 ةباجتسلاا ىلع ةمظنملا ةردق زيزعتو ،تاسرامملاو تاءارجلإا ريوطتو ءادلأا نيسحت يف اهنم ةدافتسلاا
 ىوتسم عفرو ةيجيتارتسلاا اهفادهأ قيقحت يف مهسي امب ،ةنورم رثكأ ةروصب ةيئيبلا تايدحتلاو تاريغتلل
 اهتاسرامم نيسحت ىلع ةسردملا ةردق ىلع كلذ سكعني ،يوبرتلا قايسلا يفو .اهئادأ ةمادتساو اهتيلعاف
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 ةرمتسم ةروصب ةيميلعتلا ةيلمعلا ةدوج ريوطتو ،نيلماعلل ينهملا ملعتلا زيزعتو ،ةيرادلإاو ةيميلعتلا
(Serrano, 2023).  

 ،اهب مزتلت نأ بجوأو ،ةملعتم ةمظنم حبصت نلأ ىعست يتلا ةسسؤملا ىلع طباوض ةسمخ نوثحابلا عضو
 ىلع زكريو ،ءزجلا نم اًلدب لكلا ةيؤر ىلع زكري يذلا (System Thinking) يمظنلا ريكفتلا :يهو
 زيمتلا وهو يناثلا طباضلا امأ ،ةلماكتم اهلعجتف اهطبرت يتلا ةينيبلا تاقلاعلا ىلعو ،هتادحوو ماظنلا ءازجأ
 ةيؤرو ،ةقدب ةيصخشلا ةيؤرلا حيضوتل لمعلا ةيرارمتسا ىلع زكري يذلا (Personal Mastery) يتاذلا
 زكري يذلاو Mental Models)( ةينهذلا جذامنلا ىمسم تحت ناكف ثلاثلا طباضلا امأو ،ةيعوضومب عقاولا
 دارفلأا تايكولسو تاروصت يف رثؤت يتلاو ةثراوتملا تاميمعتلاو تاضارتفلااو ةينهذلا روصلا رييغت ىلع
 Shared Vision)( ةكرتشملا ةيؤرلا وهو عبارلا طباضلا امأ ،مهلوح نم ثادحلأل مهريسفت يفو ،ملاعلل
 لبقتسملا ددحت ةلثامتمو ةكرتشم ةروص مسر ىلع اهيف نيلماعلاو ةسسؤملا ةردق ةرورض ىلع دكأ دقف
 هللاخ نم متي يذلا Team Learning)( يعامجلا ملعتلا وه سماخلاو ريخلأا طباضلاو ،حوضوب دوشنملا
 &Tunta) اهقيقحت يف نوبغري جئاتن ىلإ لوصولل ،اهديحوتو اهبيترتو ،ةسسؤملا يف نيلماعلا دوهج ميظنت

Pooncharoen, 2024(.   

 ةيلمعلل ةيجيتارتسلاا فادهلأا نم ةعومجم عضوب موقت نأ ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو ىلع يغبني هنإف هيلع ءًانبو
 نيسحت فادهلأا هذه نيب نمو ،ةيمنتلا تابلطتمو نيملعملاو ةيسردملا ةئيبلا ديعص ىلع اهريوطتو ةيميلعتلا
 زيزعتو ،راكتبلااو عادبلإل ةزفحملا ةيميلعتلا ةئيبلا نيسحتو ،مهريوطتو مهليهأتو مهدادعإو نيملعملا باطقتسا
 لثمتي ميلعتلا يف يعون رييغت ثدحي مل ام ققحتت نل فادهلأا هذهو ،ةيمنتلا تابلطتم ةيبلتل ميلعتلا ماظن ةردق
 بكاوت ةثيدح ةيرادإ بيلاسأو طامنأ ينبتو ،ةيديلقتلا ةيرادلإا تاسرامملاو بيلاسلأا نع يلختلا يف
 ضرفي امم ،ةكراشملاو راوحلاو ثحبلا ىلع عجشتو ،ةايحلا ىدم رمتسملا ميلعتلل اصرف رفوتو ،تاريغتملا
 اهروحم ةديدج ةيرادإ ميهافمب ذخلأاو ةيمنتلاب ميلعتلا طبرل ةيرادلإا اهتاسرامم رييغت ةيميلعتلا تاسسؤملا ىلع
 ةيناسنلإا ميقلا نم ةلماكتم ةمظنم قيقحت ىلع لمعلل اهطباوض قبطتو ،ةملعتم تامظنم حبصتل لوحتلا
 نم اهتاذ ريوطت ىلع ةرداق ةيميظنت ةئيب ريفوت ىلإ يدؤت يتلا ةيكولسلا تاسرامملاو ةيرادلإا تاعانقلاو
  .ةلشاف مأ ةحجان براجت تناك اءًاوس اهنم ملعتلاو ةدافتسلااو ،تاربخو براجت نم هب رمت ام للاخ

 ذخلأاو ،ةبلطلاو اهيف نيلماعلاو ةيسردملا ةئيبلا يف ريثأت نم ةملعتملا ةمظنملل ام لافغإ مدع يغبني هيلعو
 ىلع فرعتلاف ،ةيميلعتلا ةيلمعلا فادهأ ققحت يتلاو اهطباوضب مازتللااو اهتسرامم نم ةيباجيلإا تاريثأتلاب
 ارظن ،ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع يباجيإ ريثأت هل نوكي دق سرادملا يريدم ىدل ةملعتملا ةمظنملا طباوض ةيمهأ
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 ةسردملا ىعست ام ققحي ميلس يملع ساسأ ىلعو ةقئاف ةيانعل عضخت سرادملا يف نييرادلإا رايتخا ةيلمع نلأ
 .هنيسحتو ءادلأاب ءاقترلال هقيقحتل

 

 

ثحبلا ةلكشم 1.1  

 اركفو ابولسأ يرادلإا لمعلا يف رظنلا ةداعإ بجوتست ،ةرصاعم ةيجيتارتسا حملامب يلاحلا رصعلا مستي
 ،اهعم لماعتلا يف ةديدج تاراهم بلطتت ةيرادإ تايدحت مامأ ةيميلعتلا تاسسؤملا لعجي امم ،ةسراممو
 نم مهنكمت ،ةيجيتارتسا تافصاومب نييرادإ رايتخاو ،اهتهجاومل اهليهأتو ةيلاحلا تارادلإا بيردت بجوتستو
 سرادملا يف ايوبرت ادشرمو املعم هلمع للاخ نم نيثحابلا دحأ ظحلا .يرادلإا لمعلا يف مهتريسم لامكتسا
 ابلس كلذ سكعني دقو ،سرادملا يريدم ىدل )جنيس( ةملعتملا ةمظنملا طباوض ةسرامم يف اًتوافت كانه نأ
  .نيملعملا ًةصاخو ،ةيسردملا ةئيبلا يف نيلماعلاو ةيميلعتلا ةيلمعلا ةيلاعف ىلع

 ،)2019( نورخآو ةنرادب نم لك ةساردك ةملعتملا ةمظنملا طباوض ىلإ تراشأ يتلا تاسردلا جئاتن تنيابت
 سرادملا يريدم قيبطت ةجرد نع فشكلل ةساردلا هذه تءاج كلذل ،)2020( يحيوضلاو ينارهزلا ةساردو
 .نيملعملاو نيريدملا رظن ةهجو نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف

  ثحبلا ةيمهأ 1.2

  :يتأي اميف ةيلاحلا ةساردلا ةيمهأ لثمتت

 قيبطت ةجرد نع فشكلا تلوانت دق اهنوك يف ةيلاحلا ةساردلل ةيرظنلا ةيمهلأا نمكت :ةيرظنلا ةيمهلأا :الًوأ
 ام للاخ نم يفرعملا بناجلا معدي اردصم لكشت اهنأ امك ،ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم
 يف نومتهملاو ،نوملعملا اهنم ديفتسي يتلاو ،امهتيمهأو ةملعتملا ةمظنملا طباوضب قلعتت تامولعم نم هتمدق
 .نوثحابلاو ،يميلعتلا بناجلا

  :ةيلمعلا ةيمهلأا :ايًناث

  :ةيلاحلا ةساردلا جئاتن نم ديفتسي نأ لمؤملا نم
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 نع ةعجار ةيذغتب ةساردلا هذه جئاتن مهدوزتس ثيح ؛دبرإ ةظفاحم سرادم يف سرادملا وريدم .1
 ،ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع ةيباجيلإا اهجئاتنو ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم قيبطت ةجرد
 .اهفادهأ قيقحتو ةيسردملا ةئيبلاب ءاقترلااو

 طباوضل سرادملا يريدم قيبطت ةجردب مهتفرعم للاخ نم كلذو ؛دبرإ ةظفاحم سرادم يف نوملعملا .2
  .اهتاريظنب ةنراقم ةسردملل حاجنلاو ءاقترلاا قيقحت يف اهرودو ،ةملعتملا ةمظنملا

 قيبطت ةجردب ةساردلا هذه جئاتن مهدوزتس ثيح ؛دبرإ ةظفاحمب سرادملا يف ميلعتلا نع نولوؤسملا .3
 نم عفريو ،نيلماعلا ىدل رارقتسلااو مازتللاا ققحي امب ،ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم
 .مهيدل زاجنلإا تايوتسم نم ديزيو ،ةيونعملا مهحور

 ،ةساردلا عوضوم بناوج يف تاساردلا نم ديزملا ءارجلإ نيثحابلا ىدل قافلآا ةساردلا حتفت دق .4
 .اهتيمهأ ىلإ فرعتلاو تاساردلا هذه لثمل تاعمتجملا ةجاح ىدمل

  ثحبلا ةلئسأ 1.3

  :ةيتلآا ةلئسلأا نع ةباجلإا ةساردلا تلواح اديدحت رثكأ لكشب

 نيريدملا رظن ةهجو نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد ام .1
  ؟نيملعملاو

 دارفأ تاباجتسا تاطسوتم نيب )α= 0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت له .2
 ىزعت ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد لوح ةساردلا ةنيع
 ؟)يفيظولا ىمسملا ،يملعلا لهؤملا ،سنجلا( تاريغتمل

ثحبلا تاحلطصم 1.4  

  :ةيتلآا ةيئارجلااو ةيحلاطصلاا تافيرعتلا ىلع ةساردلا تلمتشا

 ةسسؤملا ئيهت يتلا ةيميظنتلا تاسرامملاو طورشلا نم ةعومجم " :)جنيس( ةملعتملا ةمظنملا طباوض
 صرف ةحاتإو ،فادهلأاو ةلاسرلاو ةيؤرلا حوضو للاخ نم ،رمتسملا ملعتلل ةمعاد ةئيب حبصتل ةيميلعتلا
 لمعلاو ةكراشملا عيجشتو ،ةمئلاملا تايحلاصلا مهحنمو نيلماعلا نيكمتو ،تايوتسملا فلتخم ىلع ملعتلا
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 لثمت كلذبو .يميظنتلا ريوطتلاو ملعتلا معد يف ايجولونكتلا فيظوتو ،اهلدابتو ةفرعملا ةرادإو ،يعامجلا
 ةسسؤملا دعاسيو ،ةمظنملا ىوتسم ىلإ درفلا ىوتسم نم ملعتلا لاقتنا نمضي ايميظنت اراطإ طباوضلا هذه
 :Tinta & Pooncharoen, 2024) "ةيميلعتلا اهتئيب يف تاريغتلل ةباجتسلااو رمتسملا ريوطتلا ىلع

321). 

 اهسايق متيسو ؛دبرإ ةظفاحم يف سرادملا وريدم اهتسراممب مزتلي يتلا طباوضلا :اهنأب ايًئارجإ فرعتو
 نيثحابلا ماق يتلا ةنابتسلاا ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا للاخ نم اهيلع لوصحلا مت يتلا ةجردلاب
 .ضرغلا اذهل اهريوطتب

  ثحبلا دودح .51

 :يتأي اميف ةساردلا دودح لثمتتو

 طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد ىلإ فرعتلا ةساردلا ترصتقا :يعوضوملا دحلا
  .نيملعملاو نيريدملا رظن ةهجو نم ةملعتملا ةمظنملا

 .دبرإ ةظفاحم يف سرادملا تاملعمو يملعمو يريدم نم ةنيع ىلع ةساردلا ترصتقا :يرشبلا دحلا

  .دبرإ ةظفاحم يف ةيموكحلا سرادملا ىلع ةساردلا ترصتقا :يناكملا دحلا

 .2026 -2025 يساردلا ماعلا نم لولأا يساردلا لصفلا يف ةساردلا هذه تقبط :ينامزلا دحلا

  ةقباسلا تاساردلا .61

 لوصولا ناثحابلا عاطتسا يتلا ةيلاحلا ةساردلا عوضومب ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا ءزجلا اذه لوانتي
 :يتلآا وحنلا ىلع ثدحلأا ىلإ مدقلأا نم ينمزلا اهلسلستل اًقفو تاساردلا هذهل ضرع يلي اميفو ،اهيلإ

 سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ رفاوت ةجرد ىلإ فرعتلا تفده )2016( يريونلا اهب ماق ةسارد يفو
 يطابترلاا يفصولا جهنملا مدختساو ،اهيف ةدئاسلا ةيميظنتلا ةفاقثلا طامنأب اهتقلاعو ةزغ تاظفاحمب ةيوناثلا
 ةجر نأ ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ،تانايبلا عمجل ةادأ ةنابتسلاا تمدختساو ،ةساردلا نم ضرغلا قيقحتل
 .ةعفترم ةجردب تءاجةزغ تاظفاحمب ةيوناثلا سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ رفاوت
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 يميظنتلا ملعتلا تاسرامم مييقت ىلإ فرعتلا تفده ةساردب  (Abaya & Mebatu, 2017) وتابيمو ايابأ ماق
 قيقحتل طيلخلا جهنملا مدختساو ،ايبويثأ يف ةيبرغلا ايموروأ يف ةملعتم تامظنمك ةيوناثلا سرادملا يف
 نيتادأ ةلباقملاو ةنابتسلاا ناثحابلا مدختساو ،ةملعمو املعم )600(نم تنوكت ةنيع ىلع ةساردلا نم ضرغلا
 تامظنمل لوحتلل ةيوناثلا سرادملا يف اضفخنم دادعتسا كانه نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ ،تانايبلا عمجل
  .ةملعتم

 سرادم يف جنيس جذومن قيبطت ةجرد ىلإ فرعتلا تفده )2019( نورخآو ةنرادب اهارجأ ةسارد يفو
 مدختساو ،اهتهجاوم لبسو تاقيعملا يف ثحبلاو نيملعملا رظن ةهجو نم ةملعتم تامظنمك دبرإ ةظفاحم
 سرادملا يف ةملعمو املعم )670( نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،ةساردلا نم ضرغلا قيقحتل طيلخلا جهنملا
 ترهظأ ،تانايبلا عيمجل ةسرادلل نيتادأ ةلباقملاو ةنابتسلاا تمدختساو ،دبرإ ةظفاحم يف ةصاخلاو ةيموكحلا
 تناك دبرإ ةظفاحم سرادم يف جنيس جذومنأ ةملعتملا ةمظنملا موهفم قيبطت ةجرد نأ ةساردلا جئاتن
  .رثكأف تاونس 10 حلاصلو ةربخلا تاونس ريغتمل ىزعت قورف دوجو ىلإ جئاتنلا تراشأو ،ةطسوتم

 قفو ةملعتملا ةسردملا داعبأ رفاوت ةجرد ىلإ فرعتلا تفده ةسارد )2019( يديازلاو يبرحلا ىرجأو
 يفصولا جهنملا مدختساو ،نيملعملا رظن ةهجو نم سرلا ةظفاحم يف ماعلا ميلعتلا سرادمب )جنيس( جذومن
 ترهظأو ،ةسرادلل ةادأ ةنابتسلاا تمدختساو ،املعم)100( نم تنوكت ةنيع ىلع ةساردلا نم ضرغلا قيقحتل
 ةظفاحم يف ماعلا ميلعتلا سرادمب )جنيس( جذومن قفو ةملعتملا ةسردملا داعبأ رفاوت ةجرد نأ ةساردلا جئاتن
 .ةطسوتم تءاج نيملعملا رظن ةهجو نم سرلا

 ةسمخلا ةملعتملا ةمظنملا طباوض قيبطت ىدم ىلإ فرعتلا تفده ةساردب (Stevens,2019) زينفيتس ماقو
 قيقحتل يفصولا جهنملا مدختساو ،ةينهملا ةيمنتلا يف اهرثأو ةيكيرملأا ةيفيرلا سرادملا يف جنيس رتيبل
 دارفأ نم تانايبلا عمجل ةادأك ةنابتسلاا تمدختساو ،املعم )36( نم تنوكت ةنيع ىلع ةساردلا نم ضرغلا
 ةيفيرلا سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا طباوضل اًفيعض اًقيبطت نأ ةساردلا جئاتن ترهظأو ،ةساردلا ةنيع
 .ةيكيرملأا

 يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ قيقحت ةجرد ىلإ فرعتلا تفده ةساردب )2020( يحيوضلاو ينارهزلا ماقو
 تنوكتو ،يحسملا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا ،جنيس جذومن ءوض يف ليبجلاب ةيكلملا ةئيهلا سرادم
 ترهظأو ،تانايبلا عمجل ةساردلل ةادأ ةنابتسلاا تمدختساو ،ايسردم اًليكوو ادئاق )83( نم ةساردلا ةنيع
 اهتداق رظن ةهجو نم ليبجلاب ةيكلملا ةئيهلا سرادم يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ ققحت ةجرد نأ ةساردلا جئاتن
 .اًدج ةريبك ةجردب تناك
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 سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ قيبطت ىدم ىلإ فرعتلا تفده ةسارد )2021( يدامحلا ترجأو
 نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،يحسملا يفصولا جهنملا ةثحابلا تمدختسا ،ضايرلا ةنيدمب تانبلل ةيموكحلا
 قيبطت ىدم نأ ةساردلا جئاتن ترهظأو ،تانايبلا عمجل ةساردلل ةادأ ةنابتسلاا تمدختساو ،ةملعم )260(
 .ةريبك ةجردب ءاج ضايرلا ةنيدمب تانبلل ةيموكحلا سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ

 ةملعتملا ةمظنملا طباوض ىلع تزكر اهنأ ذإ اهتاريغتمو ،اهعوضومو اهعمتجمب ةيلاحلا ةساردلا تزيمت دقو
 .)يفيظولا ىمسملاو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا( تاريغتم ءوض يفو ،دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم ىدل

 

 

  يرظنلا راطلاا .2

  ةملعتملا ةمظنملا 2.1

 ةرادلإ رارمتساب ريغتتو ،لاعفلا يعامجلا ملعتلا عجشت يتلا ةسسؤملا ىلإ ةملعتملا ةمظنملا موهفم ريشي 
 لعفتو ،ةمظنملا جراخو لخاد رمتسملا ملعتلا ىلع اهيف نيلماعلا عجشتو ،ةينقتلل لثمأ مادختساو لضفأ
 فراعملا باستكا ىلع ةرداق ةمظنم اهنأب اهيلإ رظنيو ،جاتنلإا ةدايزو ملعتلا ةيلمع ليهستل ةينقتلا مادختسا
 ةجردب اهفادهأ قيقحتل ىعست ةكرتشم ةيعامج ةيؤر للاخ نم اهدارفأ نيب اهلدابتو اهرشنو ،ةديدجلا راكفلأاو
  .)2018 ،ةدشاورلا( ةءافكلاو ةيلعافلا نم ةيلاع

 لكايهلاو تاسرامملاو ةفاقثلا يف لماكتم لوحت ثادحإ ةملعتم تامظنم ىلإ سرادملا ليوحت بلطتيو
 كلذ أدبيو .اًلصفنم اًطاشن سيلو يسردملا لمعلا نم ايساسأ اءًزج رمتسملا ملعتلا حبصي ثيحب ،ةيميظنتلا
 ،اهقيقحتو اهديدحت يف نولماعلا كراشي ةكرتشم ةيؤر ةغايصو ،رييغتلاو ملعتلل ةمعاد ةيسردم ةدايق ينبتب
 لمعلا زيزعت لوحتلا بلطتي امك .نيملعملل رمتسملا ريوطتلاو ينهملا ملعتلل ةمظتنم صرف ريفوت بناج ىلإ
 ريكفتلاو راسفتسلااو راوحلا عيجشتو ،تاسرامملاو تاربخلا لدابتت ةينهم قرف ليكشت للاخ نم يعامجلا
 نم ابسانم اردق مهحنمو تارارقلا ذاختا يف ةكراشملا نم نيملعملا نيكمتو ،ةيميلعتلا تلاكشملا يف يلمأتلا
 ةحجانلا تاسرامملاو تاربخلا قيثوت متي ثيحب ،ةفرعملا ةرادلإ ةلعاف مظن ءانب يغبني كلذك .ةيللاقتسلاا
 تامولعملا ىلإ لوصولا ليهستل ايجولونكتلا فيظوت عم ،يسردملا لمعلا ريوطت يف اهنم ةدافتسلااو اهلدابتو
 نم ملعتلاو راكتبلااو بيرجتلا عجشت ةيسردم ةفاقث ءانب ةيمهأ لوحتلا اذه دكؤيو .ملعتلاو لصاوتلا معدو
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 ,Sambonin ةبلطلل لضفأ ملعت قيقحتو يسردملا ءادلأا نيسحتب يعامجلاو يدرفلا ملعتلا طبرتو ،ءاطخلأا
2024)(. 

 ةحلصم يف بصت لامعأ نم هب نوموقي ام ةيمهأو مهتيمهأب نيلماعلا راعشإ ىلإ ةملعتملا ةمظنملا فدهت
 لمع تاعومجم نمض مهتاراهمو مهتاردق ريوطت للاخ نم كلذو ،عفنلاو ةدئافلاب مهيلع دوعتو ةسسؤملا
 ءاطعإو ،ةجاحلا دنع اهيلإ عوجرلا نكمي ةيفرعم ةدعاق نيزختو ،ريوطتلاو نيسحتلاو ومنلا ىلإ فدهت ةمظنم
 .)2017 ،يلهسلا( ةعقوتم ريغ ةيباجيإ جئاتن ىلإ لوصولل ةلواحملاو بيرجتلا ةصرف نيلماعلا

 يف يعادبلإا ريكفتلا للاخ نم مهتاراهم ريوطت ىلع اهئاضعلأ اهعيجشت يف ةملعتملا ةمظنملا ةيمهأ زربتو
 يمنتو ،ملعتلل ةصرف هرابتعاب أطخلا نم ةبهرلاب ةباصلإا نود سفنلاب ةقثلا مهبسكتو ،لمعلا تلاكشم لح
 ةلوهسو اهمهف للاخ نم ةئيبلا عم فيكتلا ىلع ةمظنملا دعاستو ،نيلماعلا نيب يعامتجلاا لصاوتلا تاراهم
  .)2018 ،بيدأ وبأ( ةيجراخلاو ةيلخادلا تاريغتملا عم لماعتلا

 :(Peter Seng Model) هطباوضو ةملعتملا ةمظنملل جنيس رتيب جذومن 2.2

 هل عضو ثيح ؛ةملعتملا ةمظنملا جذامن لوأ "سماخلا طباضلا" هباتك يف هضرع يذلا جنيس جذومن دعي
 ،يصخشلا نكمتلا( داعبلأا هذه نمو ،ةملعتم ةمظنم ىلإ لوحتلل اهب مازتللاا ةمظنملا ىلع يغبني داعبأ ةسمخ
 ةمظنملا جذامن رثكأ نم ربتعيو ،)يمظنلا ريكفتلاو ،قيرفلا ملعتو ،ةكرتشملا ةيؤرلاو ،ةيلقعلا جذامنلاو
 هداعبأ ةيلومش ىلإ ةفاضلإاب ،تلااجملاو نيدايملا ىتش يف ةفلتخملا تاسسؤملا نيب اًقيبطتو راشتنا ةملعتملا
 .(Jemain et al., 2024) ةيميلعتلا ةيحانلا عم هتبسانمو ،ةملعتملا ةمظنملا ةفسلفل

 ةيصخشلا ةيؤرلا ديدحت ىلع رمتسملا لمعلا لثميو (Personal Master): يصخشلا نكمتلا -1
 ام قيقحتل ةرباثملاو دوهجلا زيكرت ىلع لمعلاو ،عقاولل ةيعوضوملا ةيؤرلاو ،حوضوو ةقدب
 ليبس يف لمعلا يف ناقتلإاو ،ينهملا فارتحلااو رمتسملا ملعتلا جهنم ينبتو ،درفلا هيلإ حمطي
 ينعي دقو ،ةيعوضومب عقاولا ةيؤر ىلع طباضلا اذه لمعيو .اهقيقحت بوغرملا فادهلأا قيقحت
 رجح وهو ،ةءافكلا نم نيعم ىوتسم لثمي تقولا سفن يفو ،ءايشلأا وأ صاخشلأا ىلع ةنميهلا
 نيلماعلا ةءافكو ءادأ ريوطتل يصخشلا نكمتلا ىلع زيكرتلا اهيلعو ،ةملعتملا تامظنملل ساسلأا
 نم اًلدب هعم لعافتلاو ملاعلا يف شيعلاو ،رمتسملا ميلعتلل يصخشلا زيفحتلا عجشي هنوك ؛اهب
 تلاكشملل ةبسانملا لولحلا ىلع لوصحلا نم دارفلأا نكميو ،ةنيعم ءايشأ وأ ناكم لوح عقوقتلا
 .يصخشلا ومنلاو ملعتلا وه يصخشلا نكمتلاف ،مهقيرط ضرتعت يتلا
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 تاضارتفاو ،ةبستكم اميقو ،ةينهذ اروص دعبلا اذه لثمي :) Mental Models( ةيلقعلا جذامنلا -2
 هلوح ثدحي امل هريسفت ةقيرطو ملاعلل ناسنلإا روصت يف رثؤت ،ةيرشبلا سفنلا قامعأ يف ةخسار
 ىلع رثؤت ةلصأتم تاميمعت لثمت ةيلقعلا جذامنلا نأ امك ،اهعم لماعتلا ةقيرط ددحتو ،ثادحأ نم
 هذهو ،مهكولس ىلع اهرثأو ةيلقعلا جذامنلا دارفلأا يعي لا ماع لكشبو ،لاعفلأا دودرل ملاعلا مهف
 جذامنلا مضتو ،ةقدب جراخلل اهراهظإو ،ملاعلا نع ةيلخادلا روصلا جارخلإ ملعتلاب أدبت جذامنلا
 ارهاظ هنولعجيو ،ةيلعافب مهريكفت دارفلأا هب رمثتسيل فداه راوح رارمتسا ىلع ةردقملا ةيلقعلا
 سفن يفو ،ميلعتلا عيرست يف ةيلقعلا جذامنلا دعاست ةملعتملا تامظنملا يفو ،نيرخلآا ىلع ريثأتلل
 .تامظنملا ضعب دمجتو هقيعت دق تقولا

 ةيعامج ةروص مسر ىلع ةمظنملا يف نيلماعلا ةردق لثمت :)Shared Vision( ةكرتشملا ةيؤرلا -3

 يف زيمتلا تاسسؤملا ققحت نأ بعصلا نمو .اهقيقحت ىلع نولمعيو ةمظنملا لبقتسمل ةكرتشم

 ةليصأ ةيؤر كانه نوكت امدنعو ،اهدارفأ نيب قمعب لصأتت يتلا ماهملاو ميقلاو فادهلأا بايغ

 ،كلذ يف نوبغار مهنلأ نكلو نوربجم مهنلأ سيل قوفتلاو ملعتلاب دارفلأا موقي ةسسؤملا يف

 مازتللاا عيرستل لبقتسملل ةكرتشملا روصلا راهظلإ تاراهملا مضي ةكرتشملا ةيؤرلا ةسراممو

 مهتيؤر عابتا ىلع ةداقلا رصي نايحلأا ضعب يفو ،مازللإا نم اًلدب ةكراشملا داجيإو ،يقيقحلا

 قيقحتل ةكرتشملا ةيؤرلاب مازتللاا ةداقلا ىلع يغبني اذل ؛ةسسؤملا ءادأ قيعي ام وهو ةصاخلا

  .ةسسؤملا فادهأ

 نمض مهتاراهمو مهتاردق ريوطتو نيلماعلا بيردت ةيلمع هنإف :)Team Learning( قيرفلا ملعت -4

 ينبملا يعامجلا ملعتلل ةبسانملا ةئيبلا ريفوت دعب كلذ يتأيو ،فادهلأا قيقحت فدهب ملعت تاعومجم

 امكو .تلاكشملا لح ىلع ةردقلاو ،تاراهملا باستكلا ةصرفلا ةحاتإو ،ةشقانملاو راوحلا ىلع

 نكمملا نمو ،درفلا ءاكذ ىدعتي قيرفلا ءاكذ نأ ىلع ةلدأ كانهو ملعتي نأ نكمملا نم قيرفلا نأ

 جئاتن ققحي لا قدصب قيرفلا ملعتي امدنعو ،لاعفلأا قيسنتل ةيئانثتسا ةعس قيرفلا روطي نأ

 قيرفلا ملعت أدبيو ،نيدرفنم اوناك ول امم عرسأو ،عيرس لكشب دارفلأا روطي لب ،طقف ةيئانثتسا

 لعافتلا طامنأ ىلع فرعتلا ةيفيك ملعت مضي راوحلاو ،يقيقح يعامج ريكفت يف لخدي مث راوحلاب

 مت اذإف ،قيرفلا لمعب ةطبترم نوكت ام ابلاغ ةيعافدلا طامنلأاو ،ملعتلا ضوعت يتلاو قيرفلا يف

 ادج مهم قيرفلا ملعتو ،ملعتلا عيرست يف مهاست نأ نكمملا نمف عادبإب اهراهظإو اهيلع فرعتلا
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 ملعتت نأ قرفلا عطتست مل اذإف ،ةثيدحلا تاسسؤملا يف ةيساسأ ملعت ةدحو درفلا سيلو قيرفلا نلأ

  .ملعتت نأ تاسسؤملل نكمي لا

 تاقلاعلا مهفو ،لكلل ةلماش ةيؤرب موقي ايميهافم راطإو اجهنم لثميف :) System Thinking( يمظنلا ريكفتلا
 نيوكتل ضعبب اهضعب ثادحلأاو تارارقلا طبرل ةيركف ةيلكيه رفويو ،ضعبب اهضعب ءازجلأا طبرت يتلا
 يمظنلا ريكفتلا نأ امك .)2016 ،دمحأ وبأ ( ةيلعافو ةنورم رثكأ تارارق ذاختا يف دعاست اهل ةيلومش ةرظن
 مهف نود نكلو ةيلبقتسملا ةيؤرلل ةليمج ةروص مسر متي دق هنودو ،ةفلتخم تاودأ وذ ايفرعم اًلكيه لثمي
 مهف ىلع دعاسي يذلا راطلإاو ،ةلماك ءايشلأا ةيؤر ىلع دعاسي يذلا طباضلا وهو ،ةرثؤملا ىوقلل قيمع
 يمظنلا ريكفتلاو ،رييغتلا طامنأ ةيؤر ىلع دعاسيو ،اهسفن ءايشلأا ةيؤر نم رثكأ ءايشلأا نيب تاقلاعلا
 .هيف ةثداحلا لكاشملاو اياضقللو ملاعلل مهتيؤر ةيفيكو ،ةملعتملا تامظنملا يف دارفلأا عقاو روصي

ثحبلا تاءارجا .3  

  :يتلآاب ثحبلا تاءارجإ لثمتت
 اهتروصـب ةادلأا دادعإو ةسـاردلا عوضـومب ةلصـلا تاذ ةقباسـلا تاسـاردلاو يوبرتلا بدلأا ىلع علاطلاا -

 .ةيلولأا
 .ةمهم ليهست باتك ىلع لوصحلا دعب ةساردلا ةنيعو عمتجم دارفأ ددع ديدحت -
 .ةيئاهنلا ةروصلاب جورخلل ةساردلا ةادلأ تابثلاو قدصلا تلالاد نم ققحتلا -
 .ةساردلا ةنيع دارفأ ىلع ةادلأا قيبطت -
 .ةساردلا يلاؤس نع ةباجلإل ايئاصحإ اهتجلاعمو ،ايبوساح اهغيرفتو ،اهقيقدتو ،تانابتسلاا عمج -
 .اهئوض يف ةبسانملا تايصوتلاب جورخلاو اهريسفتو اهتشقانمو ،جئاتنلا ضرع -

ةيقيبطتلا ةساردلا  .4  

 ةيجهنملا 4.1

 .ةساردلا هذه ضارغلأ هتبسانمل يحسملا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا

 ةساردلا عمتجم 4.2
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 ةريدم )4500( مهددع غلابلاو ،دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يملعمو يريدم عيمج نم ةساردلا عمتجم نوكت
 ةرداصلا تاءاصحلإل اًقفو ؛املعمو ةملعم )3480(و ،ةريدمو اريدم )1020( مهنم ،ةملعمو املعمو اريدمو
  .دبرإ ةظفاحم يف ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم يف طيطختلا مسق نع

 ةساردلا ةنيع 4.3

 نم ةملعمو املعمو ةريدمو اريدم )354( نم تنوكت ةساردلا عمتجم نم ةطيسب ةيئاوشع ةنيع رايتخا مّت
 .كلذ نيبي )1( لودجلاو ،دبرإ ةظفاحم يف ةيموكحلا سرادملا يف نيلماعلا

 

 

 

 

 

 تاريغتملل اقًفو ةساردلا ةنيع دارفأ عزوت :1 لودج

 ةبسنلا راركتلا ريغتملا تائف  ريغتملا
 ةيوئملا

 32.8 116 ركذ سنجلا

 67.2 238 ىثنأ

 100 354 عومجملا

 43.8 155 سويرولاكب يملعلا لهؤملا

 56.2 199  ايلع تاسارد

 100 354 عومجملا

 8.5 30  ريدم
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 ةساردلا ةادأ 4.4

 ؛ةساردلا عوضومب ةقلعتملا ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا بدلأا ىلإ عوجرلاب ةروطم ةنابتسا مادختسا مت 
 ةساردلا عوضومب ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا بدلأا ىلإ عوجرلا مت ةادلأا هذه ريوطت ضرغبو
 يريدم قيبطت ةجرد سايقل يناثلاو ،ةيصخشلا تانايبلا لثميو لولأا ؛نيأزج نم تنوكت يتلاو ةيلاحلا
 ،ةرقف )26( نم فلؤم روحم ىلإ لصوتلا مّت ثيح ،ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا
  :ةادلأا هذهل ليصفت يلي اميفو

 ءاربخلا نم ةعومجم ىلع ةيلولأا اهتروصب اهضرع مت ةادلأل ىوتحملا قدص نم ققحتلل :ىوتحملا قدص
 ةعماجلاو ،كومريلا ةعماج يف ةيبرعلا ةغللاو ،ميوقتلاو سايقلاو ،ةيوبرتلا ةرادلإا تلااجم يف نيصصختملاو
 فدهب ؛نيمكحم )10( مهددع غلابلاو ،شرج ةعماجو ،طسولأا قرشلا ةعماجو ،تيبلا لآ ةعماجو ،ةيندرلأا
 يذلا لاجملل اهتبسانم ىدمو ةيوغللا ةغايصلاو ىنعملا حوضو ثيح نم ةنابتسلاا تارقف يف مهئارآ ءادبإ
   .ةبسانم اهنوري تاظوحلم يأ ءادبإو ،هل عبتت

 91.5 324  ملعم  يفيظولا ىمسملا

 100 354 عومجملا
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 تارقفلا ةغايص ةداعإ :ىلع ترصتقا يتلا نيمكحملا تاظحلام ةفاك نم ىلعأف %80 هتبسن امب ذخلأا مت
 نيترقفلا يف ليدعتلاو ،)10( ةرقفلا فذحو ،رداصم ىلإ لاعفأ نم ةيوغللا ةغايصلا لوحتت ثيحب اهعيمج
  .ةرقف )25( نم ةيئاهنلا اهتروصب ةنابتسلاا تارقف تنوكت اذهبو ،)14 ،13(

 نم ةملعمو املعمو ةريدمو اريدم )30( نم ةفلؤم ةيعلاطتسا ةنيع ىلع سايقملا قيبطت مت :ءانبلا قدص
 تلاماعم ميق باسحل كلذو ،ةفدهتسملا ةساردلا ةنيع جراخ نم دبرإ ةظفاحم يف ةيموكحلا سرادملاب نيلماعلا
  .)2( لودجلا يف نيبم وه امك كلذو ،هل عبتت يتلا تلااجملابو سايقملاب تارقفلا ةقلاعل نوسريب طابترا

 هل عبتت يذلا لاجملابو سايقملاب تارقفلا ةقلاعل نوسريب طابترا تلاماعم ميق :)2( لودج

مقر  
ةرقفلا  

  طابترلاا لماعم
:ـِب  

 لماعم
:ب طابترلاا  

 
 لماعم
:ب طابترلاا  

سايقملا  
 مقر
ةرقفلا  

سايقملا  مقر 
ةرقفلا  

سايقملا  

1 0.55 10 0.71 19 0.59 
2 0.65 11 0.72 20 0.60 
3 0.40 12 0.76 21 0.54 
4 0.57 13 0.86 22 0.76 
5 0.51 14 0.80 23 0.70 
6 0.61 15 0.70 24 0.77 
7 0.64 16 0.63 25 0.71 
8 0.81 17 0.65   
9 0.78 18 0.91   

 رايعم نع لقت مل سايقملاب تارقفلا ةقلاعل نوسريب طابترا لماعم لك ةميق نأ )2( لودج نم ظحلاي
 .سايقملا تارقف ءانب ةدوج ىلإ ريشي امم ؛)0.20(

 

 

 ةساردلا ةادأ تابث
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18 

 طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد ةادلأ يلخادلا قاستلاا تابث نم ققحتلا ضارغلأ
 لولأا قيبطتلا تانايب ىلع دامتعلااب Cronbach’ α افلأ خابنورك ةلداعم مادختسا مت دقف ؛ةملعتملا ةمظنملا
  .)3 ( لودجلا يف نيبم وه امك كلذو ،ةيعلاطتسلاا ةنيعلل

  سايقملل يلخادلا قاستلااو ةداعلإا تابث تلاماعم ميق :)3( لودج

سايقملا ةداعلإا تابث  يلخادلا قاستلاا   

لكك سايقملا  0.87 0.89 

 هذهو ؛0.87 ةداعلإا تابثو ،0.89 ناك سايقملل يلخادلا قاــستلاا تابـث ةمـيق نأ ) 3( لودج نم ظحلاي
 .سايقملا ءانب ةدوج ىلإ ريشت ميقلا

 ةساردلا ةادأ حيحصت رايعم 4.5

 مدختسـا ،اهل عبتت يتلا تارقفلاو اهتلااجمو ةسـاردلا ةادلأ ةيباسـحلا طاسـولأا ىلع ماكحلأا قلاطإ فدهب
 ةمظنملا طباوـضل سرادملا يريدم قيبطت ةجرد(ىلع مكحلل ةادلأا حيحـصتل يـسامخلا سايقملا ناثحابلا
-5( يأ ،ىوتسـم لك ىدم ىلع لوصـحلل تائف سمخ يف )5-1( دادعلأا ىدم ةمسـقب كلذو ؛)ةملعتملا

  .)4( لودجلا يف يتلآا وحنلا ىلع تايوتسملا تناك هيلعو )0.80=1/5

 ةيباسحلا طاسولأا ىلع مكحلا رايعم :)4(لودج
 ةيباسحلا تاطسوتملا ةئف ةجردلا

 5.0-4.20 ادج ةريبك

 4.20 نم لقأ -3.40 ةريبك

 3.40 نم لقأ -2.60 ةطسوتم

 2.60 نم لقأ -1.80 ةليلق

 1.80 نم لقأ -1 ادج ةليلق

 

 ةيئاصحلإا بيلاسلأا 4.5



143

المجلد )1(، العدد )2(، أيار )مايو( 2026مجلــــة طــــلال أبـوغـــزالـه للابتـكــــار الرّقّـمــــي

 2026 )ویام( –2 ددعلا –1 دلجملا ،يمقرّلا راكتبلال ھلازغوبأ للاط ةلجم
  

19 

  :ةيتلآا ةيئاصحلإا تاجلاعملا مادختسا مت ةساردلا يلاؤس نع ةباجلإل 

 ةنيع دارفأ تاباجتسلا ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا طاسولأا باسح مّت ؛لولأا لاؤسلا نع ةباجلإل -
 .ةساردلا

 ةنيع دارفأ تاباجتسا يف قورفلا نع فشكلل يثلاُثلا نيابتلا ليلحت مادختسا مّت ؛يناثلا لاؤسلا نع ةباجلإل
 .ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد سايقم ىلع ةساردلا

  ثحبلا جئاتن .5

 ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد ام "ىلع َّصن يذلا لولاا ةساردلا لاؤسب ةقلعتملا جئاتنلا 1
  ."؟نيملعملاو نيريدملا رظن ةهجو نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ

 يريدم قيبطت ةجردل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا طاسولأا باسح مت دقف ؛لاؤسلا اذه نع ةباجلإل
  .)5( لودج يف امك كلذو ،ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا

 قيبطت ةجردل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا طاسولأا ميق :)5( لودج
  اًیلزانت ةبترم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم

ةبترلا مقرلا  تارقفلا   
 طسوتملا
يباسحلا  

 فارحنلاا
يرايعملا  

ةجردلا  

1 21 
 رداصم نع ثحبلا يف نيملعملا عم نواعتلا
 .ملعتلل ةديدج

  ةريبك 0.83 3.55

  ةريبك 1.08 3.51 .نيملعملا ىدل يعامجلا لمعلا ميق ةيمنت 12 2

3 20 
 ةيمنتلا رداصم نم يسردملا قيرفلا بيردت
 )ميلعتلا ةعباتمو ،ةيبيردتلا تارودلاك ( ةينهملا
 .رضخلأا طخلا لخاد يميلعتلا ماظنلا يف

3.50 0.88 
  ةريبك

  ةريبك 0.87 3.49 .مهعم تاربخلا لدابتل نيملعملل ةبسانم ةئيب ريفوت 15 4

5 25 
 ةيميلعت تاربخو ملعت صرف ىلإ ءاطخلأا ليوحت
 .عيمجلل

3.44 0.83 
  ةريبك

6 22 
 عيجشتل ةفلتخم تاءارجإو تايلمع مادختسا
 .نيملعملا نيب لصاوتلا

3.41 0.87 
  ةريبك
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20 

7 19 
 ةيرحلا ةَلَكَشملا ناجللا حنم ىلع صرحلا
 تاروطتلل اًقفو فادهلأا ليدعتل ةيفاكلا ةنورملاو
 .تادجتسملاو

3.40 1.84 
  ةريبك

  ةطسوتم 1.00 3.39 .نيملعملا عم ينواعت لكشب ةبلطلا تلاكشم لح 13 8

9 14 
 تلاكشملا لحل ةيئارجلإا ثوحبلا مادختسا
 .ةيسردملا

3.37 0.99 
  ةطسوتم

10 17 
 ةطشنلأا ذيفنت يف ةسردملا رصانع عيمج ةكراشم
 .ةيسردملا

3.36 0.88 
  ةطسوتم

11 23 
 ىلع ةسردملا يف دئاسلا يميظنتلا خانملا عيجشت
 .عادبلإاو راكفلأا ديلوت

3.35 0.84 
  ةطسوتم

  ةطسوتم 0.74 3.30 .ةجاحلا تعد املك لمع قرفو ناجل ليكشت 18 12

13 16 
 هليلحتو جاهنملا مهف يف نيملعملا عم نواعتلا
 .هريوطتو

3.25 0.91 
  ةطسوتم

  ةطسوتم 0.96 3.20 .يعامجلا ملعتلل نيملعملل بسانم تقو صيصخت 24 14

  ةطسوتم 0.85 3.10 .نيلماعلا عيمجل ةحاتم تانايب ةدعاق ريفوت 6 15

16 10 
 لودلا براجت نم ةدافتسلاا ىلع نيملعملا عيجشت
 .ةيميلعتلا ةيلمعلا يف ىرخلأا

3.04 0.80 
  ةطسوتم

17 8 
 ءايلوأ رظن ةهجو ذخأ ىلع نيملعملا عيجشت
 .مهئانبأب ةقلعتملا ةيميلعتلا نوؤشلا يف روملأا

3.01 0.86 
  ةطسوتم

18 7 
 ةيلمعلا يف تارييغتلاو تاروطتلا ةبكاوم
 .ةيميلعتلا

3.00 0.90 
  ةطسوتم

19 2 
 ةيعقاولا فادهلأا عضو يف نيملعملا عم نواعتلا
 .يسردملا لمعلل

2.99 0.88 
  ةطسوتم

20 1 
 ةسردملا ةيؤر ةغايص يف نيملعملا ةكراشم
 .اهريوطتو

2.98 0.78 
  ةطسوتم

  ةطسوتم 0.80 2.94 .ةيلبقتسملا ططخلا عضو يف نيلماعلا ةكراشم 3 21

22 5 
 مقاط ءاضعأ نيب تاربخلاو ةفرعملا لدابت
 .ةسردملا

2.93 0.84 
  ةطسوتم
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21 

23 9 
 ةعومجمك اهتامهم ىلع ةيسردملا ناجللا زيكرت
 .اهلمع ريوطتب موقتو

2.90 0.90 
  ةطسوتم

24 11 
 ريوطت يف ةءاّنبلا راكفلأاو تاردابملا عيجشت
 .ةكرتشم ةيعامج ةيؤر

2.89 0.97 
  ةطسوتم

25 4 
 تارارقلا ةعانص يف نيملعملا ةكراشم
 .ةيسردملا

2.88 1.50 
  ةطسوتم

لكك ةملعتملا ةمظنملا طباوض قيبطت ةجرد     ةطسوتم 0.88 3.21 

 

 لكك ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد نأ )5(لودجلا نم نيبتي
  .)0.88( يرايعم فارحنابو )3.21( يباسح طسوب ،ةطسوتم ةجرد نمض تءاج

 دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم نأ نوري ةساردلا ةنيع دارفأ نأ ىلإ ةجيتنلا هذه ناثحابلا وزعي دقو
 يعولا كلذ نكلو سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا طباوض رفاوت ةيمهلأ فاكلا كاردلإاو يعولا نوكلتمي
 نوموقي يتلا سرادملا ىوتسمو مهئادأ ىلع ةرشابم ةروصب كلذ سكعنيل ،قيبطتو ةسرامم ىلإ ةجاحب
 قيقحت يف مهتبغرو يميلعتلاو يرادلإا بناجلا ىلع ةرشابم ةروصب مهزيكرت ىلع كلذ عبني دقو ،اهترادإب
 ةيبرتلا ةرازول ةكرتشملا ةيؤرلا ققحت تاميلعت نم ردصي امل ًةباجتسا مهسرادم يف نرم يعامج ملعت
 ةيلمعلا فادهأ قيقحت يف سرادملا يريدم حاجنف اذل ؛اهتبلطو ةسردملل يونسلا مدقتلا سيقت يتلاو ميلعتلاو
 ،ةيفيظولا مهتابجاوب مهمايق يف اًقيثو اًطابترا طبتري مهسرادم يف ةملعتملا ةمظنملا طباوض ريفوتو ةيميلعتلا
 ةملعتملا ةمظنملا طباوض ةقلاع لوح نوثحابلا هدكأ ام اذهو ،اهب نوموقي يتلا ةيرادلإا تايلمعلا حاجنو
 ةسردمللو تاعامجلاو دارفلأل دملأا ليوط ةسرامملا جمانرب لكشي طباوضلا هذه داحتا نأ نيب دقف ،ةسردملاب
 ماقت يتلا ةيجهنملالا ةطشنلأا للاخ نم ةرشابم ةروصب يعامجلا ملعتلا قيقحت نكمي هنأ ىلإ راشأ امك ،لكك
 اهريدمب ةلثمم ةسردملا حبصت يلاتلابو ،لكك يلحملا عمتجملا وأ ،ةسردملا ةئيب يف وأ فصلا ةفرغ يف
 ةءافكب اهفادهأ قيقحت نع اهفرحتو ةيميلعتلا ةيلمعلا قيعت يتلا تايدحتلا ةهجاومو ،لمعلا ةيفيك يف ءًاكذ رثكأ
  .ةيلعافو

 ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم قيبطت ةجرد لوح ةساردلا ةنيع دارفأ ةيدايح يف ببسلا نوكي دقو
 قيقحتل يعسلاو ،يميلعتلا زاهجلا فارطأ ىدل راودلأا لدابتل نيلماعلاو سرادملا يريدم ةجاح ىلإ ةملعتملا
 ةرادلإا عم نواعتلابو ةيميلعتلا ةيلمعلا فارطأ نيب يعامجلا ملعتلا ليعفت للاخ نم قيرفلا حورب لمعلا
 ةيبرتلا ةرازو لبق نم مامتهلال ةجاحلا ىلإ ةجيتنلا هذه دوعت امبرف كلذ ىلإ ةفاضلإاب .سرادملا يف ةيسردملا
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22 

 نيريدملل ةملعتملا ةمظنملا طباوض لاجم يف ةيبيردت شروو جماربو تارود ميظنت ىلع لمعلل ميلعتلاو
 دارفأ تاريدقت تءاج كلذل ةملعتم تامظنمل سرادملا ليوحت ىلع صرحلا ةدايزو ،ءاوس دح ىلع نيملعملاو
  .ةطسوتم ةجردب ةساردلا ةنيع

 رملأا ،ةيسردملاو ةيوبرتلا ةرادلإا لاجم يف ايبسن اًثيدح دعي ةملعتملا ةمظنملا طباوض موهفم نأ نم مغرلابو
 يتلا تاسرامملاو طباوضلا هذه اهنمضتت يتلا تايجيتارتسلااب يفاكلا مامللإا نم للقي نأ نكمملا نم يذلا
 ،ةملعتم تامظنم سرادملا نوكت نأ يف ةنكمم ةجرد ىصقأ ىلإ لوصولا لجأ نم اهيف اهمادختسا نكمملا نم
 ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع نيمئاقلاو سرادملا يريدم صرح ىدم دكؤي ةجردلا هذه ىلإ ةساردلا لوصو نأ لاإ
 ةفرعملاو اهطباوض رفوتب ةملعتم تامظنمل سرادملا ليوحتل ةمزلالا تابلطتملا ريفوت ىلع سرادملا يف لكك
  .ةسراممو قيبطت ىلإ ةجاحب طباوضلا هذه نأ ةيفاكلا

 ةجرد نأ ىلإ اهجئاتن تراشأ يتلا ،)2019( نورخآو ةنرادب ةسارد ةجيتن عم ةيلاحلا ةساردلا ةجيتن تقفتا
 ةسارد ةجيتن عم ةيلاحلا ةساردلا ةجيتن تفلتخاو .ةطسوتم تناك سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا موهفم قيبطت
 تناك ةملعتملا ةمظنملا داعبأ رفاوت ةجرد نأ ىلإ اهجئاتن تراشأ يتلا ،)2020( يحيوضلاو ينارهزلا
      .ةريبك ةجردب

 دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت له " :ىلع َّصن يذلا يناثلا ةساردلا لاؤسب ةقلعتملا جئاتنلا 5.2
 يريدم قيبطت ةجرد لوح ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا تاطسوتم نيب )α= 0.05( ةللادلا ىوتسم
 ىمسملا ،يملعلا لهؤملا ،سنجلا( تاريغتمل ىزعت ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا
  ."؟)يفيظولا
 ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا طاسولأا باسح مت دقف ؛لاؤسلا اذه نع ةباجلإل
 .)6( لودج يف نيبم وه امك كلذو ،تاريغتملل اًقفو

 ةساردلا تاريغتمل اقًفو ةادلأل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا طاسولأا ميق :)6(لودج

ريغتملا تائفلا   
 طسوتملا
يباسحلا  

 فارحنلاا
يرايعملا  

ددعلا  

سنجلا ركذ   3.38 0.75 116 

ىثنأ   3.51 0.70 238 

يملعلا لهؤملا سويرولاكب   3.36 0.65 155 
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ايلع تاسارد   3.53 0.63 199 

يفيظولا ىمسملا ريدم   3.45 0.66 30 

ملعم   3.43 0.74 324 

 فلاتخا نع ةجتان سايقملل ةيباسـحلا طاسـولأا نيب ةيرهاظ قورف دوجو )6( لودج يف جئاتنلا نم ظحلاي
 يثلاُثلا نيابتلا ليلحت ءارجإ مت دقف ،قورفلا هذه ةيرهوج نم ققحتلا فدهبو ؛ةسـاردلا تاريغتم تايوتسـم
 .)7( لودج يف نيبم وه امك ،ةساردلا تاريغتمل

 قيبطت ةجردل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل )لعافت نودب( يثلاثُلا نيابتلا ليلحت جئاتن :)7( لودج
 تاريغتملل اقًفو ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم

 نيابتلا ردصم
 عومجم
 تاعبرملا

 ةيئاصحلإا ةللادلا F ةميق تاعبرملا طسو ةيرحلا تاجرد

 0.308 0.914 0.515 1 0.515 سنجلا
 0.001 2.865 1.613 1 1.613 يملعلا لهؤملا
 0.070 4.279 2.409 1 2.409 يفيظولا ىمسملا

     0.563 349 196.426 أطخلا
       353 200.603 يلكلا

 )α=0.05 ( ةللادلا ىوتسـم دنع ةيئاصـحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع )7( لودجلا يف جئاتنلا نم حضـتي
 ةمظنملا طباوـضل سرادملا يريدم قيبطت ةجردل ةسـاردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيباسـحلا طاسـولأا نيب
 ىوتسـم دنع ةيئاـصحإ ةللاد تاذ قورف دوجوو ،)يفيظولا ىمسـملاو ،سنجلا( يريغتمل ىزعت ةملعتملا
 سرادملا يريدم قيبطت ةجردل ةسـاردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيباسـحلا طاسـولأا نيب ) α=0.05 (ةللادلا
 ريغتم لكل ريسفت يلي اميفو .ايلع تاسارد حلاصلو يملعلا لهؤملا ريغتمل ىزعت ةملعتملا ةمظنملا طباوضل
  :ةدح ىلع
 نأ ىلع لدي كلذو ،سنجلا ريغتمل ىزعي ايئاصـحإ لاد قرف دوجو مدع ةسـاردلا جئاتن ترهظأ :سنجلا -
 نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضـل سرادملا يريدم قيبطت ةجرد لوح ةسـاردلا ةنيع دارفأ تاباجتسـا عيمج
 نيابتلا رهظت مل ةسـاردلا ةنيع نأب كلذ ناثحابلا رسـفي ثيح ؛فلاتخا اهيف دجوي لاو ةهباشـتم روكذو ثانإ
 نوشيعي تاريدملاو نيريدملا نأ ىلإ كلذ دوعي دقو ؛ةملعتملا ةمظنملا طباوض قيبطت ةجرد لوح اهئارآ يف
 ةيبرتلا ةرازو نم ةدراولا تاسـايسـلاب نومزتليو تاءارجلإاو نيناوقلا مهيلع قبطيو ،اهسـفن ةيميظنتلا ةئيبلا
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 ىنعُت ةكرتشـم تارود روضـح مهل حيتي كلذ نأ امك ،مهسـنج نع رظنلا ضغب ةيواسـتم ةروصـب ميلعتلاو
  .ةملعتملا ةمظنملا طباوضل ةسردملا قيبطتو ذيفنتب
 تأدب ثانإو روكذ نم ةسـاردلا ةنيع دارفأ نيب ةيردنجلا قورفلا نأ ءوضـ يف ةجيتنلا هذه ريسـفت نكميو
 روكذ نم اهتبكاوم ةيميلعتلا ةيلمعلا ىلع نيمئاقلا ىلع تمتح يتلا تادجتسـملاو تارييغتلل ارظن يشـلاتلاب
 ،ةقطنملا هباشـتل هباشـتت ةملعتملا ةمظنملا طباوضـ قيبطت نم دحت يتلا قئاوعلاو فورظلا نأ امك ،ثانإو
 اهسـفن ةبغرلا نوكلتمي تاملعمو نيملعمو تاريدمو نيريدم " ثانإو روكذ نم ةسـاردلا ةنيع دارفأ نأ امك
  .ةملعتملا ةمظنملا طباوض ميهافمل قيبطتلا يف ةيلاعلا ةينهملاو ،لمعلا ءادأ يف ةءافكلا تابثلإ
 )يملعلا لهـؤملا( ريغتمل ىزعت ةيـئاــصحإ ةلـلاد تاذ قورف دوجو جئاتـنلا ترهظأ  :يملعلا لهـؤملا -
 نوكلتمي ايلعلا تاــساردلا ةلمح نأ ىلإ ةجيتنلا هذه ناثحابلا وزعي دقو ؛ايلعلا تاــساردلا ةلمح حلاــصلو
 نم ةمـلعتملا ةمـظنملا طباوــض سرادمـلا يريدمـ قيبطت ةجـرد ىلع فرعتلا مهلهؤت يتلا ةيـفاكـلا ةردقـملا
 ىلع مكحلا نم مهنكمت ةيميلعت تايجيتارتـساو تاراهم نم ايلعلا تاـساردلا ءانثأ هملعتب نوموقي ام للاخ
 دوجول تراشأ يتلا ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا ىلع سكعنا امم ؛ةملعتملا ةمظنملا طباوض قيبطت ةجرد
 .ايلعلا تاساردلا ةلمح حلاصلو يملعلا لهؤملا ريغتمل ىزعت قورف
 نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضـ نأ نوري لا ايلعلا تاسـاردلا ةلمح نأ ءوضـ يف ةجيتنلا هذه ريسـفت نكمي امك
 اهتيمهأو طباوــضلا هذه لوج ةيعماجلا مهتــسارد يف هملعتب اوماق امل ارظن مهل ةبــسنلاب ةديدجلا ميهافملا
 مهتسـارد ةجيتنف ،ةيميلعتلاو ةيوبرتلا تاسـسـؤملا ةصـاخو اهعاونأ فلاتخا ىلع تاسـسـؤملاو تامظنملل
 ةملعتملا ةمظنملا طباوض ىلإ هنمو يجيتارتسلاا طيطختلا يف مهفلا نم ربكأ ردقب اوعتمتو مهكرادم تعسوت
 ةيبلت لجأ نم ةيديلقتلا ريغ ةديدجلا راكفلأا ينبتل سرادملا يريدم دادعتسـا ىلع لدي كلذ نأ امك ،)جنيسـ(
  .يوبرتلا ناديملا اهدهشي يتلا تارييغتلا ةبكاوملو ،ةيميلعتلاو ةيرادلإا ةيلمعلا تاجايتحا

 ىمسملا( ريغتمل ىزعت ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأ :يفيظولا ىمسملا -
 طباوض اهيف رفاوتت مهسرادم نأ نوري سرادملا يملعمو يريدم نأ ببسب كلذ نوكي امبرو ؛)يفيظولا
 ملعتلاو ،ملعتلاو ميلعتلا يتيلمعل معد نم سرادملا هب موقت ام للاخ نم ؛ةيواستم ةروصب ةملعتملا ةمظنملا
 داعتبلااب ةبلطلا عجشت ةيلعافت ةيسيردت بيلاسأو قرط ريفوتو ،قيرفلا حورب لمعلا ميق زيزعتو ،يعامجلا
 ام ءوض يف ةجيتنلا هذه ريسفت نكمي امك .نيقلتلا نع داعتبلاا ىلع نيملعملا عجشتو ،ةيديلقتلا بيلاسلأا نع
 نوبردتيو نوملعتي سرادملا يملعمو يريدمل ةيبيردت شروو جماربو تارود نم ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو همدقت
 ةئيبلا يف اهب لمعلاو مهسرادم يف اهقيبطتل مهلهؤت يتلاو ةملعتملا ةمظنملا طباوضو تايجيتارتسا ىلع اهيف
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 قيبطت ةجردل مهتاريدقت تءاج كلذل اهتاذ جماربلل تارودلا هذه يف ملعملاو ريدملا عضخي ثيح ،ةيسردملا
 .يفيظولا ىمسملا فلاتخاب فلتخت لاو ةبراقتم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل سرادملا يريدم

 

 

ةمتاخلا .6  

 نم ةملعتملا ةمظنملا طباوضل دبرإ ةظفاحم يف سرادملا يريدم قيبطت ةجرد ىلإ فرعتلا ةساردلا تفده
 يف )يفيظولا ىمسملاو ،يملعلا لهؤملاو ،سنجلا( تاريغتملا رثأ ةفرعمو ،نيملعملاو نيريدملا رظن ةهجو
 قيبطت ةجرد نأ ةساردلا جئاتن تنيب .نيريدملا ىدل ةملعتملا ةمظنملا طباوضل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقت
 مدع جئاتنلا ترهظأ امك ،ةطسوتم ةجرد نمض تءاج لكك سرادملا يريدم ىدل ةملعتملا ةمظنملا طباوض
 طباوض قيبطت ةجردل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيباسحلا طاسولأا نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو
 تاذ قورف دوجوو ،)يفيظولا ىمسملاو ،سنجلا( يريغتمل ىزعت سرادملا يريدم ىدل ةملعتملا ةمظنملا
 ةساردلا يصوت جئاتنلا ءوض يفو ،ايلع تاسارد حلاصلو يملعلا لهؤملا ريغتمل ىزعت ةيئاصحإ ةللاد
 تقولا صيصختو ،هريوطتو هليلحتو جاهنملا مهف يف نيملعملا عم نواعتلا ىلع سرادملا يريدم عيجشتب
 .يعامجلا ملعتلا قيقحتل بسانملا

  تايصوتلا 6.1

 :يتأي امب ثحبلا يصوي ؛اهيلإ لصوتلا مت يتلا جئاتنلا ءوض يف
 صيصختو ،هريوطتو هليلحتو جاهنملا مهف يف نيملعملا عم نواعتلا ىلع سرادملا يريدم عيجشت .1

  .يعامجلا ملعتلا قيقحتل بسانملا تقولا
  .ةسردملل ةكرتشم ةيعامج ةيؤر ريوطت يف ةءاّنبلا راكفلأاو تاردابملا عيجشت ىلع لمعلا .2
 .ةيسردملا تارارقلا ةعانص يف نيملعملا ةكراشم ىلع سرادملا يريدم ثح .3
 ةساردلا عوضومب ةقلاعلا تاذ ثاحبلأا نم ديزم ءارجلإ نييوبرتلاو نيمتهملاو نيثحابلا ةوعد .4

 ةفلتخم قطانمبو ،فلتخم جهنمبو ،ةيلاحلا
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-9 ،)12(2 ،ثاحبلأاو مولعلل ةيلودلا روطتلا ةلجم .يجولونكتلا روطتلا لظ يف يميلعتلا رداكلل

19 
 ةظفاحم سرادم يف جنيس جذومن قيبطت ةجرد .)2019( .ن ،يوانطشو ،.ع ،يزاجح ،.م ،ةنرادب •
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35)5(، 55-81.  
 ،ضايرلا ةنيدمب ةيوناثلا سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ قيبطت ىدم .)2021( .س ،يدامحلا •

  .194 -165 ،)5(1 ،ةيعونلاو ةيوبرتلا ثوحبلا ةلجم
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 رظن ةهجو نم يرادلإا لاصتلاا ةيلعاف يف ةملعتملا ةمظنملا صئاصخ رثأ .)2018( .إ ،ةدشاورلا •
  .238-207 ،)1(24 ،تاساردلاو ثوحبلل ةرانملا ةلجم .ةيندرلأا تارازولا يف نيريدملا
 ةئيهلا سرادم يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ ققحت ةجرد .)2020(.ع ،يحيوضلاو ،.ي ،ينارهزلا •

 نب نمحرلا دبع ماملإا ةعماج ،ةروشنم ريتسجام ةلاسر[ .جنيس جذومن ءوض يف ليبجلاب ةيكلملا
   .ةيدوعسلا .]لصيف
 فارشلإا بتاكم ىدل يسسؤملا زيمتلا قيقحت يف ةملعتملا ةمظنملا رود .)2017( .أ ،يلهسلا •

 ةكلمملا ،ضايرلا .]دوعس كلملا ةعماج ،ةروشنم ريتسجام ةلاسر[ .ضايرلا ةنيدم يف يوبرتلا
  .ةيدوعسلا ةيبرعلا
 ةزغ تاظفاحمب ةيوناثلا سرادملا يف ةملعتملا ةمظنملا داعبأ رفاوت ةجرد .)2016( .ع ،يريونلا •

 .]ةيملاسلإا ةعماجلا ،ةروشنم ريغ ريتسجام ةلاسر[ .اهيف ةدئاسلا ةيميظنتلا ةفاقثلا طامنأب اهتقلاعو
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